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RESUMO

A dissertagédo buscou analisar os atos de governanca e controle interno do Conselho
Nacional de Justica (CNJ) através das inspecdes e correicdes realizadas por sua
Corregedoria nos Tribunais de Justica Estaduais da Regido Norte do Brasil.
Observou-se por meio da classificacdo das constatacdes do CNJ nestas inspecdes a
comparacao com indicadores de efetividade e eficicia das instituicdes de justica as
condicbes que levaram a presenca da Corregedoria nos tribunais. A analise dos
dados a luz do conceito de accountability horizontal levaram a concluir que os
empecilhos a resolucdo das litigiosidades na amostragem considerada esta
relacionada principalmente a déficits de tempestividade dos processos do servigos
judiciais nas instancias de primeiro grau e de qualidade e transparéncia tanto no
primeiro quanto no segundo grau, ao passo em que problemas de efetividade da
resolucdo de litigios ndo apresenta padrdo de convergéncia com a média dos
indicadores de congestionamento e recorribilidade. A interpretacdo dos indices de
eficacia judiciaria influenciando intensidades dos atos de inspecdo levou a
reavaliacdo desta ideia. Foi construida uma nova hipotese visando identificar como e
quais tipos de "Acdes da Corregedoria” influenciaram sobre o desempenho da
efetividade e eficicia judiciais. Verificou-se que esta relacao é significativa sobretudo
ao CNJ induzir os tribunais a accountability através de recomendacgfes para mitigar
0os problemas. Os desempenhos em efetividade e em efichcia foram menos
expressivos nos tribunais onde as inspecdes levaram a resolucdo dos problemas
através de determinacbes exdgenas formuladas pela Corregedoria do CNJ. Estas
evidéncias levam a concluir que a governanca judicial através dos atos de inspecao
e correicdo possam ser incentivadoras de um melhor e mais autbnomo desempenho
dos tribunais. O estudo ajuda a compreenséo do processo de governanca da justica
sob ambito mais amplo envolvendo as interacdes entre agentes publicos ligados as
instituicbes de justica (conselhos, corregedorias e tribunais) reagindo aos agentes
exdgenos a esse sistema (cidaddos no contexto de judicializacdo), os efeitos de
constrangimentos institucionais sobre a prestacdo dos servicos de justica nos
estados o sentido da atuacéo do juiz corregedor.

PALAVRAS-CHAVE: Governanca judicial, Conselho Nacional de Justica,
Corregedoria, Accountability.



ABSTRACT

The dissertation aimed to analyze the acts of governance and internal control of the
National Council of Justice (CNJ) through the inspections and corrections conducted
by its Internal Affairs Division in the State Courts of Justice of the Northern Brazil. It
was observed by the classification of CNJ's findings in these inspections comparison
with indicators of effectiveness and efficiency of justice institutions the conditions that
led the presence of Internal Affairs in court. Data analysis under the concept of
horizontal accountability led him to conclude that the impediments to addressing the
disputes in the sample considered is mainly related to timing of deficits of the legal
services of the processes in the departments of the first justice degree, quality and
transparency both in the first as second justice degrees, while that effectiveness
issues of dispute resolution does not present it shows a pattern of convergence with
average indicators of congestion and disputes. The interpretation of judicial efficiency
indexes influencing intensity of inspection acts led to reassessment of this idea. A
new hypothesis was built to identify how and what types of "Actions of Internal Affairs'
influence on the performance of judicial effectiveness and efficiency. It was found
that this ratio is significantly above the CNJ induce the courts to accountability
through recommendations to mitigate the problems. The performances in
effectiveness and efficiency were less significant in the courts where the inspections
led to resolution of problems through exogenous determinations made by the Internal
Affairs Division of the CNJ. This evidence leads to the conclusion that judicial
governance through acts of inspection and correction can be boosters of a better and
more autonomous performance of the courts. The study helps to understand the
process of governance of justice in the broader context involving the interactions
between public officials linked to the justice institutions (boards, internal affairs and
courts) reacting to exogenous agents to the system (citizens in context of
judicialization), the effects institutional constraints on the provision of legal services in
the states the direction of action of the judge.

KEYWORDS: Judicial Governance, National Council of Justice, Internal Affairs,
Accountability.
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INTRODUCAO

Esta dissertacéo teve como objetivo analisar como vém se desenvolvendo a
governancatl judicial por meio da Corregedoria do Conselho Nacional de Justica
(CNJ) sobre a prestacdo de servigos jurisdicionais dos Tribunais de Justica
Estaduais (TJEs) da Regido Norte do Brasil. Para tanto, partimos de diagnosticos
institucionais realizados pelo CNJ e de estudos tedricos relativos a governanca
judicial e do desempenho da justica e independéncia dos juizes para
desenvolvermos a relacdo entre os TJEs e o CNJ como um fenémeno especifico de

accountability horizontal, a accountability judicial institucional.

De acordo com Akutsu e Guimaraes (2012, p. 13) e Tomio e Robl Filho
(2013, p. 30), a independéncia judicial esta relacionada as formas de accountability?.
Para estes, a forca dos tribunais na democracia tende a aumentar com as novas
competéncias e garantias funcionais e institucionais dos juizes brasileiros a partir de
1988 associadas ao amplo rol de direitos garantidos com os diversos instrumentos

recursivos dos processos legais.

Este aspecto, por outro lado, gera maior contestacdo e revisao das decisdes
dos magistrados, cujas atividades judicantes sdo reflexos das competéncias
pessoais, condi¢cdes estruturais e institucionais, como a independéncia judicial. Esta
condicao institucional é caracterizada pela capacidade de os agentes do poder
judiciario, em especial os juizes, concretizarem sua atividade de acordo com o
devido processo legal e fundamentando suas sentencas com coeréncia e qualidade.
Tornam, assim, o servico de prestacdo da justica exequivel e efetivo em suas
instancias. Desta forma, a independéncia judicial coopera para tornar as instancias
da justica brasileira mais efetivas, na medida em que fossem também racionalmente

administradas e mais eficazes.

O presente trabalho considera que o atual desenho institucional para a
governanca da justica brasileira garantiu o aumento da independéncia do poder
judicial, mas institui também a potencial agdo de uma corregedoria propria, com 0

poder de investigar e punir desvios nas administracbes de tribunais estaduais

1 Ao fim do texto hd um Glossario com definigcbes deste e outros termos.
2 Vide Glossério.
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visando aprimorar o desempenho deles. A partir desta situacao surgiu o problema de

pesquisa:

Atos de governanca judicial da Corregedoria do CNJ nos tribunais de justica
estaduais da Regido Norte por meio inspecdes e correicfes estao relacionados ao

desempenho de seus indices de efetividade e eficacia?

Partindo das acepgodes de “eficaz” e “efetivo” segundo Diniz (1998a, p. 276)
e Abbagnano (2000, p. 306), consideramos no contexto do presente estudo que
efetividade é a qualidade de uma instituicdo de justica que executa (torna real o
efeito de) uma sentenca ao fim de toda cadeia de processos judiciais que ela criou.
Complementarmente, eficacia € a qualidade de uma instituicdo de justica que gera
efeitos pretendidos na execucdo de processos; em sentido lato, € aquela que atua

aliando produtividade e otimiza¢ao de insumos.
Esta dissertacéo apresentou como hipéteses:

Hipotese 1 - As inspecdes e correicbes da Corregedoria do CNJ na Regido
Norte resultaram da baixa efetividade dos seus TJEs na resolucdo de litigios
julgados em suas instancias entre os anos de 2009 a 2012;

Hipotese 2 — As inspecdes e correicdes da Corregedoria do CNJ na Regido
Norte resultaram da baixa eficacia administrativa dos seus TJEs entre os anos de
2009 a 2012.

Hipotese 3 — Os indices de accountability judicial institucional das acdes de
inspecéo e correicdo da Corregedoria do CNJ nos TJEs da Amazodnia influenciaram

em suas performances relativas a efetividade e eficacia entre os anos 2009 e 2012.

A proposta de pesquisa permitiu criar uma analise da governanga do sistema
judicial brasileiro observando a influéncia das acdes corregedoras sobre as
dimensdes administrativas de tribunais. Os estudos sobre governanca tendem a
discutir este fendbmeno utilizando a nogdo de accountability, porém reconhecem a
pouca aproximacao realizada nas pesquisas sobre as burocracias judiciarias face as

dimensoes tedricas relacionadas a independéncia e ao desempenho judiciais.

Por outro lado, as discussdes teodricas sobre independéncia nos

estudos sobre o judiciario buscam explicacbes mais centradas em variaveis
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econbmicas ou politicas exdgenas ao poder judiciario e seu funcionamento e
padrdes de constrangimentos institucionais (GOMES e GUIMARAES, 2012). Os
estudos de independéncia e governanca judicial, conforme o levantamento
bibliografico sobre o tema, exercitam mais as variaveis ligadas a autonomia e
imparcialidade do poder Judiciario em relagdo aos poderes Executivo e Legislativo
federais.

Como uma alternativa de analise da governanca e dos estudos sobre
controles dos poderes, a proposta de pesquisa buscou uma interpretacdo do
fenbmeno da governanca judicial a partir do refinamento do conceito de
accountability horizontal (O’DONNELL, 1998, p. 28; O'DONNELL, 2004, p. 12)
conforme o estudo tedrico de Tomio e Robl Filho (2013), no qual “accountability
judicial institucional” apresenta um potencial elucidativo do padrao de interagao entre
o Conselho Nacional de Justica e as demais instituicbes do sistema de justica sobre

as quais exerce controle.

Essa aproximacéao tedrico-empirica pode contribuir com o estudo sobre
o poder judiciario na medida em que langcou méo de dados relativos a dois niveis do
poder judiciario pouco relacionados: o organizacional, relativo a efetividade de cada
tribunal, sem desconsiderar o produto da atividade jurisdicional — as sentencas — e o

nivel institucional, trazendo a tona a acédo normativa da Corregedoria do CNJ.

Os estudos sobre a justica democracia brasileira tem suscitado debates
tedricos sobre os limites do controle do Poder Judiciario no Brasil, sobretudo apés a
Emenda Constitucional n°. 45 de 2004, que institui o CNJ. A série temporal escolhida
(2009 a 2012) remete a todos os anos nos quais a Corregedoria do CNJ apresenta
atividades de apuracdo das denuncias relativas aos tribunais estaduais e cartorios
por intermédio da averiguacdo de dados destes 6rgdos ou investigacdes in loco,

apesar de terem sido iniciadas desde 2008 em outras unidades da federacao.

Ao considerar como recorte espacial da pesquisa os estados do Acre,
Amapa, Amazonas, Para, Rond6nia, Roraima e Tocantins visamos contribuir com a
agenda de pesquisas da linha de Democracia e Judiciario na Amazbdnia do
Programa de Pés-graduacdo em Ciéncia Politica. Limitou-se espacialmente o
escopo da analise como uma maneira de criar com cuidado e melhor controle das

variaveis e indicadores um modelo de analise que pode ser futuramente aplicado a
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realidade nacional — por certo, ap6s muitas melhorias da presente proposta de
pesquisa. Ponderamos, para a definicAo desse tema de dissertagcdo também a
exequibilidade dos procedimentos de coleta, sistematizacdo dos dados necessarios

a producéo deste trabalho, bem como a sua redacéo.

Esta dissertacdo tem como objetivos: Discutir a governanca judicial no Brasil
por meio da agdo da Corregedoria do Conselho Nacional de Justica sobre os TJs da
Regido Norte; Relacionar as intensidades das inspec¢fes e correicdes do CNJ aos
indicadores de efetividade na resolucdo de litigios dos tribunais dos estados da
Regido Norte, comtemplando o impacto da accountability sobre o aspecto
jurisdicional e; Relacionar as intensidades das inspecdes e correicdes do CNJ aos
indicadores de eficacia administrativa dos tribunais dos estados da Regido Norte,
representando o aspecto burocrético-institucional.

A pesquisa para este texto norteou-se nos estudos sobre os processos de
accountability horizontal, na perspectiva da Ciéncia Politica. Partindo das
teorizagcbes de John Ferejohn (2006, p. 2), a nocao de accountability expressa uma
relacdo de dever moral ou legal entre dois entes, definidos como principal e agent.
Quando um destes entes possui direitos, poderes estatuidos ou ndo em relacdo ao
outro, é passivel de exercer poder e torna-se principal. Como consequéncia, pode
exigir uma explicacdo dos demais entes sob os quais tem jurisdicdo em relacdo aos
seus atos ou omissbes, 0 que 0s torna agents. A interpretacdo desta cadeia de
interacdes produz também sistemas de recompensas e puni¢des. Instituicoes
politicas contemporaneas (sobretudo as de carater eletivo) podem ser
compreendidas sob este padrdo de interacdo, bem como 6rgdos de administracao

publica.

A accountability horizontal € o padrdo de interacdo que “ocorre quando
agentes estatais (individuais ou coletivos) podem requerer informacdes e
justificacbes de outros agentes estatais, além de poder sanciona-los” (TOMIO E
ROBL FILHO, 2013). Para o estudo do poder judiciario, quatro tipos sdo derivados
para explicar a relagdo entre justica e sociedade, todas passiveis de san¢cbes: 1 - a
accountability judicial decisional (possibilidade de requerer dos magistrados
informacgdes ou justificacbes das decisdes judiciais), 2 - a judicial comportamental

(requerer informacgdes ou justificacbes sobre o comportamento do magistrado como
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honestidade e produtividade), 3 - a judicial legal (fornecimento de informagdes ou
justificagcbes sobre o cumprimento da lei) e 4 - a judicial institucional (receber
informacdes ou justificacbes sobre acfes administrativas). Este dltimo tipo é o

utilizado nesta pesquisa para analisar o processo de governanca judicial.

A pesquisa diz respeito as acbes de inspecdes e correicbes in loco
realizadas pela Corregedoria do CNJ entre os anos de 2009 e 2012 nos féruns dos
TJs dos estados do Acre, Amapa, Amazonas, Pard, Rondbnia, Roraima e Tocantins.
Este recorte temporal também estabeleceu o periodo considerado para analise dos
Relatérios “Justica em Numeros”, publicados anualmente pelo Departamento de
Pesquisas Judiciarias do CNJ, de onde foram retirados os indicadores relativos a

variavel “efetividade” dos TJs dos estados citados.

O fenbmeno da accountability horizontal (O’'DONNELL, 1998, p. 22) no
sistema de justica foi analisado nesta pesquisa como “accountability judicial
institucional”, conforme o estudo de Tomio e Robl Filho (2013, p. 30). Ele representa,

em termos empiricos, duas classes de variaveis operacionalizadas neste trabalho.

A variavel dependente foi representada na pesquisa pelas préticas de
governanca sobre os TJs na forma de acdes de investigagdo e controle disciplinar
da Corregedoria do CNJ. Foi tomada como hipétese que a incidéncia de tais praticas
esta sob influéncia de fatores institucionais singulares a cada tribunal, consideramos

como variaveis independentes dois destes fatores:

12) a efetividade do trabalho jurisdicional, a qual é um fator relacionado a
independéncia judicial e qualidade da prestacdo do servico jurisdicional expressa
para a sociedade pela produgcdo e cumprimento de boas sentencas, fundamentadas
de acordo com o devido processo legal; e

2%) a eficacia dos tribunais, que engloba dimensdes da gestado processual,
administrativa, orcamentaria, bem como a gestédo de recursos materiais e de acesso

a justica.

A metodologia de andlise destas variaveis visando o teste das hipéteses

ocorreu em seis etapas:
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Elaboragdo do instrumento de coleta e confecgdo de banco de dados dos
relatérios das inspecdes e correicbes realizadas nos estados e anos
considerados pelo estudo;

Triagem de temas nelas relatados que foram submetidos a analise de
conteudo, criando tipologias que sintetizassem os desvios identificados nas
investigagdes do CNJ nos TJs;

Atribuicdo de frequéncias percentuais a cada um dos tipos de desvios
constatados nos relatérios das inspecdes e correicoes;

Desagregacdo e sistematizacdo dos indicadores relativos a primeira variavel
independente — a efetividade do trabalho jurisdicional, considerando os
indicadores de litigiosidade® da justica brasileira classificados como “taxa de
recorribilidade* externa” dos relatorios “Justica em Numeros”;

Aplicacdo do Indice de Produtividade Comparada da Justica, com dados do
relatério Justica em NUumeros 2013;

Correlacdo estatistica dos indicadores relacionados as variaveis, em dois
momentos, relativos aos testes de cada uma das hipoteses, as quais nas
trabalhadas a comparacdo de frequéncias e valores percentuais para
comprova-las ou refuta-las, submetendo a segunda hipotese ao célculo do
Coeficiente de Correlacdo de Pearson. Por meio do software estatistico
Statistical Package For The Social Science (SPSS) e do Microsoft Office Excel
2014, foram feitas as correlacdes da variavel dependente com cada uma das
variaveis independentes para posterior interpretacdo dos dados, bem como o0s
calculos de correlacao.

Sob estas orientacdes metodoldgicas, a presente dissertacao aborda o tema

do controle judicial buscando desenvolver ao longo dos capitulos os conceitos de

governanca judicial e accountability na ciéncia politica a partir de uma abordagem

tedrico empirica. Na avaliacdo das trés hipdteses prevalece a orientacdo da analise
empirica aplicada a ciéncia politica (DAHL apud NOGUEIRA FILHO, 2012, p. 17).

Assim, o primeiro capitulo discute a criagdo e as atribuicbes do Conselho

Nacional de Justica, apresentando o histérico de sua fundacdo com énfase na

funcdo corregedora, bem como os caminhos institucionais pelos quais se definem a

3 Vide Glossario.
4 Vide Glossério.
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realizacdo das inspecgbes e correicdes através da Corregedoria do Conselho. O
segundo analisa a efetividade dos tribunais aplicado ao desempenho dos TJEs da
Regido Norte de 2009 a 2012 e seus indices de litigiosidade influenciando a
realizacdo de intervencdes correcionais. Por fim, o terceiro analisa a eficacia da
justica considerando o desempenho TJEs da Regido Norte influenciando a
realizacdo de intervengfes correcionais, aléem do impacto destas sobre a evolugéo
dos desempenhos em efetividade e eficacia. Nas Consideracdes Finais séo
apresentadas conclusdes derivadas das observacdes empiricas e possibilidades de

inovacoes dos futuros estudos do objeto da pesquisa.
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1. O CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA E O CONTROLE DO
JUDICIARIO BRASILEIRO

As instituicdes de justica do nosso pais tém passado por um necessario
processo de aprimoramento, complexificacdo e transparéncia publica. O jogo politico
no qual as pressbes de setores sociedade civil (especialmente associagbes
profissionais como a Associacdo Juizes Federais e a Associacdo dos Magistrados
Brasileiros), agéncias internacionais e os representantes dos poderes legislativo e
executivo assume contornos mais nitidos a partir da Constituicdo Federal de 1988.
Sao atores politico-juridicos que visibilizaram a justica como foco da agéncia do
poder publico e, por conseguinte, como pauta central a administracdo do Poder

Judiciario do Brasil e a necessidade de reforma-lo.

Com o passar dos anos e articulacdo dos interesses junto aqueles que
seriam anos mais tarde os principais agentes da implementacédo desta reforma — os
deputados e senadores — 0 debate passa a ganhar contornos onde perspectivas de
uma instituicdo menos fragmentdria, lenta, opaca e distante das necessidades e
demandas do cidaddo comum se traduz para a producdo de projetos de emenda
constitucionais.

Tais propostas de alteracbes trazem subjacentes linhas de pensamento e
acao que divergiam na intensidade destas mudancas. Por um lado, indicavam o
anseio de democratizar e modernizar a justica; por outro, detalhes das propostas
indicavam também os receios de afetar a independéncia judicial ao intervir
diretamente no trabalho dos juizes, agentes publicos que promovem 0s outputs® do
Poder Judiciario.

Dos trés poderes, este foi 0 que, na concepcao de analistas da politica e da
justica brasileira (SADEK, 2010, p. 16; WERNECK VIANNA, 2007, p. 17,
CARVALHO e LEITAO, 2013, p. 13), passou pela mais completa das reformas e
experiéncia de invengdes institucionais. Como produto da necessidade de se prover
o controle administrativo dos atos do Poder Judiciario sem afetar sua funcéo
jurisdicional tipica, surge o Conselho Nacional de Justica (CNJ), ao fim do ano de
2004. Surge como uma instituicdo proeminente em sua composi¢cao e abrangéncia,

na medida em que a cupula do Poder Judiciario do pais assume seus cargos de

5 Vide Glossario.
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direc@o e tem por missdo cuidar da moralidade, eficacia e efetividade dos tribunais e
demais érgaos prestadores de servigos judiciais.

O presente capitulo pretende apresentar esta recente invencao institucional.
Visamos, por fim, evidenciar e mostrar o modus operandi pelo qual o se d4 a
governanca da justica no Brasil; privilegiando a producdo de conhecimento sobre o
controle e a transparéncia desta, discutiremos o desenho institucional e atuacao da
Corregedoria Nacional de Justica a partir das suas inspecbes e correicdes
realizadas sobre tribunais de justica dos estados da Regido Norte do pais. Cabe-nos
mostrar retrospectivamente as matrizes e a configuracao atual do Conselho Nacional

de Justica.
1.1. AORIGEM DO CNJ E SUAS LINHAS DE A(;AO

A reforma do Poder Judiciario foi consubstanciada com a criacdo do
Conselho Nacional de Justica, por meio da Emenda Constitucional n° 45/2004,
durante o primeiro mandato do presidente Luis Inécio Lula da Silva. O debate sobre
a necessidade de uma reforma do Poder Judiciario brasileiro, entretanto, se delineou
um ano antes do impeachment do presidente Fernando Collor de Melo (1992) e no
decorrer de 13 anos as intencdes e propostas foram desenvolvidas principalmente
por cidadaos ligados ao mundo do direito e parlamentares embasados no “repertério
de criticas a distribuicao de justica no pais” e cientes “da intensificacdo dos sintomas
da crise” (SADEK, 2010, p.15).

Um ponto de partida possivel para discutir sobre as motivacdes de uma
sociedade politica institucionalizar novas formas de controle sobre atividades do seu
poder judiciario, € o de, primeiramente, identificar de onde partem tais motivacoes.
Para isto, cabe uma observacdo desta sociedade e do que se espera dela em um
macro contexto, o contexto internacional.

O Brasil, assim como as demais nacdes latino americanas a partir de seus
processos de redemocratizacdo, passam por redesenho de seus poderes politicos.
A relacdo tende a ser conturbada entre executivo, legislativo e judiciario; em geral,
este figura como um instrumento monopolizado perante os outros dois durante
regimes de excecdo. A estratégia dos grupos politicos proponentes de reformas
relativas a justica na América Latina é de resgatar o potencial de autonomia do

poder judiciario, colocando-o como ator relevante.
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O resgate da independéncia judicial e a protecdo contra a interferéncia
tiranica das maiorias e especialmente do Executivo federal, no caso das republicas
federativas, é a tbnica das reformas. Neste momento, as experiéncias de nacdes
desenvolvidas no que tange a conducdo dos seus litigios sdo as referéncias e,
assim, modelos dos érgaos de controle do poder judiciario tendem a ser pensados a
partir deste mimetismo.

Os conselhos judiciais corporificam essa ideia. Da realidade estadunidense e
europeia, as nacdes latino americanas, segundo Carvalho e Leitdo (2013, p. 14), se
apropriaram, além das prerrogativas de inamovibilidade®, irredutibilidade dos salarios
e vitaliciedade’, as ideias de fortalecimento da seguranca politico-juridica e de
gestado organizacional racional. A influéncia internacional se expressa indiretamente,
ao informar modelos para a redefinicdo do poder judiciario e seu controle. Mas se
manifesta também diretamente, ao induzir o mercado internacional a considerar a
eficacia e efetividade da justica nas nagdes com potenciais de investimento externo.

Falcdo, Lennertz e Rangel (2009, p. 2) apresentam a hipotese de que a
discricionariedade do juiz nas democracias em desenvolvimento tende a ser usada
para atender a interesses sociais especificos e ndo somente a letra da lei. As
relacdes clientelisticas incrustadas ao sistema de justica, somada com a morosidade
processual constatada por diagnésticos de organizacdes financeiras como o Fundo
Monetario Internacional (FMI) representam uma pressdo internacional capaz de
mobilizar interesses em prol de reformas. Os autores acima citados demonstram que
0s pareceres de tais organizacdes incentivaram diretamente a reforma a partir da
criacdo de um conselho de justica de composicdo mista dotados de poderes
administrativos regulamentares.

N&o apenas por conta destes fatores estruturais internacionais a reforma foi
motivada. A percepgdo interna negativa difundida no meio especializado e na
opinido publica sobre as praticas judiciarias cristalizadas era uma das maiores
motiva¢gBes para mudancas. Fragmentaria, lenta, opaca e em certos casos distante
dos principios republicanos de moralidade, impessoalidade e eficicia se encontrava
a justica brasileira. Respostas institucionais eram almejadas e as tramitacbes
legislativas sinalizavam para a criacdo de um oOrgdo capaz de exercer o controle

externo, dado os limites de sua intervencao.

6 Vide Glossario.
7 Vide Glossario.
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Conforme resgatado no estudo de Reis (2013, p. 39) sobre o CNJ, pode-se
sistematizar em quatro fases a compreensao do periodo entre a primeira propositura
legislativa e a promulgacédo da Reforma do Judiciario no ano de 2004 instituida em
2004.

A primeira fase, comega em 1988 com a submisséo de propostas de reviséo
da Constituicdo e a participacdo do, a época, deputado Nelson Jobim (PMDB/RS),
que viria a ser o primeiro presidente do CNJ. A primeira Proposta de Emenda
Constitucional (PEC), n. 96/92 de autoria do deputado Hélio Bicudo (PT/SP) tinha
como teor o aumento da agilidade, transparéncia e maior controle democrético do
Judiciario. No ano de 1993, ela foi anexada a Proposta de Emenda Revisional do
relator Nelson Jobim. Ressaltava que era necessario refrear os impetos dos juizes e
via no controle externo da magistratura o meio adequado para isso, além de ser um
defensor da centralizacdo do sistema de justica; tal proposta de alteragdo foi
arquivada.

A segunda fase, iniciada em 1995, teve como tbnica o resgate destas
propostas no relatério do deputado Jairo Castro (PFL/BA), sendo 0 seu parecer
muito importante para delimitar as futuras competéncias do Conselho, entédo
nomeado de Conselho Nacional de Magistratura. No ano de 1999, na terceira fase,
embora os projetos tenham sido brevemente arquivados por alguns meses, logo foi
constituida uma Comissdo Especial sob a relatoria do deputado Aloysio Nunes
Ferreira (PSDB/SP) no qual foram apensados a primeira PEC (n. 96/92) diversas
propostas legislativas com o tema da reforma. Enfim, a quarta fase, iniciada em
agosto de 1999 com a relatoria da Deputada Zulaié Cobra (PSDB/SP) é a de
aprovacao final do projeto na Camara dos Deputados; é ressaltado por Reis (2013,
p. 40) a sugestdo de parlamentares petistas a criacdo de um Sistema Nacional de
Planejamento e Avaliacdo do Poder Judiciario, com autonomia para propor leis de
reorganizacao do judiciario federal.

O ultimo relatério excluia o termo “externo” do Conselho, uma vez que, na
percepcao da Comissdo de Constituicdo e Justica da Camara, isto violaria clausula
pétrea acerca da separacao dos poderes. Foi, assim, introduzido o Conselho dentro
da estrutura do Poder Judiciario para evitar tal efeito.

Posteriormente, as definicdes da origem do CNJ se deram de forma mais
linear: com a PEC n.29/2000, a supracitada Comissao fala sobre o desenho

institucional que viria a ser o vigente, onde o 6rgdo nacional € integrado por
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magistrados, procuradores e advogados; as pressbes do Senado Federal se
limitaram a consultar os magistrados sobre o tema; os discursos e criticas de
representantes do Executivo, como as do entdo recém-eleito presidente petista Luis
Inacio Lula da Silva, atacavam a morosidade e a corrupcao internas ao Judiciario e
sinalizavam as linhas de acdo da nascente instituicdo para o publico ao declarar a
Reforma do Judiciario como uma prioridade politica. A conjuncdo de fatores
positivos culmina com a nomeacao de Nelson Jobim, ainda no governo Fernando
Henrique Cardoso para presidéncia do Supremo Tribunal Federal (STF), agente
decisivo para a criacao do Conselho.
Conforme a andlise de Sadek (2001, p. 93) sobre as producdes
parlamentares sobre a Reforma do Judiciario a defesa de algum controle e
supervisdo da magistratura se fazia presente, contudo divergindo tanto em relacéao a
composicdo quanto as competéncias do que viria a ser o Conselho Nacional de
Justica do Brasil, a partir das quais se pode depreender se este controle € externo
ou de fato interno, como autoproclamado atualmente.
Da lista de competéncias do CNJ, é observado nas andlises ainda anteriores
a instalacdo deste conselho pela Emenda Constitucional n. 45/2004 que a
quantidade de recursos de poder propostos era relativamente maior que a atual.
Certas competéncias previstas pelo projeto de autoria do entdo deputado José
Genoino (PT/SP) em 1995 (PEC n°.112-A) se sobrepdem ou concorrem com as
competéncias das corregedorias de tribunais de justica estaduais (TJEs). Neste
projeto, depois de relatado pelo deputado Jairo Carneiro (PP/BA), nota-se a
preocupacao de formalizar e especificar os limites da Corregedoria Nacional de
Justica. O ministro corregedor teria por fungcdo “exercer funcbes executivas do
Conselho e de inspecao, auditoria e correicao geral” (SADEK, 2001, p. 97) além de
publicizar as decisdes do Conselho e ressaltar que “o Supremo Tribunal Federal é a
instancia competente para processar e julgar os membros” do mesmo em crimes de
responsabilidade, exceto de seu presidente (SADEK, 2001, p. 96).
A segunda versao do projeto encaminhado pelo deputado federal Aloysio
Nunes Ferreira (PSDB/SP), vem complementar o desenho da instituigdo ao detalhar
0S mecanismos de composicdo do corregedor, indicado por decisdo colegiada do
Conselho e ndo apenas do seu presidente. Fixa um marco importante para as
origens e a concepc¢ao do CNJ como um principal no processo de accountability: a

proposta de que qualquer pessoa pode levar reclamac¢des ou dendncias e néo
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apenas agentes publicos pré-determinados. Delimita ainda mais a atividade
correcional aos ministros do Superior Tribunal de Justica reservando a
obrigatoriedade da ocupacdo do cargo de ministro corregedor a eles, além de
atribuir a jurisdicdo do STF quaisquer tipos de processos, exceto os trabalhistas.

A terceira e ultima versédo do projeto, a PEC n°.96-A-92, apresentado pela
deputada Zulaié Cobra (PSDB/SP) deixa explicita a competéncia de controle
administrativo e financeiro do Poder Judiciario zelando pelo cumprimento dos
deveres funcionais dos juizes. A amplitude do debate no plenario da Camara dos
Deputados levou a aumentar a lista de 6rgdos sujeitos a esse controle: além de
tribunais, servicos auxiliares, serventias e prestadores de servicos notariais e de
registro. Inclui, por fim a elaboracéo de relatérios periédicos por parte do CNJ, sobre
a situacao destes.

Nos bastidores de toda mobilizacao legislativa necessaria para a criacdo do
CNJ havia a presenca de grupos organizados da sociedade civil interessados nos
efeitos que a emenda constitucional traria a curto e médio prazos, como foi falado
anteriormente. Destarte, a origem do Conselho foi um momento de disputa de
forgas, de negociacdes e mobilizagdes a partir das quais se consolidaram os futuros
representantes do mesmo. Cidadados de notério saber, liderancas governamentais,
juristas, membros do Ministério Pablico, da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) e
principal e majoritariamente magistrados se envolveram com a iniciativa reformista.
A partir destes setores surgiram 0S apoios e resisténcias a certos pontos desta
empreitada.

Sadek (2001, pp. 115-133) buscou mapear as opinides dos atores
interessados e observou que com o passar dos anos e 0 avan¢o do debate expresso
nas PECs a avaliacdo positiva dos magistrados — classe profissional que no Brasil é
tradicionalmente reservada e pouco afeita as mudancas — tendeu a aumentar. As
variacbes ocorreram no que diz respeito ao tema do controle do judiciario.
Curiosamente a autora observa que esta aceitacdo gradual guarda uma identidade
com 0s rumos que o debate relativo a composi¢cao do Conselho (em outros termos,
‘quem controla”): a maioria dos entrevistados confirma que seria aceitavel o controle
externo, desde que composto por maioria de integrante da alta carreira de
magistrados. Em contrapartida, comparando dados de entrevistas de 1993 com as
de 2000 sobre o mesmo tema, ha uma crescente porém timida aceitacdo de

membros externos ao judiciario.
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As linhas de acdo do CNJ foram resultadas da interacdo de duas
perspectivas diferentes sobre o controle da justica. A primeira delas, representadas
pela Associacdo de Magistrados Brasileiros (AMB) e Associacdo Paulista de
Magistrados (APAMAGIS) se posicionavam contra o chamado “controle externo”
focado em atribui¢cdes disciplinares ao invés de planejamento e gestdo. A esta ala se
vinculou a OAB, ao defender a presenca exclusiva de magistrados, alegando

explicitamente em um de seus comunicados oficiais que

A presenca desses profissionais [promotores de justica,
procuradores da Republica e advogados] conflita com o sistema
presidencialista e com o principio da separacdo dos Poderes [..] o
Judiciario ja é fiscalizado, permanentemente, pelos Tribunais de Contas,
pela atuacdo dos advogados, dos defensores publicos, do Ministério Publico
e pela prépria sociedade. (SADEK, 2001, p. 117).

Contrabalanceando estas concepc¢des centripetas ao mundo da magistratura
encontravam-se as perspectivas da Associacdo de Juizes Federais (AJUFE) e da
Associacdo Juizes para a Democracia (AJD). Os juizes federais convergiam esta
associacdo ao defender que o controle externo deveria incluir os membros do
parquet e advogados justamente com a intencédo de quebrar com a logica privatista e
desarticular a cupula judiciaria que se formaria para investigar seus pares. AJUFE e
AJD divergiam apenas no ponto sobre a quantidade e a origem de membros
externos. Os juizes para a democracia, pensado nas respostas da politica para a
sociedade civil, defendiam a inclusdo da maioria de membros fora de toda estrutura

do sistema de justica, 0 que néo vingou.

Uma verdadeira reforma do Judiciario deve ter em mente a
necessidade de que ele se manifeste sempre com total transparéncia,
permitindo o controle difuso por qualquer cidadao. [...] Mas a conquista da
transparéncia ndo basta. Seria interessante criar um érgdo de fiscalizacdo
externa do Judiciario [...] enquanto estrutura administrativa de poder. Na
jurisdicdo, por ébvio, ndo poderia haver nenhuma ingeréncia, pelo simples
motivo de que a independéncia judicial [grifo nosso] ndo decorre da
independéncia dos Poderes, como pensam alguns, mas surge como
exigéncia mesma da esséncia da jurisdicao. Os juizes quando decidem, sé
devem respeito ao Direito do pais e a mais ninguém. (SADEK, 2001, p.
120).

O desenho institucional atual do CNJ € uma resultante do debate das
concepcgOes distintas sobre o quao o judiciario poderia estar submetido a um
controle e de que natureza ele seria. O controle € interno, na medida em que a
maioria do corpo de membros do Conselho Nacional de Justica € composta por

magistrados do alto escal&o do sistema de justica.
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De acordo com a EC n. 45/2004 (art. 103- B da Constituicdo Federal) o CNJ
€ composto por 15 integrantes, sendo 9 conselheiros indicados pelo Judiciario, 2
pelo Ministério Publico e 2 pelo Conselho Federal da Ordem dos Advogados do
Brasil (OAB); apenas 2 sdo, via de regra, agentes externos ao mundo do direito (1
indicado pelo Senado e 1 pela Camara).

Por outro lado, a for¢a de coercdo do Conselho tem seu poder normativo ao
se observar que ele ndo existe s6 como um orgao de planejamento como também
de disciplina das instituicbes de justica. Assim, as sinteses das EC traduzem o
interesse das associacdes de magistrados que ensejaram o debate parlamentares
pela auto-gestdo e maior responsividade das instituicbes juridicas perante a
sociedade.

As competéncias do CNJ traduzem atualmente este interesse por meio de
duas linhas de atuacéo desta instituicdo. A primeira € de cunho administrativo, que a
torna responsavel pela organizacdo, planejamento e padroniza¢do nacional das
estruturas do Poder Judiciario. A segunda, de natureza correcional, a torna
responsavel por avocar processos que estejam tramitando nas corregedorias dos
tribunais de justicas estaduais. Esta tem o potencial de atrair para si a
responsabilidade de receber dendncias, processar suas informagfes e agir
normativamente — isto é, fiscalizar e punir — desvios que afrontem os principios da
Administracdo Publica nas unidades de justica em todo o Brasil alia as duas linhas
de acdo, normatizadas pelo Regulamento Interno do CNJ (RICNJ). Desta forma,
federaliza-se a accountability e tende-se a centralizar a correicdo onde a ultima
palavra é dada pelo juiz corregedor (cargo de perspectiva alinhada ao STF).

Instituido em 14 de junho de 2005 e modificado pela Emenda Regimental n°
1, de 9 de marco de 2010, o RICNJ prevé que as competéncias do Plenario do CNJ
(seu o6rgdo méaximo) devem zelar pela autonomia do Poder Judiciario e a
preservacdo dos principios constitucionais de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia da administracéo publica (BRASIL, 1988, p. 13).
Para isto, pode por iniciativa propria ou provocacdo apreciar a legalidade de atos
administrativos do Poder Judiciario, receber e apurar reclamacdes relativas aos seus
orgaos bem como seus servigcos auxiliares e prestadores de servico que atuem por
delegacgédo do poder publico.

Cabe ressaltar que o texto prevé ao Plenario o poder de desconstituir tais

atos sem ofender as jurisdic6es dos Tribunais de Contas (da Unido e dos Estados) e
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0 poder de averiguar e decidir o destino dos processos disciplinares sem prejudicar
a competéncia disciplinar e correcional dos Tribunais (Federais e Estaduais),
inclusive chamando para si processos disciplinares em curso nestas instancias
qguando julgar conveniente e necessario. Relativos a linha de acdo da gestdo
administrativa, o Plenario possui ainda o papel de elaborador e avaliador da
atividade jurisdicional e desempenho dos TJEs visando desenvolver o
aperfeicoamento da gestdo administrativa e financeira dos mesmos e a organizacao
das suas informacdes.

Com relagéo a linha de acdo normatizadora do CNJ, destaca-se o papel da
sua Corregedoria como o principal agente fiscalizador. Conforme o capitulo IV do
RICNJ (BRASIL, 2010a, p. 7) a funcédo corregedora é exercida pelo Ministro do
Superior Tribunal de Justica (STF). Cabe a ele receber as denuncias de agentes
publicos ou cidadaos, aplicar critérios de admissibilidade destas e promover a
realizacdo de sindicancias, inspec¢des e correi¢des judiciais quando com o poder de
propor medidas que aplaquem as deficiéncias ou supram as necessidades
constatadas. Considerando a posse de tais informacdes, ela tem a funcéo de indicar
0S meios para a boa prestacédo do servigo judicial. A importancia da Corregedoria é
também a de expedir recomendacdes diretamente aos agentes investigados com
poder de executar por oficio as ordens e deliberacdes do CNJ, ou sugerir atos

normativos ao seu Plenario.

1.2. GOVERNANCA E ACCOUNTABILITY HORIZONTAL: A FUNCAO
CORRECIONAL SOBRE O JUDICIARIO A PARTIR DO CNJ E DAS
CORREGEDORIAS ESTADUAIS

De todas as atribuicbes do Conselho Nacional de Justica, a funcao
correcional € que melhor pode ajudar a compreender esta instituicAo como um ator
politico relevante na democracia brasileira, no que diz respeito a garantia do
compromisso de transparéncia e interatividade de um poder politico com a
sociedade que o institui.

As relacdes estabelecidas entre o Poder Judiciario e a populacéo brasileira
tem sido, historicamente configurada pelo distanciamento e a organizagéo
cristalizada deste Poder até a Reforma da Justica na década de 90; essas eram as

principais criticas, aliadas a sua morosidade. Pode-se considerar que Constituicao
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de 88, por sua vez, representou um problema em potencial para esse quadro, no
sentido que dotava o Judiciario com substanciais garantias institucionais (autonomia
financeira-administrativa, autogoverno) e funcionais (vitaliciedade, inamovibilidade e
irredutibilidade salarial, por exemplo) mas causava profundos déficits de
accountability do mesmo (cf. TOMIO e ROBL FILHO, 2013, p. 39; FALCAO et al.,
2009, p. 5).

Com vistas a essa superacdo, no desenho institucional do CNJ a
Corregedoria Nacional de Justica desempenha o papel que, para além de exercer a
funcdo correcional, articula as duas linhas de atuacdo acima apresentadas (a
administrativa e a correcional), na medida em que apura informac¢des fundamentais
para averiguar a gestdo dos tribunais e érgdos correlatos e ao mesmo tempo tem o
potencial de intervir diretamente sobre eles ou induzir a criacdo de dispositivos

normativos a partir de decisées do Plenario.

Neste cenério, a constatacdo de déficit de accountability nos convida a
averiguar esse conceito a partir de uma 6tica diferenciada, na qual observamos que
derivagbes dele podem construir o entendimento sobre as interagbes da sociedade
civil, por meio dos canais legitimos de contato, com a administracdo da justica
brasileira.

Partindo da analise e de conclusbes acerca das teorias pluralistas na
Ciéncia Politica, cuja maior expressao € a obra de Robert Dahl (1989, p. 13),
Guillermo O’'Donnell (1998, p. 30) considera que a maioria das sociedades latino
americanas, embora satisfacam as condi¢cdes basicas para a configuracdo de
democracias poliarquicas ndo apresentam, sé por isto, condices de competicbes
livres e justas pelo fato de possuirem resquicios de suas experiéncias com governos
autoritarios. Assim, nestas “novas poliarquias”, como nomeia o0 autor, ha a
accountability vertical (por meio de processos eleitorais) e ela tende a ser reforgada,
mas a chamada accountability horizontal (via averiguacdes e sanc¢des institucionais)
tende a ser enfraquecida, pouca desenvolvida ou inexistente em alguns paises.

Em outro momento de suas analises, o O’Donnell observa que a
accountability horizontal embora seja formalmente um padréo de interacdo entre
organizacg6es formais, a logica que a informa € tanto mais democratica quanto mais

permeada pelos interesses do cidaddo ela for; ndo apenas uma interagao
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bidimensional de controle muatuo, informada por governos executivos que diminuem

a qualidade das democracias limitando esta modalidade de accountability.

La AH [accountability horizontal] se refiere a un subconjunto de
estas interacciones. Trata exclusivamente de aquellas que comparten
una caracteristica comun: son emprendidas por una institucion estatal
con el proposito explicito de prevenir, cancelar, reparar y/o castigar
acciones (o eventualmente inacciones) de otra institucién o agente
estatal que se presumen ilegales, tanto bajo los supuestos de trasgresion
como de corrupcion. (O'DONNELL, 2004, pp.12-13)

Na experiéncia da democracia brasileira, o processo relativamente longo e
cessante da tramitacdo da Reforma do Judicidrio na Camara dos Deputados,
sobretudo, demonstra bem o quéo pactuado foi a construcao da principal instituicao
de gestdo da justica brasileira. Com o envolvimento de associa¢des profissionais e
legisladores, a promulgacdo do CNJ inaugura uma nova etapa na democracia do
pais. As praticas de governanca a partir de entdo poderiam se espraiar para as
searas do Poder Judiciario, classificado pelo préprio presidente Lula, as vésperas do
seu primeiro mandato como “uma caixa preta”. Os anseios por democratizacdo do
judiciario nos levam a resgatar o conceito de governanca para entender certas
caracteristicas do CNJ e sua Corregedoria.

Santos (1997) ao estudar as ideias de governabilidade e governanca
aplicadas as relacBes executivo-legislativo no Brasil Pds-Constituinte toma como
pressuposto que para o governante o ajuste da economia e a reforma do Estado é
um imperativo com vistas a adequar o Estado a dinamica do mundo globalizado. No
caso do estado brasileiro, o esgotamento do modelo desenvolvimentista classico e o
decorrente desgaste da ordem politico-institucional nos meados da década de 80
convergiram com fatores internacionais a exemplo dos choques do petréleo e crises
da divida externa causadas pelas altas taxas de juros internacionais.

A autora aponta que, nos estudos sobre esta nova interagcdo que comecava
a ser configurada, os conceitos de governabilidade eram mobilizados para explicar o
panorama. Em sintese, medidas centralizadoras de ajuste das politicas publicas e,
logo, das reformas do estado, passaram a ser explicadas por meio deste conceito.
“A énfase é colocada, ndo na democracia, mas na ordem: antes de distribuir poder é
preciso primeiro acumula-lo. A saida é autoritaria. ” (SANTOS, 1997, p.3).

Concomitantemente, uma interpretacdo alternativa de gerenciamento das
crises nacionais era sugerido pelas agéncias internacionais. Eram estudos sobre a

chamada crise de governabilidade dos poderes que vislumbravam a sustentacao de
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politicas em ambientes democraticos, capitaneados por agéncias internacionais de
financiamento como o Banco Mundial e o Fundo Monetario Internacional, nos quais
o termo governance expressa melhor tal proposta alinhada com as teorias
pluralistas, por exemplo. “Enquanto a governabilidade tem uma dimensao
essencialmente estatal, vinculada ao sistema politico-institucional, governanca opera
num plano mais amplo, englobando a sociedade como um todo”, conceitua
Goncalves (2005, p. 3).

Governancga é, para a autora, um conceito Novo que incorpora a concepgao

geral das agéncias internacionais onde estdo implicitos os pressupostos de “bom
governo’, equitativo e democratico” (SANTOS, 1997, p.3). Uma boa governanga &
aguela que manobra, com estes pressupostos, a autoridade os recursos do pais

para o desenvolvimento.

Governance, conforme Melo, refere-se ao modus operandi das
politicas governamentais — que inclui, dentre outras, questdes ligadas ao
formato politico-institucional dos processos decisorios, a definicdo do mix
apropriado do publico/privado nas politicas, a participagdo e
descentralizagdo, aos mecanismos de financiamento das politicas e ao
alcance global dos programas (cf. Melo, 1995:30-31). O conceito néo se
restringe, contudo, aos aspectos gerenciais e administrativos do Estado,
tampouco ao funcionamento eficaz do aparelho de Estado. (SANTOS,
1997, pp. 3-4).

A autora atualiza o conceito considerando que, em discussbes mais
recentes, praticas de governanca na politica denotam formas de articulacdo e
cooperacao entre atores sociais e desenhos institucionais especificos de regulacéo
e coordenacédo dos interesses nos sistemas politicos e econbmicos — agregados em
partidos politicos, grupos de pressdo, redes sociais informais e associacdes
profissionais, por exemplo.

Vale, para a construcdo do significado do conceito por hora discutido,
considerar governance como um atributo constitutivo das “novas poliarquias”
(O’'DONNELL, 1998, p. 27) na quais a accountability horizontal se faz completa com
a participacao de cidadaos e agregacdes de interesses intervindo no (ou ativando o)
padrdo de interacdo interinstitucionais. A existéncia de canais de comunicacéo dos
individuos para esta finalidade com riscos controlados a estabilidade democratica é
também uma forma de “institucionalizacion legal de la desconfianza politica”
(O’'DONNELL, 2004, p.11).

De acordo com as informacgdes levantadas sobre o processo de Reforma do

Judiciério, a relevancia das concepcdes de agéncias internacionais se fez presente
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sobre rumos da discusséo parlamentar e nas demais arenas publicas. Elas estavam
nos discursos de defesa dos principios constitucionais de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficacia da maquina publica; nos planos
governamentais em funcéo da légica neoliberal de incremento da seguranca judicial
— visto que o ambiente juridico favoravel ao doing business no Brasil, sobretudo aos
financiamentos de longo prazo, teria impacto direto no fluxo de investimentos
globalizados e na taxa de juros (FALCAO et al., 2009, p. 2); seja nas propostas de
incluir na composicdo do Conselho Nacional de Justica maior contingente de
cidaddos externos a estrutura do poder judiciario, o que ndo aconteceu na pratica,
onde observa-se que, de fato, o corpo de conselheiros € ocupado majoritariamente
pelos magistrados alto escaldo dos tribunais nacionais e as carreiras de expertise
juridica prevalecem no controle administrativo do poder judiciario.

Ainda assim, o CNJ é para a democracia brasileira, no entendimento aqui
desenvolvido, um canal de institucionalizacdo legal da desconfianca politica para
agentes que, em tese, ndo estariam submetidos aos processos de accountability
vertical®. A responsabilizacdo dos atores do Poder Judiciario é de outra modalidade.
No estudo de Tomio e Robl Filho sobre accountability e independéncia judicial
(2013, p. 30) ao analisarem classificaram-na em quatro tipos derivadas da sua

vertente institucional (horizontal).

8 E importante considerar que o exercicio da accountability horizontal pode ter relagéo também com a
vertical na medida em que o desenho constitucional privilegia a indicacdo de membros do poder
judiciario pelo Poder Executivo e prevalecem critérios politicos. Em cenarios assim, a efetividade da
prépria accountability horizontal se encontra capturada conforme a conveniéncia dos grupos ligados
aos governos de maioria e a atividade correcional seria canalizada para dissuadir ou reforcar atos de
desconfianga politica institucionalizados.
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nao eleitos. sancao por essas decisdes.

Receber informacgdes ou

justificacdes sobre o

judicial comportamento dos

comporta- magistrados (honestidade,

mental produtividade etc.) sendo
autorizada a sancdo prevista.

Agentes estatais (individuais ou
coletivos) podem requerer
informacoes e justificacdes de
outros agentes estatais, além de
poder sancionéa-los.

Accountability Accountability

horizontal
(institucional)

Receber informacdes ou
justificagdes sobre agbes nao
jurisdicionais (administrativas,
em especial), com a sangao
pela realizacao de atos
inadequados.

Fornecimento de informacgdes
ou justificagdes sobre o
cumprimento da lei, além da
sanc¢éo no caso de sua violacdo.

Accountability
judicial
institucional

Accountability
judicial legal

Figura 1 — Modalidades de Accountability (Geral e Judicial). Fonte: Tomio e Robl
Filho (2013, p. 30).

A accountability consiste na interacdo ndo necessariamente mutua entre
determinados atores em uma estrutura de poder. Ela implica a existéncia de um
mandante (designado também de principal) e um agente (agent ou mandatéario) os
quais devem estar preparados para aplicar ou estar sob a aplicacdo da
answerability ° (necessidade de responder a um estimulo) e a enforcement 10
(coacéo).

Analiticamente falando, a accountability segue uma configuracdo onde
necessariamente se estabelece cobrancas entre principal e agent. Mas para que se
efetive, hd ainda o necesséario elemento de responsabilizagdo dos envolvidos por
acOes e omissdes e o0 papel da informacdo sdo importantes. Em busca de
informacdes € que o mandante avalia as a¢cdes do agente e pode, por diante mais
ou menos informacdes disponiveis quando exigidas, escolher se recompensa ou
pune o agente. “Assim, ha o estimulo para o agente atuar no interesse do mandante”
(PRZEWORSKI apud TOMIO e ROBL FILHO, 2013, p. 31).

Nos termos da Teoria da Agéncia, a relagcdo entre principal e agent pode

assumir intensidades distintas, dimensionadas em simplesmente “forte” ou “fraca”.

9 Vide Glossario.
10 VVide Glossario.



38

Em uma relacdo forte, a relacdo dos agents accountables com o principal atende

trés condicbes necessarias:

[O accountable] (i) possui o dever de apresentar informacdes
sobre as suas acfes ao mandante e a outros agentes com competéncia
para exigir a informacdo do agente accountable; (ii) este é obrigado a
justificar suas atitudes e acdes e (iii) pode ser sancionado ou premiado
pelo mandante e pelos agentes com competéncia para tanto. O aspecto
da coacédo é importante para estabelecer uma relacdo de accountability
forte ou plena. N@o basta os agentes apresentarem e justificarem suas
acles, devem também poder ser sancionados por ndo concretizar os
interesses do mandante e por descumprir normas legais e
constitucionais. A auséncia da sancdo constréi uma forma fraca de
accountability (TOMIO E ROBL FILHO, 2013, p.31).

Conforme destacado no quadro, a relacdo que aqui nos interessa é a
horizontal (institucional) que se da no ambito do sistema de justica. Neste ponto, a
guestao da independéncia judicial (na sua acepcdo mais ampla) se imbrica com a
accountability nos Estados Democraticos de Direito, onde o debate politico e o
académico tendem a se debrugar sobre o dilema: “como criar instituicbes com
funcdes de accountability horizontal que sejam elas mesmas accountable?” (TOMIO
e ROBL FILHO, 2013, p. 33).

Curioso observar que a responsabilizacdo ndo precisa assumir plenamente a
vertente institucional para ser efetiva. E possivel ser vertical sem ser eleitoral, na
medida em que o canal institucional d4 voz ao cidaddo diretamente como um
principal. O maior exemplo disso sdo as ouvidorias judiciarias: um individuo
mandante exigindo informa¢cBes a um agente publico coagido, na outra ponta da
cadeia, por outro mandante (o ouvidor). Destarte, percebe-se que o judiciario admite
formas hibridas de accountability dentro do CNJ, pois ele é dotado de uma Ouvidoria
(um possivel l6cus inicial de contato) que esta a servigo da Corregedoria.

Para elucidar o dilema localizando as prerrogativas do Conselho do CNJ
para saber se seria de fato um controlador justo do judiciario e se respeita o trabalho
das corregedorias estaduais de justica, vejamos em primeiro lugar, a accountability
judicial decisional. Ela esta em contato com a ideia de independéncia judicial
decisional a qual, segundo Ferejohn (1999, p. 17), diz respeito a obrigacdo do
magistrado de julgar conforme a livre interpretacdo dos fatos, o0s principios
constitucionais e o devido processo legal — que, portanto, protege sua atividade
judicante de sancoes alheias a ele. Mas pensando o sistema de recursos judiciais, 0
autor considera que reside ai a accountability, capaz de refrear uma decisao judicial.

Da mesma forma, a independéncia judicial estaria em xeque se a accountability
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judicial legal fosse da alcada do CNJ. Ela seria aplicada a parte do sistema de
recursos judiciais, ferindo a autonomia das instancias julgadoras de declararem, em
outras palavras, a procedéncia ou improcedéncia das leis e normas mediante a
exigéncia dos autos dos processos (provas).

Diante desta delimitacdo conceitual afirma-se aqui (conforme TOMIO e
ROBL FILHO, 2013, pp. 35-36; FEREJOHN, 1999, p. 18) que o CNJ opera nos dois
demais niveis: no comportamental e institucional, sendo este o nivel no qual se

encontra a relacdo interinstitucional escolhida como objeto do presente estudo.

Accountability
vertical

(eleitoral) e

(principal)

Accountability
vertical (social

Accountability
horizontal

Accountability
judicial
decisional

Accountability
judicial

Corregedoria
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judicial
institucional
Accountability TJE
judicial legal (agent)

Figura 2 — Principal e agents em relacdo a accountability judicial institucional. Fonte:

Tomio e Robl Filho (2013, p. 30), com adaptac¢des por parte do autor.

A atribuicdo correcional (ou disciplinar) do Conselho Nacional de Justica, o
principal, € a base normativa descrita no Regulamento Interno do CNJ (RICNJ) para
a acao através sua Corregedoria, pois é esta quem designa a equipe corregedora e
leva a cabo as investigacdes nos diversos Tribunais de Justica Estaduais do Brasil.
Estas sao classificadas hierarquicamente em inspecdes (primeiro contato com TJES
para averiguacdo das rotinas e condi¢cdes de trabalho, realizagdo de audiéncias
publicas, coleta de documentos) e correicbes (contato posterior a uma inspecao,
feita geralmente sem aviso prévio e visando mitigar problemas graves de forma mais

célere possivel).
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De acordo com o RICNJ, receber e conhecer informacdes a partir de
dendncias contra instituicdes e agentes delegados para o Poder Judicidrio — uma
funcdo eminentemente accountable — € a esséncia da tarefa do juiz corregedor. A
partir de uma simples reclamacéao disciplinar por oficio é possivel a instauracédo de
Sindicancias e Processos Administrativos Disciplinares, por exemplo.

Por meio de atos da Corregedoria é possivel observar o controle horizontal,
cf. Secbes 1, 2 e 3 do Capitulo lll do RICNJ. Inspecdo e correicdo sdo a
operacionalizacdo da modalidade de accountability institucional, na medida em que
se atém a averiguar as condi¢cbes de funcionamento das instituicbes, do clima
organizacional e de seus recursos materiais e humanos. Em complemento a essas
h& modalidade de accountability comportamental corporificadas nas sindicancias,
procedimento de investigacdo voltado para irregularidades de um magistrado ou
servidores de Orgdos auxiliares aos tribunais, com prazo de conclusédo fixo. Na
sindicancia a obtencéo de informacfes costuma ser mais incisiva e pode acontecer
inclusive direto do informante (o sindicado) acompanhado de testemunhas. Apos a
producdo de relatério, o sindicante, constatando as provas das infracdes, tem o
poder de propor ao Plenario a instauracéo de processo disciplinar.

As accountabilities judiciais institucionais e comportamentais sobre os
tribunais de justica e servicos auxiliares representariam uma afronta a competéncia
dos tribunais estaduais e suas corregedorias? Este debate tem suas origens ainda
nos anos prévios a Reforma do Judiciario, quando o medo da usurpacdo do Poder
Judiciario ou a criacdo de uma estrutura andmala ainda era os maiores argumentos
contrarios a existéncia do CNJ.

Porém, com a justica (re) organizada, novas criticas surgiram e uma delas
deu origem inclusive a uma acao direta de inconstitucionalidade, a ADI 4638.
Ajuizada pela Associacdo dos Magistrados Brasileiros em agosto de 2011, ela
guestionava a Resolucao 135 do CNJ sobre uniformizacdo das normas relativas aos
procedimentos administrativos internos aplicados ao magistrado, alegando que tais
procedimentos impunham aos tribunais estaduais e federais a observancia da sua
Resolugdo em detrimento das normas internas editadas por eles.

Com o argumento de que, em linhas gerais, isto afetava a competéncia
correcional e disciplinar dos tribunais, a AMB chegou a conseguir uma liminar em
dezembro de 2011 suspendendo os efeitos da Resolugdo 135, visto que no

entendimento do relator, a época Ministro Marco Aurélio, tal Resolu¢cdo nao autoriza
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o Judiciario a suprimir a capacidade dos tribunais transformando-os em meros
orgdos autbmatos, desprovidos de autocontrole. Entretanto, a conclusédo do
julgamento reiterou a competéncia concorrente do CNJ, no caso da ADI, para julgar
magistrados. Mas esta foi a primeira vez que um questionamento sobre a
competéncia correcional do Conselho foi levado ao STF o qual, em Plenario decidiu
em favor do CNJ.

A analise da infracdo disciplinar ndo prejudica o exercicio do poder
correcional e disciplinar pelos tribunais e pelas suas corregedorias, segundo
o art. 102-B, § 4°, Ill, CF. Esse mecanismo estabelece a competéncia
disciplinar administrativa concorrente, podendo tanto o CNJ como os
tribunais fiscalizar administrativamente magistrados, servidores auxiliares e
prestadores de servicos publicos delegados. Esse desenho institucional
aumenta a accountability judicial comportamental ao permitir que mais de
um Orgdo faga o julgamento das infragBes disciplinares. (ROBL FILHO,
2012, pp. 220-221).

Antes de ser uma afronta a independéncia judicial dos tribunais esta
competéncia pode ser vista como um reforco nas relacdes de accountability
horizontal institucional e comportamental. S&o contrapesos que diversificam o
controle administrativo do judiciario brasileiro, antes mais monopolizado por elites
locais. A competéncia correcional concorrente (isto é, atuacdo da corregedoria do
CNJ sem exclusdo das demais corregedorias) permite o incremento da governanca
(nos termos aqui discutidos) judicial; visibiliza a um maior nimero de cidadédos o
acesso aos mecanismos de institucionalizacdo da desconfianga politica e incita um
maior protagonismo, por outro lado, dos corregedores em apurar dendncias por meio
das inspecdes e correicdes, sejam eles do CNJ ou dos tribunais federais ou

estaduais.

1.3. A RITUALIDADE DOS ATOS DA CORREGEDORIA DO CNJ: AS
INSPECOES E CORREICOES

O controle do judiciario em seu aspecto administrativo é, sem davida o maior
trunfo da existéncia do Conselho Nacional de Justica. Com o impeto de
modernizacdo da instituicdo — no sentido de que a sua grande reforma acarretasse
grandes mudancas na percepcéao publica da justica brasileira — as gestdes dos CNJ
se esforcaram em, gradualmente, aumentar seu nivel de complexidade

organizacional e gerenciamento da burocracia até as suas menores unidades.
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O atual nivel de gerenciamento por parte do CNJ o permite desempenhar
sua proposta de governanca com razoavel facilidade por meios eletrénicos. A ampla
informatizac&o dos processos foi fundamental neste processo por permitir o contato
mais rapido do cidad&o ou da instituicdo ao acionar o CNJ.

Fragale Filho (2008, p. 21) analisou o poder de agenda e a composi¢cao do
CNJ, enfocando as tendéncias de gestdo pelos seus presidentes desde a fundacéo
do Conselho. Observou que houve variacdes significativas entre as gestbes anuais,
permitindo inclusive criar um quadro sinético com a periodizacdo das pautas, as

estratégias adotadas e as alteracdes parciais no redesenho institucional.

Gestéo (ano da posse) | Pauta Estratégia Redesenho
institucional
Nelson Jobim Criacéo e Diagnéstico e profilaxia: Sistema nacional
(2004) institucionalizacdo | nepotismo e teto (confronto com os
remuneratoério Estaduais)
Ellen Graice Informatizacéao Producéo de bases Sistema avaliavel
(2006) guantitativas confiaveis
(Justica em NUumeros)
Gilmar Mendes Politicas de Planejamento estratégico e | Sistema hierarquico
(2008) gestdo e de acdo regulatéria (mutirbes e
defesa de direitos | escutas telefénicas)
e garantias
fundamentais

Cezar Peluso
(2010)

Controle interno

Questdes procedimentais
(embate com OAB) e
regulagcéo corporativa
(LOMAN)

Sistema endégeno

Ayres Britto
(2012)

Intervencéo
externa

Fortalecimento das ac¢bes
correcionais e medidas de
transparéncia no CNJ

Sistema exdgeno

Joaquim Barbosa
(2012)

Defesa de direitos
humanos para

Mutirbes carcerarios e
énfase no

Sistema monitorante

apenados acompanhamento da
execucao de sentencas
penais
Ricardo Lewandowski Cultura de Tecnologias informacionais | Sistema interativo

(2014)

desjudicializagéo

para solucdes extrajudiciais
de conflitos

Quadro 1 — Periodizagéo da Pauta do CNJ. Fonte: Fragale Filho (2008, p. 22), com
adaptacdes por parte do autor.

O quadro aponta que segunda e a terceira gestdes foram, do ponto de vista
da governanca judicial, os que mais desenvolveram o potencial de avanco da
democratiza¢do do Judiciario. A gestdo de Nelson Jobim foi pautada por medidas
normativas basilares para o funcionamento basico do CNJ, bem como o fomento as
praticas mais republicana e accountables dentro das instituicbes de justica do Brasil,

com forte atuacao junto aos tribunais estaduais.
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Na gestdo de Ellen Gracie, a universalizacdo da informatica da justica
brasileira e a criagdo do Programa Justica em Numeros, cujos dados servem para
elaborar o planejamento estratégico do judiciario e pesquisas sobre o desempenho
das suas instituicdes.

Na gestdo de Gilmar Mendes, em outro sentido, as politicas judiciarias
centraram-se na de gestdo e de defesa dos direitos humanos e garantias
fundamentais, de onde podemos sugerir que as atividades da Corregedoria também
seguiram a mesma tonica, refletindo na elaboracédo dos relatérios das inspecdes e
correi¢gdes nos seus respectivos periodos.

A gestdo de César Peluso foi caracterizada por medidas de autocontrole do
préprio CNJ, debates internos sobre a abrangéncia das intervencfes do Conselho e
sob a perspectiva de que ele deveria se limitar a complementar o trabalho das
corregedorias de justica entao existentes no Brasil.

Na de Ayres Britto!!, em contrapartida, houve uma afirmacdo da funcéo
corregedora do Conselho, que passa a incentivar a realizacdo das inspecfes e
correi¢cdes judiciais além de promover o maior nimero de investigacfes acerca dos
atos de juizes com processos engavetados pela prépria Corregedoria e buscar
parcerias com outras corregedorias

A gestdo de Joaquim Barbosa também seguiu por essa trilha de
responsabilizacdo e execucdo de medidas punitivas a desvios, mas se diferenciou
da gestdo anterior por fomentar a defesa de direitos das populacbes carcerarias,
com politicas voltadas para acompanhamento da execucao das penas e reincidéncia
penal.

Por fim, a atual gestdo do CNJ pelo presidente do STF Ricardo
Lewandowski esta prevista para encerrar-se 2016, mas se caracteriza pela pauta da
desjudicializacao da justica, aprimorando o uso de meios informacionais aplicados a
realizacdo de audiéncias conciliatorias e judiciais, além de incentivar a interatividade
do cidadé&o e instituicbes com os canais de comunicacdo social do Conselho. Esta
linha de atuacdo do CNJ condiz com remodelacbes da justica brasileira que se
pretende desburocratizadora nos ultimos anos através de modificagcdes na Lei da

Arbitragem e no Codigo do Processo Civil que priorizam a mediacao.

11 Foi necesséria a atualizagdo do quadro de pautas do CNJ que estava limitado ao ano de
publicacao do texto de Fragale Filho (2008). Ela se deu com base em noticias sobre as atuac¢des dos
presidentes da instituicdo, entrevistas com 0os mesmo e balanc¢os publicados na imprensa sobre suas
gestdes a frente do CNJ.
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Percebe-se que pela proeminéncia das atividades correcional nas pautas e
estratégias do CNJ, as inspecdes e correicbes sdo um indicador de que mudancas
qualitativas estdo em processo e tém ajudado a consolidacdo dos redesenhos
institucionais sobretudo nas ultimas trés gestdes. Segundo Sadek (2010, p.17),
estdo representando mudangas n&o apenas porque tais procedimentos elaboram
relatorios ou sugerem mudancas nos tribunais, mas por também proliferarem as
audiéncias publicas — um novo canal de comunica¢do com a sociedade.

Os procedimentos de inspecdes do CNJ adotando a plena informatizacéo
comecaram em outubro de 2008 na Justica Estadual da Bahia (12 e 22 instancias)
(SADEK, 2010, p. 17). A deciséao por realizar uma inspegao parte inicialmente da
Corregedoria Nacional de Justica mediante a analise do fluxo de levantamento das
denuncias e consideracfes sobre determinando 6rgdo dos Poder Judiciario local
(consideram se entdo as denuncias encaminhadas a Ouvidoria e até mesmo criticas

e denudncias realizadas por cidaddos durante audiéncias publicas do CNJ).



Secretaria da
Corregedoria
Faz levantamento das
dendncias recebidas

Secretaria da
Corregedoria
Extrai informacbes dos
sistemas do Conselho
Nacional de Justica -
CNJ

Secretaria da :
Corregedoria Secretaria d@
Faz levantamento An;gar?\?]en?;c;sa T
histérico do Judiciario da ftica Abarta
unidade da Federago e
> Fluxo de <
.\ Inspecdo <
Secretaria da Secretaria da
Corregedoria Corregedoria

Analisa resultado dos
mutirbes carcerarnos
realizados pelos Juizes
Auxiliares da Presidéncia
do Conselho Nacional de
Justica -CNJ

Faz levantamento de todos
0S processos existentes no
Conselho Nacional de
Justica -CNJ, referentes a
reclamacdes e acbes
judiciarias do Estado

Figura 3 — Fluxograma da rotina de levantamento das denuncias e consideragfes na
Corregedoria Nacional de Justica. Fonte: Manual de Fluxos das Rotinas do CNJ
(BRASIL, 2010b, p. 52).

De acordo com o disciplinado pelo RICNJ e mais precisamente, pelo Manual
de Fluxo de Rotinas do Conselho Nacional de Justica (2010b, p. 52), a Corregedoria
inicia as inspecdes a partir da rotina intitulada Levantamento de Denudncias e
Consideracdes, baseada em seis procedimentos da Secretaria da Corregedoria:

a) levantamento das denudncias recebidas;

b) levantamento do histérico do Judiciario da unidade da Federacéo;

c) andlise dos numeros do Justica Aberta, sistema de consulta a
informacdes sobre a localizagdo de varas civeis, tribunais, cartérios e outras
instituicdes a servico do sistema judiciario, além de relatérios de produtividade das
secretarias processuais;

d) extracédo das informacdes dos sistemas do CNJ;

e) analise dos resultados dos mutirdes carcerarios realizados pelos Juizes
Auxiliares da Presidéncia do CNJ; e

f) levantamento de todos os processos existentes no CNJ referentes a

reclamacdes e a¢les judiciarias do Estado.
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Figura 4 — Fluxograma da rotina de inspecéo (inicio). Fonte: Manual de Fluxos das
Rotinas do CNJ (BRASIL, 2010b, p. 44).

As inspecdes podem ser realizadas periodicamente ou a qualquer tempo por
iniciativa do corregedor e de algum conselheiro ou de autoridade publica. Uma vez
no local a ser inspecionado o corregedor nacional, peritos e possiveis juizes
auxiliares, que podem ser requisitados de qualquer tribunal do Brasil, devem ter
acesso a todo e qualquer material que julgar conveniente: livros, arquivos mortos,
computadores e tudo que possa servir para 0s motivos da inspecao. Para auxiliar
nos trabalhos, podem ser convocados pelo corregedor nacional integrantes do Poder
Executivo ou Legislativo.

Para manter o elemento surpresa, as inspec¢des séo feitas independente de
comunicacdo prévia, com ou sem a presenga dos responsaveis pela unidade
judiciaria. As audiéncias publicas podem ocorrer sempre que possivel nessas

ocasifes e sdo comunicadas a autoridade responsavel no minimo vinte e quatro

horas antes do evento.
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Figura 5 — Fluxograma da rotina de inspecgao (fim). Fonte: Manual de Fluxos das
Rotinas do CNJ (BRASIL, 2010b, p. 45).

Apos as diligéncias, que podem ocorrer durante dias, sdo tomadas as
providéncias para lavrar o auto circunstanciado relativo a todos os fatores relevantes
observados na visita técnica. Este auto inclui, apos relato das constatacdes, as
recomendacdes pertinentes por parte do corregedor e sua equipe e,
posterirormente, do Plenario apds a apreciacédo do teor do relatério de primeira mao.
As medidas cabiveis ao Corregedor Nacional a serem tomadas podem ser

imediatas, quando possivel. Conforme o caso, o documento elaborado é
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encaminhado para a Corregedoria do Tribunal ao qual o érgdo investigado é
vinculado para que sejam tomadas medidas que Ihes estiverem ao alcance, sem a
obrigatoriedade de seguir, até entdo, prazos estabelecidos. Se dentre as
irregularidades apuradas alguma delas caracterizar crime, serd imediatamente
comunicado ao Ministério Publico.

Em relacdo a correicdo, o modus operandi da Corregedoria Nacional de
Justica € semelhante aos de uma inspecéao. A diferenca entre as duas modalidades
de visitas técnicas € o nivel de gravidade que motiva: correi¢cdes sao realizadas para
apurar deficiéncias graves na prestacdo de servigos judiciais, demandando, as
vezes, respostas mais céleres e maior atencao por parte do CNJ. Elas sao iniciadas
qgquando algum agente do CNJ ligado a Corregedoria (juiz auxiliar, assessoria,
equipe) toma conhecimento de conduta irregular em uma inspecao, denuncia formal,
audiéncia publica ou outro meio licito.

Uma diligéncia de correicdo s6 pode ser realizada ap6s ato convocatorio
com indicacdo dos fatos; séo realizadas na presenca das autoridades responsaveis
pela unidade judiciaria, os quais terdo que prestar esclarecimentos e observacdes
para elucidar os fatos investigados. Apenas em caso de extrema urgéncia e
motivacfes amplamente fundamentadas, a correicdo pode se dar sem comunicacao
prévia e na auséncia da autoridade judiciaria.

A emenda regimental dos 01/10 complementou o RICNJ no que diz respeito
a dois aspectos das correicdes, equiparando-os as inspecdes: crimes identificados
na apuracao também podem ser diretamente comunicados ao Ministério Publico e o
relatério da correicdo pode ser encaminhado a Corregedoria do Tribunal ao qual o

orgao visitado esta vinculado.
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Figura 6 — Fluxograma da rotina de correic¢ao (inicio e fim). Fonte: Manual de Fluxos
das Rotinas do CNJ (BRASIL, 2010b, pp. 50-51).
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Em determinados casos o Plendrio do CNJ possui a prerrogativa de
gerenciar diretamente uma instituicao judiciaria. Visando regulamentar suas préticas
administrativas, ele pode assumir a responsabilidade de adotar praticas para
melhoria do funcionamento, organizacédo e controle dos servicos de administracao
da justica. O Plenario, a Presidéncia ou o Corregedor Nacional de Justica podem
inclusive convocar mutirdo para acelerar o atendimento em quaisquer varas ou
juizos, por conta propria ou por delegacdo especial de Juizes Auxiliares com
poderes correcionais gerais.

A ritualidade dos processos de inspecéo e correicdo € apenas parte inicial
do amplo circuito dos chamados “macroprocessos” do CNJ. S&o classificados em
dois tipos, ligados as linhas de atuacdo do Conselho em sua concepc¢ao original
conforme comentado no inicio do capitulo: “Governanca judiciaria” e “Correigao e
fiscalizagdo”. Neste macroprocesso, desde que as inspecdes e correicdes ndo sejam
arquivadas, podem estar em tramitacdo como partes em outros processos no interior
do CNJ e ser, futuramente, o fluxo inicial para um novo procedimento mais

detalhado, o de sindicancia.
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2. A EFETIVIDADE DOS TRIBUNAIS DE JUSTICA DA REGIAO
NORTE

O propoésito deste capitulo é analisar as relacbes entre as acles da
Corregedoria do Conselho Nacional de Justica nos tribunais de justica estaduais e
as tendéncias dos indicadores de efetividade destas instituicdes. A nocdo de
efetividade é considerada aqui a partir da emissdo dos seus resultados (outputs)
através dos processos judiciais e sentencas de acordo com o devido processo legal.
Considerando os servigos de justica garantidos aos cidaddos como uma politica
publica fundamental para o exercicio de direitos, € relevante observar o Poder
Judiciério brasileiro como um ente capaz de monitorar e administrar sob formas de
recompensas e penas as instituicbes na base da estrutura.

Comparando dados produzidos pelo departamento de pesquisas estatisticas
e a corregedoria do CNJ busca-se trabalhar a ideia de que em TJs com baixo poder
de resolucdo de litigios e eficacia administrativa as irregularidades registradas nos
autos de inspecdes e correicdes da Corregedoria do CNJ sdo encontradas em maior
namero.

Para proceder a andlise empirica com a amostragem considerando o
desempenho dos TJEs registrado pelo Justica em NUmeros entre os anos de 2009 e
2012, inicialmente serdo discutidos o papel e a importancia da nocao de efetividade
nas instituicbes democraticas e o que ha de peculiar a ser considerado quando a
aplicamos ao mundo juridico. A discussao tedrica comtemplard a questdo da
accountability aplicada internamente ao poder judiciario e uma abordagem dos
tribunais de justica como locus permeados de rotinas administrativas e por elas
impactados.

Nessa equacdo, somam-se tanto as contingéncias estruturais quanto as
comportamentais, visto que os relatorios de inspecdo do CNJ sdo gestos que
captam ampla gama de problemas inerentes a qualquer tribunal: do fluxo de

processos, atos de servidores, ou mesmo espaco fisico.
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2.1. A EFETIVIDADE COMO UM PRINCIPIO DAS INSTITUICOES NAS
DEMOCRACIAS CONTEMPORANEAS

Os modos de conducéo das instituicbes democraticas sdo compreensiveis a
partir dos padrbes estabelecidos na relacdo entre agentes e o Estado com suas
regras constitucionais, que animam e direcionam continuamente 0S regimes
democréaticos. E esta simbiose entre os cidadidos e os poderes do Estado
constituidos para a conducdo dos assuntos publicos que pode nos dizer muito sobre
0s principios norteadores do desempenho das instituicdes que corporificam os seus
Poderes, das maiores as menores instancias da Unido. No caso tratado por este
trabalho, é possivel observar como no Poder Judiciario brasileiro o ajuste gradual
das suas diretrizes, o qual € precedido por uma substantiva reforma constitucional
desde as trés ultimas décadas evidenciando no continente latino-americano um
fendbmeno de fortalecimento da justica formal.

A reconfiguracdo das instituicbes de justica brasileira conforme 0s novos
paradigmas internacionais de administracdo dos processos, garantia de direitos e
fortalecimento da estabilidade das carreiras, por exemplo, denotam uma pretensa
independéncia e abrangéncia social do judiciario brasileiro. Mas certamente pouco
correspondem a realidade das unidades de justica, tensionadas entre o cumprimento
de metas de baixas de processos e as exigéncias de promover 0 acesso a justica
formal & populacao.

A cadeia de fatores que levam a compreender as causas e pensar solugcdes
as falhas na aplicacdo deste direito basico tém sido identificadas por uma série de
analistas do acesso a justica no Brasil e a invencao institucional teve seu papel
crucial neste difuso processo de avaliacdo da situacdo brasileira (SADEK, 2010,
p.15).

O Conselho Nacional de Justica vem produzindo estatisticas sobre os
tribunais de justica do pais voltadas para o seu aprimoramento com ampla
modernizacdo. A introducdo de tecnologias da informac&o permitiu o controle dos
fluxos processuais. Ao mesmo tempo, fornece subsidios empiricos para avaliar seu
proprio desempenho — seja por analistas do proprio CNJ quanto por externos ao
Conselho — e incrementar as politicas judiciarias. Entretanto, os pormenores da
execucao de tais politicas expressam onde o servi¢co publico apresenta seus déficits

de efetividade.
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7

A busca pelo cumprimento das leis € um dos maiores desafios dos
profissionais do mundo do direito comprometidos com a garantia constitucional do

acesso a justica consagrada no artigo 5°, inciso XXXV da CF:

Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no
Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranca e a propriedade, nos termos seguintes: XXXV - a lei ndo excluira
da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito. (BRASIL,
1988, p. 5).

Cabe ressaltar que o principio da efetividade esta garantido através do artigo
8° da 12 Convencéo Interamericana sobre Direitos Humanos de Sao José da Costa
Rica, da qual o Brasil é signatério:

Art. 8°. Toda pessoa tem direito de ser ouvida, com as garantias e
dentro de um prazo razoavel, por um juiz ou tribunal competente,
independente e imparcial, estabelecido anteriormente por lei, na apuragéo
de qualquer acusacdo penal contra ela, ou para que se determinem seus
direitos ou obriga¢des de natureza civil, trabalhista, fiscal ou de qualquer
natureza. (BRASIL, 1992, p. 5).

O desempenho e a efetividade das instituices sdo para além de diretrizes
constitucionais; a simbiose entre cidadados, na qualidade de agentes do servico
publico, e o Estado, expresso no direito administrativo que vige no pais indica a
prevaléncia ou ndo de principios que intentam reger as instituicdes, capazes de
coagi-las ou recompensé-las conforme suas escolhas.

O processo de modernizacdo da justica brasileira teve como seu marco
fundamental a criacdo do CNJ e como eixos normativos as disposicdes previstas no
Regimento Interno do CNJ. Especialmente a partir do RICNJ, é que se operam 0s
ajustes visando estabelecer uma caracteristica basica do setor publico: a demanda
por desempenho.

A Reforma do Judiciéario, se colocada a luz da analise de Carolyn J. Heinrich
(2002, p. 70), revela que a instituicdo esta voltada ndo so para a efetividade do
judiciario como do governo, submetido a exigéncia de se ser mais eficaz, eficiente e
responsivo, isto é, um ente submetido a populacdo. A gestdo por resultados sociais
vem sendo vivenciada na pratica e debatida por teoricos.

De acordo com a autora citada acima, a accountability em sua definicdo

7

mais ampla é o motor da busca pela exceléncia dos resultados positivos nas
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instituicBes e as transformacgdes pela qual o sistema judiciério brasileiro passou nas
Ultimas décadas do século XX podem ser vistas como expressfes desta busca.
Enquanto partes de um principio positivado na Constituicdo, as nocbes de
efetividade, celeridade e transparéncia (por exemplo), ndo possuiam 0 mesmo
potencial coercitivo que hoje esté corporificado na instituicdo do CNJ e seus poderes
administrativos e correcionais garantido pelo seu Regimento Interno.

A discusséo acerca da accountability horizontal que o CNJ desempenharia
sobre as instituicbes de justica perpassa pelo papel de ombudsman (um ente
semelhante a um “ouvidor”) que busca cumprir enquanto instituicdo responsiva. Na
medida em que se apresenta a sociedade como um canal de comunicacdo e
fiscalizacdo dos atos do poder judiciario e seus agentes sendo capaz de investiga-lo
a partir do fluxo de dendncias e reclamacbes que emanam dos cidadaos-clientes
dos servicos de justica, é possivel associa-lo a interpretacdo de Stacey (1978) e
Rowat (1977) apud Jan-Erik Lane e Svante Erssom, cientistas politicos europeus
gue pensaram como a cultura politica de democracias europeias fornecem suportes
a politica institucional.

Ao teorizarem sobre as instituicdes judiciais, os autores trazem a tona
estudos comparativos entre paises que adotam o principio “Rule of Law”, o qual
implica a observancia de processos justos e regulados perante cidadaos e entidades
envolvidas em litigios, a sujeicdo dos atos do Poder Executivo ao Parlamento e a
capacidade de acesso igualitario e amplo aos tribunais pelos cidadaos visando
defender seus direitos conforme assegura a constituicdo nacional. Porém observam
gue mesmo adotando tais tracos constitucionalistas, alguns paises apresentam fraca
poder de revisdo judicial, em geral complementado pela protecdo de direitos por
meio de atos de um ombudsman, o qual ndo é uma corte (LANE; ERSSOM, 2000, p.
172) nem um 6rgéao eletivo.

O questionamento sobre a natureza da ombudsman institution em
democracias de fraca revisado institucional, como as latino americanas que passaram
por processos ditatoriais, leva-os a concluir que este papel de “ouvidor” pode oscilar
entre a de um procurador publico ou essencialmente de um investigador frente a um
sistema administrativo de tribunais numerosos podendo agir sobre eles em varios
graus, apenas recomendando ajustes ou chegando a puni-lo com normas

administrativas.
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The recommendations of the ombudsman may be considered as
merely guidance for the future development of administrative practice or they
may be regarded as a quasi-juridical verdict, which must be implemented
fully, especially when they target a single decision, demanding that it be
remade or changed. The ombudsman may concentrate upon the decisions
made by authorities, testing their validity against standard operating
procedures in public law2. (LANE; ERSSOM, 2000, p. 173).

Deste aspecto levantado nas analises sobre as instituicbes judiciarias,
depreendemos que os principios do CNJ enquanto ente correcional, atua no sistema
de justica brasileiro como um ombudsman. Cabe aqui ressaltar que a ritualidade
envolvida no desencadear dos atos de inspecdo e correicdo da Corregedoria
Nacional de Justica sobre os tribunais pode ser, portanto, interpretada como o
momento no qual a voz de cidaddos envolvidos no mundo do direito
profissionalmente (operadores do direito de modo geral) e ocasionalmente (pessoas
litigantes, ativistas dos direitos humanos, publico geral envolvido com as atividades
do CNJ ou de tribunais de justica) repercutem sobre o modus operandi da instituicdo
e importam a ela.

No capitulo anterior foi mencionado que uma das condicfes iniciais para que
se leve a cabo um ato de inspecao da Corregedoria sobre uma instituicdo prestadora
de justica ou 6rgdo auxiliar € a sondagem de suas situacfes problematicas ou
escusas mencionadas durante as audiéncias publicas realizadas pelo CNJ junto a
comunidade das capitais e do interior. Isto evidencia uma tendéncia observada por
Sadek (2010, p. 16) do Poder Judiciario brasileiro ap6s a Emenda Constitucional n.
45/04 que instituiu a sua reforma: rompimento da inércia na gestdo interna deste
poder e o incremento da sua governanca — ha medida em que toma acdes baseada
em dados estatisticos, publiciza-os e envolve no cerne de algumas de suas acodes a
sociedade, por meio de audiéncias publicas. Representa historicamente um grande
avanco para a instituicdo e o desenvolvimento de uma pratica de accountability; por
outro lado, esta responsividade por si ndo € uma condi¢cdo suficiente para que a
efetividade se fortaleca como um principio institucional. Faz-se necessario analisar
se ela se traduz como efetividade nos tribunais para o cidaddo que busca o seu

direito de acesso a justica.

12“As recomendacdes do ouvidor podem ser consideradas como uma mera orientagdo para o futuro
desenvolvimento da pratica administrativa ou elas podem ser consideradas como um veredicto
guase juridico que deve ser implementado totalmente, especialmente quando eles tém como alvo
uma Unica decisdo, exigindo que seja refeita ou alterada. O ouvidor pode concentrar-se sobre as
decisbes tomadas pelas autoridades, testando sua validade contra procedimentos operacionais
padrdo em direito publico” (tradugéo livre).
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2.2. EFETIVIDADE E RECORRIBILIDADE NA RESOLUCAO DE
LITIGIOS: QUALIDADE DOS SERVICOS JURISDICIONAIS PARA A
SOCIEDADE

A reforma do judiciario brasileiro € um marco na consolidacdo do acesso a
justica como uma politica publica bésica para garantia da ampla gama de direitos
que a Constituicao Brasileira oferece a populacdo. O fenbmeno que se segue a essa
positivacdo dos direitos é o crescimento do contingente de pessoas que passam a
enxergar nas vias judiciais canais de realizacdo de anseios basicos da vida
moderna: déficits governamentais na area da saude, educacao, mobilidade urbana,
seguranca, meio ambiente; conflitos contratuais e trabalhistas; conflitos nas relagbes
de consumo; redefinicdes de condicdes familiares.

A situacdo gerada pelo fenbmeno da expansdo de demandas como estas
para os tribunais no Brasil, especialmente durante a década de 90, exigiu das
instituicBes de justica a capacidade de redimensionar-se e garantir o exercicio da
cidadania, seja para receber quem ingressa no sistema de justica pela primeira vez
guanto para quem deseja sair dele com um parecer, uma solucdo ou uma nocao do
proximo passo a se tomar com vista a sua causa. Diante da tendéncia crescente da
judicializacéo das relagdes sociais 0 simples acesso a justica ja ndo representa com
suficiéncia um dos grandes entraves que o sistema enfrenta, pois para além da
guantidade ha de se observar a qualidade da justica, materializada por toda a cadeia
produtiva envolvida na tutela jurisdicional.

O ato de o Estado tutelar juridicamente € aqui compreendido como a
possibilidade de ele se manifestar sob a forma de regras previstas na Constituicéo e
nos Cadigos Civil e Penal para se fazer cumprir preceitos constitucionais na vida do
cidaddo que acionou o sistema de justica. O ato, em um nivel mais realistico, s6
converte os preceitos em utilidade para o cidaddo na medida em que os
instrumentos processuais sdo mobilizados para alcancar as suas prestacdes
materiais. Nesse contexto é que se forma e fortalece a concepcdo de acesso a
justica atrelada ao Estado de Bem-Estar Social e que foi trabalhada por Cappelletti e
Garth (1988, 26): a justica como um direto basico voltada para o amplo acesso a
todos e producéo de resultados justos.
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A legitimacédo social e politica desta concepcao pelas sociedades modernas
fez com que o fendbmeno do acesso a justica tenha sido adotado pelos estudiosos do
mundo do direito e legisladores como a pedra fundamental da processualistica
moderna. Destarte, em toda retérica da justica subsumida ao direito, passa a ser
imprescindivel remeter-se ao acesso a justica considerando o0 processo como 0 meio
por exceléncia da sua realizagao.

As proposicbes dos juristas modernos giram em torno do universo
processual e seu desempenho e neste sentido destacamos a definicdo de Theodoro
Junior, construida a partir do contraponto entre a expectativa gerada pelo sistema de
justica e como de fato ele é operacionalizado:

O ideal de acesso a justica se confunde com a aspiracéo de efetividade
da prestacédo jurisdicional. Por efetividade entende-se a aptiddo de um
meio ou instrumento para realizar os fins ou produzir os efeitos para que
se constitui (THEODORO JUNIOR, 1999, p. 34).

Como se observa, o processo é o eixo de referéncia para a avaliacdo do
desempenho da justica. E através dos tramites processuais das instituicdes judiciais
e seus atores que o0s centros de controle e planejamento podem observar e inferir
respostas sobre a quantidade e a qualidade da prestacdo dos servicos jurisdicionais.
Neste panorama de monitoramento do desempenho dos servicos prestados é
possivel interpretar como o Conselho Nacional de Justica age no sentido de
controlar a qualidade dos tribunais estaduais de primeira e segunda instancia e
cartérios como espacos iniciais de prestacdo de politicas publicas e exercicio da

cidadania.

O controle interno da efetividade e da qualidade como um todo dos tribunais
do poder judiciario, hoje dotado de consideravel aparato técnico e informacional que
permite a mensuracdo do desempenho, passou por resisténcias e reformulacdes
graduais perceptiveis. Isto se deu sobretudo apos a promulgacao da Constituicéo de
88 com a ampliacéo do rol de diretos constitucionais e os sinais de crise do Estado
de Bem-Estar Social brasileiro nos anos 80 e 90, conforme autores levantados no

estudo de Nogueira (2010, p. 19) demonstram.

O autor destaca que a nocao de controle institucional era pequena e
inexistente frente a de independéncia judicial nos primeiros anos apds 1988,

insulamento esse que se configurou como duas crises indistinguiveis na empiria: a
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da gestdo publica do Estado Brasileiro e a do Poder Judiciario burocratizado,
cristalizado e relativamente desconhecido e intocavel. Era um contexto delicado no
qual “garantir a efetividade [de direitos legislados abundantemente] pela via judicial”
se mostrava uma atividade tensionada pela crise do Estado “combinando elevacéao
das demandas e baixa capacidade de resposta do judiciario” (ARANTES apud
NOGUEIRA, 2010, p. 19).

O debate das reformas na gestéo publica do pais na década de 90 trouxe a
tona a ideia de otimizar os procedimentos do poder publico com foco na melhoria
dos servicos publicos prestados ao cidaddo. A resposta da presidéncia da Republica
no primeiro governo Fernando Henrique Cardoso foi a criacdo do Ministério da
Administracdo Federal e Reforma do Estado (MARE) sob direcdo do ministro
Bresser-Pereira. Entretanto, o Unico dos trés poderes que néo ofereceram abertura e
cooperacao foi o Poder Judiciario. O fato de se mostrar refratario € digno de
destaque para aprofundar o esclarecimento sobre os limites da intervencao sobre os
poderes republicanos, a composicdo e as particularidades da gestdo do judiciario —

tema que tangencia a também questéo da independéncia judicial.

Em especial a questédo da independéncia do judiciario nos estados encontra-
se intimamente ligada ao tipo de accountability a qual cada tribunal é submetido e ao
desenho constitucional. Numa breve comparacdo dos designs, conforme descreve
Robl Filho (2012, p. 85), a accountability judicial a nivel subnacional nos Estados
Unidos é vertical (isto €, a recompensa ou sancao aos agentes de justica se da por
eleicao estadual dos juizes das cortes locais periodicamente) enquanto que no Brasil
a accountability judicial é horizontal (a sancdo ou a recompensa se da entre as

préprias instituices hierarguicamente organizadas).

Durante o processo de reforma do judiciario a proposta de eleicbes para
juizes estaduais nado repercutiu e permitiu que a independéncia do juiz brasileiro
fosse preservada se atendo aos critérios de observancia das leis vigentes. Mesmo
assim, a independéncia ndo € plena, pois existe na Constituicdo Brasileira 0
Principio do duplo grau de jurisdicdo, na qual se prevé “a existéncia de tribunais para
julgar as decisbes proferidas pelos 6rgaos jurisdicionais de instancia inferior”
(DANTAS, 2012, p. 41).

A existéncia de tribunais superiores e o principio do duplo (que dependendo

do recurso, pode ser triplo ou até quadruplo) grau de jurisdicdo sdo as condicbes
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gue permitem o fen6meno da recorribilidade das decisées de magistrados. Todo ato
estatal precisa de controle e € esta possibilidade de revisdo judicial capaz de
assegurar que equivocos nas sentencas venham a ser analisadas e corrigidas. Do
contrario, a finalizacdo de um processo na justica estadual poderia implicar, em

alguns casos, em injustica.

Além da binbmio independéncia judicial e recorribilidade, uma outra
caracteristica do Poder Judiciario Brasileiro o configura organizacionalmente e
impacta sobre a efetividade das instituicbes de justica € a presenca de uma
“Burocracia Profissional” (NOGUEIRA, 2010, p. 21).

E assim classificada por ser composta por juizes e auxiliares treinados para
a padronizacdo das suas habilidades, um reflexo da formacéo especifica no curso
de Direito, ser oriunda de processo seletivo rigido, possuir altas remuneracdes para
0s cargos de maior confianca e estar submetida as influéncias externas (os textos da
lei) e internas (representadas pelas normas das corregedorias). Soma-se a iSS0 0
suporte oferecido pelos cartérios judiciais que cada juiz e sua equipe possuem, além
da grande capacidade técnica dos magistrados e da sua autonomia na atividade de

aplicacédo da jurisdicéo e supervisao dos proprios atos de gestéo.

O'Toole e Meier apud Nogueira (2010, p. 21) levam em consideragcdo um
dado interessante para se refletir sobre o impacto da figura do juiz sobre a conducao
dos tramites processuais e efetividade. De acordo com eles, a gestdo interna dos
tribunais € normalmente relegada a um segundo plano pelos magistrados, visto que
a legitimidade do Poder Judiciario enquanto ente administrativo parte, na percepcao

dos juizes, muito mais da gestao externa.

Ou seja, tende a ser da mentalidade da cultura juridica tradicional considerar
gue toda sorte de fatores ligados a celeridade, as relacfes interinstitucionais, a
criacao de infraestrutura para o trabalho e a mediacdo com influéncias externas aos
tribunais estariam sob a responsabilidade de instituicbes fora dos tribunais locais,
como o CNJ. Diante da fraqueza da gestdo interna que este pensamento enseja, a
criacdo de uma cultura juridica responsavel diante do accountability horizontal seria
assim necessario para ajustar a performance dos tribunais a principios sintonizados

com principios modernos da administragéo publica.
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Ao considerar “gestao interna”, O'Toole e Meier apud Nogueira (2010, p. 22)
abarcam uma gama de atividades caras a um gestor publico corporificado na figura
do magistrado: estabelecer metas, criar incentivos e sanc¢des para funcionario,
estruturar processos de trabalho e gestdo de pessoas. Mesmo diante de tais
prerrogativas decorrentes da independéncia judicial, o exercicio da accountability
interno aos tribunais tende a ser pouco mobilizado. Segundo as observagdes de
Meier apud Nogueira (2010, p. 22),

Ao tratar do que entende ser a causa de parte significativa
desta situacao, Meier (2007:6) acrescenta que juristas aparentam nao
ter habilidade gerencial quando da necessidade de exercer tarefas
administrativas. Em consonancia com Meier (idem), Nalini (2006) e
Vieira e Pinheiro (2008), Pammer e Cramer acrescentam uma
caracteristica referente a natureza da formacdo académica e
profissional do magistrado que vem a impactar o referido contexto.
Para Pammer e Cramer (1993:206), a formacao do juiz o leva a ver
problemas legais onde existem problemas gerenciais, e a aplicar
solugbes legais-autoritarias onde seriam necessarias solugfes
gerenciais. (NOGUEIRA, 2010, p. 22)

A importancia da presenca de um juiz com perfil gerencial faz a diferenca no
desenvolvimento dos tramites burocraticos em um tribunal, haja vista a concentracéo
de funcbes em torno do seu cargo e cultura de centralizacdo das decisbes. Cabe
ressaltar que a descentralizacdo engloba também a desburocratizacdo a resolucéo
de alternativa de disputas, sendo um dos esforcos do Conselho Nacional de Justica
nos ultimos anos. Desta forma, o ideal € que nos proximos tempos o Judiciario
precise atuar classicamente apenas onde a sociedade ndo conseguiu resolver por
meios extrajudiciais as suas pendéncias.

A mediacéo e a conciliacdo sao praticas presentes em muitos tribunais e séo
reconhecidas pelo CNJ como duas das solucdes para agilizar casos pendentes.
Associadas as recentes mudancas no Codigo Civil Brasileiro que prevé a conciliacdo
como etapa necessaria e prévia a instauracao de todo processo judicial, certamente
0S mecanismos extrajudiciais poderdo ser aplicados de maneira mais uniforme em
todo os tribunais estaduais e impactardo sobre a reducdo da litigiosidade e,

tendencialmente, efetividade dos servi¢os da justica brasileira.
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2.3. A EFETIVIDADE DOS TRIBUNAIS INDUZINDO A PRESENCA DA
CORREGEDORIA DO CNJ NOS ESTADOS ENTRE OS ANOS DE 2009
E 2012

A analise dos dados empiricos aqui apresentados conta com basicamente
dois bancos de dados. Um deles, o “Indicadores da Litigiosidade dos Tribunais de
Justica Estaduais da Regido Norte do Brasil” é oriundo da série de relatorios “Justica
em Numeros” elaborados e publicados pelo Departamento de Pesquisas Judiciarias
do CNJ desde 2004. Os relatorios sdo nomeados conforme o ano de suas
publicacdes, mas sempre consideram 0 ano anterior como o periodo base. Nossa
amostragem considera os relatérios Justica em Numeros 2010, 2011, 2012, 2013 e
2014, visto que eles se referem aos anos anteriores a cada um dos anos no quais
houve inspec¢des e correi¢cdes nos tribunais de justica estaduais da Regido Norte do
pais.

O Departamento de Pesquisas Judiciarias do CNJ agrega no “Justica em
Numeros” informagdes estatisticas processuais e infra estruturais das instituicoes
que prestam o servico de justica publica brasileira classificando os dados em trés
classes de indicadores (multi e unidimensionais): insumos, dotacdes e graus de
utilizacao (onde se incluem os recursos financeiros, humanos e fisicos); litigiosidade
(de primeiro grau, de segundo grau, de turmas recursais e juizados especiais); e
acesso a justica e perfil das demandas (relativos a assisténcia judiciaria gratuita e o
perfil dos demandantes).

Para se mensurar a efetividade do trabalho jurisdicional, foram coletados os
indicadores de litigiosidade da justica brasileira classificados como “taxa de
recorribilidade externa” dos relatorios “Justica em Numeros” publicados anualmente
no site do CNJ. Foram selecionados os dados relativos aos TJEs da Regido Norte
relativos aos anos de 2009 a 2012. Eles s&o a representacao percentual da
quantidade de recursos a Instancia Superior em relacdo aos Acorddos publicados

nos graus de deciséo das justicas comuns estaduais.
Fazem parte desta classe de indicadores de efetividade dos TJEs:
a) Taxa de Recorribilidade Externa no 2° Grau;

b) Taxa de Recorribilidade Externa no 1° Grau,
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c) Taxa de Recorribilidade Externa nos Juizados Especiais;
d) Taxa de Recorribilidade Interna no 2° Grau;

e) Taxa de Recorribilidade Interna no 1° Grau;

f) Taxa de Recorribilidade Interna nas Turmas Recursais;

g) Taxa de Recorribilidade Interna nos Juizados Especiais;

A escolha da litigiosidade como a classe de indicadores capazes de
representar a dimensao de efetividade da justica nos tribunais estaduais esta ligada
com a constatacdo trabalhada na obra “Acesso a Justica” de Mauro Cappelletti e
Bryan Garth (1988), na qual se demonstra que houve nas democracias ao longo do
século XIX e XX uma expansdo do acesso a tutela juridica monopolizada pelo
Estado.

Gradualmente esse fendbmeno aumentou suas dimensdes assumindo formas
comuns nas politicas publicas judiciarias em diversos paises que foram
interpretadas como “ondas de acesso a justica”; na sua expressao mais recente, um
dos fortes indicadores de uma delas (a que se vive nos dias atuais) é a crescente
litigiosidade e busca por suas resolucdes nas vias legais do Estado. Na teoria, 0 que
denota um amplo acesso a justica, pode na empiria representar apenas um amplo
acesso as estruturas judiciarias e abrir para um novo horizonte de problemas dos
quais padecem a maior parte dos Estados Democraticos de Direito da atualidade e
dos proximos anos.

Os autores constatam que entre 0 acesso a justica e a concretizacdo da
mesma h& problematicas internas aos tribunais e 6rgdos auxiliares como a
morosidade, a falta de transparéncia e a possibilidade de recorrer em diversas
instancias protelando a execucédo de medidas judiciais e extrajudiciais — 0 que de
fato resolveria o litigio entre as partes. Portanto, no interesse de obter uma visao
amostral destes entraves judiciais internos aos TJEs os indicadores de litigiosidade
selecionados sao relativos a:

Litigiosidade de 1° grau, por meio da Taxa de Congestionamento!3 na

Fase de Execucdo4 do 1° Grau (TCEx1°). E obtida a partir do Total de Processos

13 Vide Glossaério.
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Baixados de Execucdo no 1° Grau (TBaixEx1°), do numero de Casos Novos de
Execucéo?® no 1° Grau (CnEx1°) e do numero de Casos Pendentes de Execucéo no
1° Grau (CpEx1°) atraves da formula

TCEx1° =1 - (TBaixEx1° / (CnEx1° + CpEx1°))

Litigiosidade de 2° grau, aferida pelas Taxa de Recorribilidade Interna
(RIn2°) que indica o numero de recursos internos interpostos nos Tribunais
Estaduais em relacdo ao numero de decisdes passiveis de recurso interno no 2°
Grau da Justica Estadual no periodo-base (semestre) cuja formula

TRIN2° = RInt2° / DeRInt2°

e a Taxa de Recorribilidade Externa (Rx2°) correspondente ao numero de
recursos enderecados aos Tribunais Superiores em relagdo ao numero de acérdaos
publicados pelos Tribunais Estaduais passiveis de recurso no periodo-base
(semestre) obtida pela formula:

TRx2° = RSup2° / Apublic2°

Com o fim de estabelecer e observar uma das relacbes hipotéticas
apresentadas — de que a performance das instituicées judiciarias pode ter relacao
com a presenca forte ou fraca da Corregedoria do CNJ nos TJEs mencionados — foi
necessaria a construgdo do banco de dados “Inspecbes e Correicoes do CNJ nos
TJEs Amazdbnicos” a partir de relatérios finais dos Autos de Inspecao Judiciaria e
dos Autos de Correigdo realizados até o ano de 2013.

Consideramos neste trabalho todas as inspecdes e correicdes in loco
realizadas pela Corregedoria do CNJ nos TJs dos estados do Acre, Amapa,
Amazonas, Para, Rondbnia, Roraima e Tocantins, as quais ocorreram entre 0s anos
de 2009 e 2012. Como parte principal da politica de transparéncia e publicizacdo do
Conselho Nacional de Justica, sdo disponibilizados os relatérios na integra destes
atos imediatamente apds a finalizagdo dos mesmos. Nosso banco de dados é
composto de dez relatorios publicados pelo CNJ, sendo 7 de inspecbes e 2 de
correigcdes nas quais consideramos apenas as informacoes relativas aos tribunais de
justica dos estados supracitados.

Os relatorios e seus respectivos anos sao de:

Inspecao no Tribunal de Justica do Estado do Amazonas em 2009;

Inspec¢éo no Tribunal de Justica do Estado do Tocantins em 2009;

14 Vide Glossario.
15 O termo execucdao diz respeito a qualquer tipo de provimento de sentencas.
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Inspecéo nas varas de execuc¢Oes penais do Tribunal de Justica do Estado
do Para em 2011;

Inspecéo no Tribunal de Justica do Estado do Amapa em 2011;

Inspecéo no Tribunal de Justica do Estado de Ronddnia em 2012;

Inspec¢éo no Tribunal de Justica do Estado de Roraima em 2012;

Inspecao no Tribunal de Justica do Estado do Amapéa em 2012;

Correicao no Tribunal de Justica do Estado do Para em 2012; e

Correicao das Unidades Administrativas do Tribunal de Justica do Estado do
Para em 2012.

Para sistematizacdo de uma Unica taxa de recorribilidade, foi feita a média
aritmética de todas estas taxas por TJ estadual em cada um dos anos no periodo
analisado.

Para o tratamento empirico destes dados, foi realizado o download dos
autos e, em virtude da extensao e das variagbes de formato de apresentacdo dos

relatorios — alguns relativamente sucintos, outros pormenorizados.
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Figura 7 — Esquema metodoldgico de coleta de dados dos relatérios de inspec¢des e
correicdes nos TJEs da Regido Norte. Fonte: O autor.
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Consideramos que a esséncia do poder correcional do CNJ por meio dos
dois referidos recursos de poder estd na capacidade de interferir sobre a dinamica
de uma instituicdo de justica — seja para manter ou alterar seu status quo — e se
consubstancia no texto ao se expressar no tom de “determinagado” ou literalmente
determinando que algo seja feito com prazos definidos. Consideramos também que
tal capacidade de constrangimento institucional ndo se manifesta apenas de forma
estrita, podendo ser mais branda: neste caso, o interesse do principal sobre o agent
se configura como uma “recomendacéao”, “sugestao” ou outra expressao correlata.

Em ambos os efeitos semanticos esta presente a capacidade coercitiva do
principal sobre os agents, isto €, do CNJ sobre os TJs. A partir dos textos dos autos
circunstanciados, construimos uma categoria tipoldégica chamada aqui de “Acao da
Corregedoria” que sao classificadas nas duas tipologias “Determinacédo” e
“‘Recomendacao” no intuito traduzir nelas a accountability judicial institucional em
duas magnitudes: respectivamente, forte e fraca.

Para além desta primeira etapa metodoldgica, ressaltamos que a analise de
cada relatério de inspecao e correicdo nos sugere como o impacto da Corregedoria
do CNJ sobre as dinamicas dos tribunais tém ocorrido de forma a reorganizar, por
meio destas sancdes potenciais, as atividades dos tribunais, no esfor¢co de identificar
os desvios, reprimi-los e em caso de reincidéncia, monitora-los para mitiga-los.
Considerando o esforco de classificagdo do proprio CNJ nos autos circunstanciados,
construimos outra categoria tipoldgica aqui chamada de “Temas das constatacdes”.

No primeiro momento de contato com o banco de dados, trouxemos esses
temas literalmente como foram identificados nos relatérios para termos uma noc¢ao
da miriade de desvios encontrados nos tribunais. Em seguida, foi feita a filtragem
dos mesmos de acordo com a tipologia de acBes que o CNJ tomou diante das
constatacfes visando induzir a accountability judicial institucional; com isto foi
possivel quantificar os numeros de “Determinagdes” e “Recomendacgdes”
correspondentes aos problemas identificados.

Para dar uma nocdo aproximada dos niveis do sistema de justica nos
estados nos quais as acdes do CNJ se fizeram mais presentes, foi criada também a
categoria tipoldgica de local, nos quais classificamos os temas por local onde foram
constatadas as irregularidades: “Varas da Capital” e “Varas do Interior”.

Posteriormente, foi observada a necessidade de se reclassificar cada um

Temas das Constatacfes em funcdo de duas novas categorias que permitiriam aferir
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as instancias nas quais a presenca do CNJ possa ter sido induzida por problemas na
atividade judicante ou desvios de conduta internos aos tribunais — assim o0s
relatorios foram reanalisados e foi agregado ao banco de dados a categoria
“Instancia” em “1° Grau” ou “2° Grau”.

Por fim, foi criada a tipologia “Motivo”, a qual informa que fatores impediriam
a resolucdo das litigiosidades. Para descrevé-las foi necessario interpretar as
descricOes das circunstancias onde houve as falhas relatadas pelo juiz corregedor e
sua equipe nos temas dos relatérios finais. Partindo das teorizagcdes de Candido
Dinamarco (1990, p. 350; 2009, p. 324) sobre a instrumentalidade do processo no
sistema de justica em uma democracia, estabeleceram-se trés categorias centrais
que permitem ilustrar as dificuldades inerentes a este sistema: a qualidade e
objetividade do servigo juridico, a tempestividade ¢ da tutela juridica e a sua
efetividade. Desta forma, adotaram-se resumidamente as categorias
“Tempestividade”, “Qualidade e transparéncia”, e “Efetividade”.

Estas categorias se mostraram bastante proficuas ao se testar a primeira
hipétese desta pesquisa que relaciona existéncia de inspecdes e correicdes aos
tribunais onde houve falhas na efetividade da justica. As comparacdes dos dados de
estatisticas judiciais com os dos autos da Corregedoria indicam que tribunais mais
deficitarios, sobretudo os de 2° Grau, apresentaram informacdes processuais
precarias e sistemas de informac¢des administrativas pouco estruturados. Justamente
estes tribunais estao entre os que apresentam maiores taxas de recorribilidade.

Deste cenario € possivel estabelecer ndo apenas um nexo de significancia
para a primeira hipotese do trabalho, mas confrontar o entendimento corrente na
cultura juridica de que a recorribilidade € motivada por pouca competéncia técnica e
reflexiva do magistrado. Fica evidente que fatores estruturais também pesam e
muito sobre os outputs do ato de julgar. Mais evidéncias empiricas sdo levantadas

na secao seguinte.
2.3.1. A tempestividade da tutela juridica

Esta tipologia diz respeito a todas situacdes diagnosticadas nas inspecdes e
correicdes que impactaram sobre o fluxo de tempo no qual se d& a tutela juridica. A
partir da conceituacdo de Diniz (1998b, p. 650), o termo diz respeito a atribuicéo

16 Vide Glossaério.
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constitucional de protecédo de direitos dos cidadaos por parte do Estado visando a

resolucéo justa e célere das contendas judicializadas.

Entre os anos de 2009 e 2012 os autos de inspecdes e correicdes
realizadas nos tribunais de justica estaduais do Amapa, Amazonas, Para, Roraima,
Rondbnia e Tocantins revelaram que a celeridade processual ndo corresponde a
maior deficiéncia comum aos TJEs, embora apresente um consideravel nimero de
ocorréncias. Elas estdo distribuidas entre as instancias de primeiro e segundo grau
sem apresentar diferengca grande na frequéncia das ocorréncias. Porém, ao
ranquear os estados em funcdo das ocorréncias em cada instancia, nota-se que o
Estado do Amazonas é o0 que apresenta a maior concentracdo de irregularidades
constatadas pela Corregedoria do CNJ em relagdo a tempestividade da tutela

juridica no periodo considerado.

As deficiéncias na celeridade processual ocorreram em proporc¢des iguais ou

menores nos tribunais de segundo grau nos estados analisados, com excecao de

Rondonia.

TIE 1° Grau 2° Grau Total

Amazonas 6 5 11

Rondénia 2 3 5

Tocantins 3 2 5

Amapa 2 2 4

Para 2 2 4

Roraima 1 0 1

Acre 0 0 0

Tabela 1 — Frequéncia dos problemas relativos a tempestividade no 1° e 2° Graus
dos TJEs amazodnicos (2009-2012). Fonte: Relatérios dos Autos de Inspecéo e
Correicdo do CNJ (2009-2012).

O estado do Amazonas foi o que mais apresentou deficiéncias
administrativas ligadas a tempestividade de acordo com o0 auto de inspecéo
realizado pela Corregedoria do CNJ em 2009. A maioria dos seus entraves
ocorreram em tribunais de 1° grau além de suas secretarias e outros departamentos

ligados a gestdo. Nos relatorios percebe-se que das onze constatagfes, trés séo
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atribuidas a indoléncia do magistrado e servidores, situacdes que se apresentam
relacionadas a uma caréncia de controles externos embora inerentes aos proprios

tribunais, como sua Corregedoria, interferindo no clima organizacional proativo.

Tendéncia semelhante € a do TJE de Roraima, no qual as ocorréncias sédo
relativas, em sua maioria, as paralizacfes indevidas de processos também no
primeiro grau. Dentre todos os estados considerados na amostragem, apenas o Acre
nao recebeu intervencdes de quaisquer tipos desde a fundacdo da Corregedoria
Nacional de Justica em 2005. Nota-se que o problema da morosidade se encontrava

disperso ao longo dos dois niveis da justica estadual.

Esta conjuntura converge com a preocupacao dos teéricos da administracao
publica e da ciéncia politica (DELEON, 2010, p. 574; NOGUEIRA, 2010, p. 20;
SADEK, 2010, p. 14) apresentadas. Seus argumentos acerca das possiveis
limitagcOes da performance do juiz como gestor podem ser inferidas desta realidade
empirica captada pelas inspecdes ao se reunir tais dados em série temporal
(congestionamento dos processos e recorribilidade das decisdes) principalmente na
primeira instancia onde ha o maior volume de entrada de processos e por ser 0

primeiro contato do cidadao com o poder judiciario.

Sem a pretensdo de pautar a geréncia de um tribunal local a partir da sua
cultura organizacional ou ao magistrado, cabe destacar que possiveis empecilhos a
efetividade processual podem residir em fatores atitudinais associados a imagem de
lider da organizacgdo burocrética e suas escolhas.

Linda delLeon, principalmente, resgata a sinergia entre 0s termos
accountability e responsabilidade. Quando se fala de accountability, refere-se a um
conjunto articulado ou ndo de controles externos agindo sobre o comportamento
individual ao passo em que ao se tratar de responsabilidade, lida-se com os valores
pessoais e em especial com controles internos sobre o comportamento traduzidos
em habitos, saberes e sentimentos pessoais. A partir destes dois ambitos, a tedrica
interpreta as relagdes entre responsabilidade administrativa, valores pessoais e ética
ressaltando que nenhuma organizagcdo humana prescinde de “usar controles
externos (responsabilizacdo) ou de contar com as restricfes interiorizadas impostas
pelo senso de responsabilidade” (DELEON, 2010, p. 574).



69

Apropriando-se de estudos sobre clima organizacional, a autora categorizou
as tarefas de uma organizacdo em duas dimensdes hipotéticas: se se as metas para
as quais as acdes dos agentes devem ser dirigidas sdo evidentes ou ambiguas /
conflitantes e se 0s meios a serem utilizados séo certos ou incertos. Considerando
cada varidvel como dicotdmica e ilustrativa de um tipo de instituicdo, surge o

seguinte quadro:

Metas (preferéncias em relacédo a possiveis resultados)

Claras Ambiguas ou conflitantes
1. Hierarquia 2. Pluralismo competitivo;
Meios (conhecimento das Certas Decisbes por calculos; DecisBes por negociacao;
relacdes de causa e efeito) Estrutura burocratica Estrutura representativa
3. Comunidade 4. Anarquia;
Incertas | Decisdes por consenso; | Decisdes por “inspiragao”;
Estrutura colegial Estrutura de rede

Quadro 2 — Deciséo e estrutura organizacional. Fonte: DeLeon (2010, p. 577.).

A célula 1 expressa as condi¢cbes organizacionais que se presumem de um
tribunal: as metas sdo claras e os meios sdo certos, as decisfes e rotinas séo
codificadas e ha um sistema hierarquico e uma clara cadeia de comando. Neste
ambiente, a accountability estd ligada as regras e procedimentos de trabalhos, os
quais por mais objetivos que sejam, espera-se que sejam internalizados por todos e

com autodisciplina para segui-las, sem a necessidade de supervisdo constante.

A estrutura da organizacao influencia o trabalho dos individuos, mas
associado a isso a autora destaca também que o0 senso de responsabilidade dos
gestores e seus subordinados € no fim das contas um amalgama de mais quatro
elementos basicos: a natureza humana, os valores comunitarios, a socializacéo

profissional e a filosofia pessoal.

No intuito de observar as correspondéncias estatisticas entre os déficits
constatados pela equipe de juizes corregedores e auxiliares da Corregedoria do CNJ
e os indicadores de litigiosidade da justica estadual elaboradas pelo Justica em
NUmeros, extraiu-se a media das taxas de congestionamento de cada estado

durante os anos em que houve inspecdes e correicdes.
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A partir da comparacgdo gréfica dos indicadores relativos a litigiosidade nos
relatérios Justica em NUmeros com as tipologias das constatac6es da Corregedoria
do CNJ em cada estado busca-se observar as condi¢cdes organizacionais dos
tribunais que levaram ao déficit no servico jurisdicional impactando na efetividade do
trabalho do magistrado e na expectativa do cidaddo usuério do sistema de justica. O
intuito do momento € de observar, para além deste processo, quais os problemas
ligados a lentiddo processual geraram a inefetividade em diferentes intensidades nos
estados do Amapa, Amazonas, Para, Rondbnia, Roraima e Tocantins — excluindo da
andlise desta correlagcédo de fatores o estado do Acre, no qual ndo houve inspecdes
do Conselho do CNJ.
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Figura 8 — Gréfico de frequéncia das falhas na tempestividade no 1° Grau dos TJEsS
amazonicos face a média das taxas de congestionamento na fase de execucédo do
1° Grau (2009-2012). Fonte: Relatérios dos Autos de Inspecéo e Correicdo do CNJ e
Relatorios Justica em Numeros (201-2013).

Em relacdo apenas a morosidade processual constatada pela pesquisa
Justica em Numeros, seis dos sete estados da Regido Norte apresentaram suas
médias de taxas de congestionamento superiores a 60% entre os anos 2009 e 2012:
Rondénia (66,3%), Acre (68,4%), Para (70,7%) Roraima (83,7%), Tocantins (84%) e
Amazonas (93,7%). No entanto, comeca-se a observar que ha coincidéncia parcial
de todas as frequéncias de falhas de tempestividade nos estados encontradas pela
Corregedoria do CNJ e os percentuais de congestionamento processual na fase de

execucgao no 1° grau dos TJEs.

O TJE de Roraima apresentou apenas uma falha administrativa ligada a

tempestividade na inspecéo realizada em 2012, mas apresenta a terceira maior taxa
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média de congestionamento sendo que no ano referido esta foi de 84,7%.
Importante mencionar que a constatacdo da Corregedoria dizia respeito a problemas
com uma estrutura basica do sistema de justica brasileiro que € o sistema de
processos eletronicos. Considerando as analises de DelLeon (2010, p. 574) cabe
ressaltar o papel destes mecanismos para a previsibilidade e padronizacdo dos
procedimentos administrativos ensejando o clima organizacional com clareza de
metas (dentre elas, a celeridade) e meios hierarquicos ou colegiados de tomadas de
decisédo e planejamento. A auséncia de um sistema de monitoramento (processos

eletronicos), entretanto, culmina na imprevisibilidade e congestionamento.

Casos semelhantes onde ndo houve a coincidéncia da taxa de
congestionamento no primeiro grau com muitas falhas de tempestividade judicial
ocorreram também nos TJEs do Pard, Rondbnia e Amapa, cujas taxas médias de
congestionamento no primeiro grau estavam entre 50% e 70% durante o periodo
considerado na pesquisa, mas cada uma apresentou apenas duas falhas associadas
a tempestividade. No Par4, onde a taxa de congestionamento no ano da inspec¢éo
(2011) era de 75,2%, os problemas foram com a comunicagdo interna de

procedimentos administrativos que impactaram sobre o fluxo dos mesmos.

Em Rondénia (avaliado em 2012 apresentando a taxa de congestionamento
no 1° grau de 66,3%) todos os problemas com o primeiro grau ocorreram nas varas
do interior (ao contrario dos outros estados citados) e eram causados pela
sobrecarga de trabalho das unidades de servico do tribunal e a desregularizagéo dos
processos parados, sendo determinada a realizacdo de um mutirdo. No Amapa por
meio de inspecéo realizada em 2011 foi constatado também problemas nas varas do
interior ligadas a lentiddo no cumprimento de decisdes e em 2012 outra inspecao
encontrando um grande volume de processos suspensos nas varas da capital
demandando um outro mutirdo. As taxas de congestionamento no 1° grau foram

respectivamente 30,8% e 56,5%.

Tocantins e Amazonas séo dois estados nos quais a ideia pressuposta na
hipétese se confirmou quando avaliamos o impacto da tempestividade como um
componente tridimensional da efetividade do processo juridico. No TJE de Tocantins
ha a segunda maior taxa média de congestionamento (sendo o congestionamento

no ano da inspec¢édo, 2009, de 75,5%) e apresenta mais ocorréncias que os tribunais
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supracitados, sendo que os déficits sdo, além das ja verificadas sobrecarga de
atividades na instituicao e lentidao na circulagéo interna de processos, a auséncia de

magistrados com insuficiéncia de servidores.

No Amazonas, o estado com a maior média da taxa de congestionamento no
primeiro grau e 98% de congestionamento no ano da inspecédo, a Corregedoria do
CNJ constatou na inspegéo realizada em 2009 seis irregularidades influenciando a
tempestividade na rotina dos tribunais de 1° grau. Elas eram basicamente de todos
os tipos jA mencionados nas anteriores (nas varas da capital, paralizacdes indevidas
de processos nos gabinetes, insuficiéncia de servidores em geral e magistrados; e
nas varas do interior assim como em algumas da capital casos de indoléncia dos
magistrados em varas consideradas de relevancia social, como a de infancia e

adolescéncia. Em trés destas situacdes coube até a instalacdo de sindicancia.
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Figura 9 — Grafico de frequéncia das falhas na tempestividade no 2° Grau dos TJES
amazonicos face a média das taxas de recorribilidade interna e externa no 2° Grau
(2009-2012). Fonte: Relatdrios dos Autos de Inspecéo e Correicdo do CNJ e
Relatérios Justica em Numeros (2010-2013).

A analise dos dados relativos a litigiosidade no segundo grau de jurisdicéo
das cortes estaduais traz a tona indicadores de onde pode-se depreender a

inefetividade do trabalho jurisdicional: a Taxa de Recorribilidade Interna (RIn2°)'" e a

17 Namero de recursos internos interpostos nos Tribunais Estaduais em relagdo ao numero de
decisbes passiveis de recurso interno no 2° Grau da Justiga Estadual no periodo-base (semestre)



73

Taxa de Recorribilidade Externa (Rx2°)'8. Tomando-as como referéncia, é possivel
ter uma nogédo de qual tribunal tem sido mais efetivo no cumprimento de suas
sentencas nas instancias em que sao publicadas, com a ciéncia de que a presenca
do CNJ através de sua corregedoria possa ter sido impactada ou ndo por tais

indicadores.

Como se observa com a comparacdo dos indicadores de litigiosidade no
segundo grau e falhas de tempestividade dos tribunais, as constatacfes da
Corregedoria do CNJ ndo apresentam convergéncia parcial dos dados. A frequéncia
de erros nos tribunais em situacdo de maior tempestividade, como nos féruns de
Amazonas e Rondodnia contrasta com as baixas taxas de recorribilidade interna tanto
no primeiro quanto no segundo grau. Interessante detalhar que nem no ano em que
as inspecdes ocorreram (respectivamente, 2009 e 2012) as litigiosidades no

segundo grau eram téo evidentes e a eficacia judicial, abalada.

O estado no qual houve a maior média de recorribilidade foi o Acre (188,7%
internamente e 51,2% externamente), onde ndo ocorreram acdes da Corregedoria
do CNJ, seguindo de Roraima (150,5% interno e 69,7% externo) onde néo foram
encontradas falhas relativas a tempestividade no segundo grau deste TJE. Essas
tendéncias sugerem, preliminarmente, que o fendmeno da tempestividade nas
instituicbes de justica do 2° grau apresenta relacdo pouco significativa sobre a
conducéo e a qualidade das atividades judicantes (producéo de sentencas) a ponto

de provocar seu déficit.

Ao contrario do observado com os indicadores dos TJES no primeiro grau,
esses gaps entre os dois tipos de indicadores remontam a uma propriedade dos
sistemas juridicos republicanos, mencionados no inicio da discussdo sobre
accountability judicial e suas dimensdes gerenciais e comportamentais: a

independéncia judicial.

Ao se resguardarem nas atribuicbes classicas do juiz sob a égide das
prerrogativas de independéncia da atividade judicante, em tese, dependente apenas
das competéncias técnicas e reflexivas do juiz, a tendéncia é de que se ignore as

falhas da instituicao.

18 Namero de recursos enderecados aos Tribunais Superiores em relagao ao nimero de acordaos
publicados pelos Tribunais Estaduais passiveis de recurso no periodo-base (semestre).
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Em outro cenario, de um magistrado conectado com a evolucdo dos
indicadores de congestionamento e recorribilidade da sua instancia, por exemplo, a
probabilidade de falhas € menor. Este descolamento entre performance de um “juiz
gestor” com a de um “juiz ponderador’ evocado pelas teorizacbes de Nogueira
(2010, p. 23) explica a distancia entre taxas de congestionamento e falhas em
tempestividade processuais — a fato que pouco ocorreu quando se confrontaram
outras duas dimensfes da litigiosidade: a qualidade / transparéncia e a efetividade
das sentencas. A partir dessa checagem, sera possivel compreender a

comprovacao ou refutacéo da hipotese.
2.3.2. A qualidade e transparéncia dos servigos

A leitura dirigida dos Autos de Inspecdo e Correicdo da Corregedoria do
Conselho Nacional de Justica revela que, de longe, o problema mais recorrente e
impactante sobre a resolucao das litigiosidades nos estados € ligado a qualidade e
transparéncia dos servicos. Indiretamente, a clareza e objetividade dos
procedimentos facilitam ndo apenas o bom andamento de quaisquer comunicacdes
internas como a transparéncia das mesmas, dado os limites de sigilos de processos
especiais, como 0s penais. Isto é muito importante para uma relacdo de
horizontalidade e seguranca na relacdo do cidaddo-usuario com a instituicdo
provedora do bem publico.

Processos que ndo se abrem a previsibilidade ou sdo mal estruturados
geram mais incertezas e demandam mais acompanhamento local de um servico de
advocacia, ou, no minimo, mais deslocamentos do cidaddo ao tribunal — fatores
estes que encarecem as custas judiciais tendem a frustrar a priori ambas as partes,

conforme mostram Cappelletti e Garth (1988).
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TIE 1° Grau 2° Grau Total
Roraima 33 41 74
Amapa 5 21 26
Para 13 10 23
Tocantins 2 12 14
Amazonas 7 5 12
Rondénia 8 3 11
Acre 0 0 0

Tabela 2 — Frequéncia dos problemas relativos a qualidade e transparéncia no 1° e
2° Graus dos TJEs amazonicos (2009-2012). Fonte: Relatérios dos Autos de
Inspecéo e Correigdo do CNJ (2010-2013).

Os dados coletados indicam um volume bem mais significativo de falhas
encontradas em comparacao com a tempestividade. Os problemas com a qualidade
dizem respeito tanto a qualidade do patriménio da instituicdo quanto com o0s
produtos parciais que resultam do seu trabalho e ele tém se mostrado mais
generalizados no TJE de Roraima.

Por outro lado, a no¢do de transparéncia € muito associada a accountability
também se faz muito presente nesta acdo do CNJ visto que especialmente nesta
corte foram encontradas 11 irregularidades atinentes a prestacao de informacdes,
operagdes ilicitas e até inconstitucionais. Desta forma se delineia uma presenca
mais forte do CNJ como principal nos dois niveis da justica estadual (1° e 2° grau) no
sentido de garantir a lisura da funcdo publica. Somados a elas estdo também,
treinamento de profissionais dos féruns e comarcas do interior e, em menor nimero,
problemas infra estruturais de juizados e melhorias dos sistemas de informacéo.

Ao considerar os déficits de qualidade e transparéncia do servico em quatro
dos sete estados da Regido Norte (Roraima, Amapa, Pard e Tocantins) levam a
resgatar as assertivas de teéricos citados anteriormente (NOGUEIRA, 2010, p. 23;
DELEON, 2010, p. 575). Eles se remeterem sobre a dupla tarefa do juiz ligada ao
mundo do direito e da gestao publica, requisito que a lida cotidiana nos tribunais e os
redesenhos institucionais provocados pela Reforma do Judiciario tornaram
obrigacdo. Observando os dados € possivel levar a uma compreensao de como esta
se desenvolvendo essa transformacéo de perfil do juiz e sua equipe e, caso, néo
esteja, se tal transformacdo no perfil do magistrado tém repercutido sobre
caracteristicas dos indices de litigiosidade e das limitacbes encontradas pelo CNJ

nas suas inspecdes in loco.
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Encarar os problemas gerenciais nos tribunais com o viés do
aperfeicoamento de politica publica € uma perspectiva recente e que vai na
contram&o de uma cultura juridica formalista. O cientista politico e jurista Luis Maria
Palma (2014, p. 1) sublinha que o ambiente cultural e institucional latino americano
tem dificultado as préticas de transparéncia e governanca. A assimilacdo de uma
l6gica alternativa por parte dos juizes jA& em exercicio faz a diferenca e a alteracéo
nos paradigmas de ensino do direito, que precisa ser menos fundado no formalismo

juridico e um pouco mais no gerenciamento.

Given the current structure of the judicial offices of many Latin
American  countries  require that judges acquire managerial
skills to lead working teams, training in techniques of management and
administration of courts has become utterly
necessary’®. (PALMA, 2014, p. 1)
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Figura 10 — Grafico de frequéncia das falhas na qualidade e transparéncia no 1°
Grau dos TJEs amazoénicos face a média das taxas de congestionamento na fase de
execucao do 1° Grau (2009-2012). Fonte: Relatorios dos Autos de Inspecéo e
Correicdo do CNJ e Relatorios Justica em Numeros (2010-2013).

Considerando a média das taxas de congestionamento anuais da justica nos
estados amazonicos no primeiro grau, verifica-se que a tendéncia de crescimento do
quantitativo de falhas na qualidade e transparéncia dos TJEs em geral também a
acompanha, porém com pouca expressdo e nao chega a caracterizar cenario

comum de inefetividade. A Unica diferenca sensivel se deu nos estados do

19 “Considerando que a estrutura atual dos servicos judiciais de muitos paises latino-americanos
exige que os juizes adquiriram habilidades gerenciais para liderar equipes de trabalho, treinamento
em técnicas de gestdo e administracdo dos tribunais tornou-se absolutamente necessério” (tradugéo
livre).
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Amazonas, onde aparece como 0 quinto estado mais deficitario na qualidade e
transparéncia dos processos. As tendéncias ascendentes dizem respeito ao TJEs do
Pard, Tocantins e Roraima. Este estado embora seja o terceiro no ranking da media
das taxas de congestionamento, apresenta 20 ocorréncias a mais que o TJE do
Para.

De posse destes cruzamentos, é possivel comecar a inferir que o
congestionamento dos processos na fase de execucdo no primeiro grau entre 0s
anos de 2009 e 2012 estdo condicionando algumas das falhas constatadas pela
Corregedoria do CNJ, porém por causas diferentes. No estado do Amazonas,
impactou de forma concentrada mais sobre a resolucdo de litigios através da
tempestividade dos processos enquanto que nos estados de Roraima e Para, o
reflexo se deu sobre a qualidade e a transparéncia da prestacdo de servicos
judiciais.

No estado do Para, por exemplo, o foco da Corregedoria do CNJ foi inspecao
sobre as Varas de Execucbes Penais (1° grau) durante o ano de 2011 onde os
problemas de transparéncia orbitavam em torno da desatualizacdo de informacdes
junto ao sistema penal — ramo no qual o Poder Judiciario tem concentrado esforgos
desde 2010 — e da desqualificacdo de pessoal para dosimetria de penas. Ou seja,
um problema de ordem técnico administrativa que possivelmente repercutiu em
pecas processuais frageis ou facilmente questionaveis. Enquanto que em Roraima,
a gama de deficiéncias do judiciario local se deu mais no ambito comportamental e
de accountability interno, com conivéncias para praticas escusas e omissao de
contas.

Em ambos os casos, percebe-se que o ambiente institucional carece de uma
cultura organizacional capaz de aumentar o senso de responsividade social interno,
que passa por uma redefinicdo da “responsabilidade administrativa e ética pessoal”
(DELEON, 2010, p.579).

Sobre a situacdo do TJE do Amazonas cabe trazer a tona o estudo de Akutsu
e Guimardes (2012) levando em consideragcdo a necessidade de os magistrados
serem accountables sem perderem a independéncia judicial. Convém analisar se a
efetividade desta corte estadual foi afetada e se interagcdes semelhantes ocorrem
nas demais considerando o fluxo dos processos judiciais. E para isto, as médias das
taxas de recorribilidade em primeiro e segundo graus por estado ajudam a fornecer

€sSe panorama.
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Figura 11— Grafico de frequéncia das falhas na qualidade e transparéncia no 2° Grau

dos TJEs amazonicos face a média das taxas de recorribilidade interna e externa no

2° Grau (2009-2012). Fonte: Relatorios dos Autos de Inspecéo e Correicdo do CNJ e
Relatorios Justica em Numeros (2010-2013).

A sobreposicdo grafica dos indices mostra que os dois TJEs sob
investigacdo da Corregedoria do CNJ mais inefetivos, isto €, aqueles nos quais a
média das taxas de recorribilidade interna ou externa sdo as mais elevadas da
amostra, coincidem com as frequéncias das falhas encontradas nas inspecgoes.
Falhas relativas a qualidade das estruturas e dos trabalhos administrativos e das
transparéncias de certos atos da instituicdo. Isto é especialmente verificado, no
segundo grau no TJE do Amapd, caracterizado pelas suas ocorréncias, a maioria
contratos irregulares encontrados pela Corregedoria nacional.

Vale destacar a importancia da taxa de recorribilidade interna no 2° grau,
especificamente, pois ela é obtida a partir da razdo entre niamero de recursos
internos interpostos nos TJEs; além disso considera o niumero de decisbes passiveis
de recurso interno no 2° Grau da Justica Estadual. Resgatando a observacgéao
empirica anterior sobre os tribunais de Roraima, Para e Amazonas, nos quais
constatou-se falhas na producdo de informacdes administrativas, torna-se
compreensivel estarem entre as trés maiores taxas médias de recorribilidade. Desta

forma, podemos depreender também que tamanha recorribilidade é reflexo de falhas
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técnicas gerenciais ou desvio éticos, fatores que afetaram na independéncia judicial
das supracitadas cortes.

2.3.3. A efetividade dos processos

Conforme tem se observado por meio dos dados, as instituices de justica
com alta tempestividade ndo apresentaram necessariamente algum déficit elevado
no que tange a qualidade e transparéncia dos seus servi¢cos. Apenas da perspectiva
da Corregedoria do CNJ, com seus atos de inspecao limitados no tempo e no
espaco ndo era possivel saber se a performance afetava a efetividade do trabalho
jurisdicional — isto é, a producdo e a execucdo de sentencas com o0 propdsito de
fazer justica em tempo habil a uma das partes em litigios a nivel estadual.

Porém, com base em dados produzidos pelos juizes corregedores nacionais,
torna-se possivel conhecer quais as falhas gerenciais ou técnico juridicas afetaram a

efetividade do processo.

TJE 1° Grau 2° Grau Total
Roraima 3 4 7
Amazonas 3 3
Para 3 3
Tocantins 1 1
Acre
Rondénia

Tabela 3 — Frequéncia dos problemas relativos a efetividade no 1° e 2° Graus dos
TJEs amazonicos (2009-2012). Fonte: Relatérios dos Autos de Inspec¢éo e Correicao
do CNJ (2009-2012).

Os problemas de efetividade judicial foram os menos recorrentes nos tribunais
de estados da Regido Norte. O TJE onde mais houve constatacdes foi 0 do Amapa,
onde duas das oito deficiéncias constatadas se localizavam em varas do interior.
Representam, principalmente, déficits estruturais como a criagdo de novas varas ou
necessidade de atualizacdo profissional, incluindo aqui casos de treinamentos para
juizes em exercicio, novos juizes e conciliadores — 0 que representa uma

preocupacao basica do CNJ alinhada com os novos paradigmas de acesso a justica
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via resolucdo alternativas de disputas (ADR). Na capital, a preocupacao ligada a
efetividade esta relacionada ao cumprimento de mandados e aperfeicoamento do
cumprimento de penas.

Em Roraima, os problemas de efetividade se caracterizaram também em
torno das politicas de conciliagdo e cumprimento de acérdaos pendentes. No estado
do Para os déficits sao ligados apenas a duplicidade de processos e no Amazonas,
as situacdes se complicam um pouco mais pois envolvem relagcdes interinstitucionais
frageis com o Ministério Publico Estadual do Amazonas. Além de adentrar na seara
da propria corregedoria interna do TJE do Amazonas, ao determinar a necessidade

de correi¢cBes internas sobre 0s juizes visando o gerenciamento e o andamento dos

processos.
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Figura 12 — Gréafico de frequéncia das falhas na efetividade no 1° Grau dos TJEs
amazonicos face a média das taxas de congestionamento na fase de execugéo no
1° Grau (2009-2012). Fonte: Relatérios dos Autos de Inspecéo e Correicdo do CNJ e
Relatérios Justica em Numeros (2010-2013).

A sobreposicdo de indicadores dos autos de inspecdo do CNJ e o
congestionamento médio dos tribunais a nivel de primeiro grau ndo indicam
convergéncia nas tendéncias estatisticas. A média mais baixa de congestionamento,
do tribunal de justica do Amapa estd acompanhada da frequéncia mais alta de falhas
na efetividade ocorridas a nivel de jurisdicdo do primeiro grau.

Por outro lado, utilizando-se uma medida estatistica de disperséo é possivel
inferir que a comportamento entre a taxa de congestionamento e as falhas de
efetividade sédo diferentes dos outros dois obstaculos da litigiosidade (a
tempestividade e a qualidade/transparéncia do processo). Considera-se aqui 0
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desvio padrao das taxas de congestionamento processual no primeiro grau entre 0s
anos de 2009 e 2012 para se afirmar que os tribunais cujas taxas de
congestionamento mais oscilaram (Amapa, Pard e Roraima), mais apresentavam

problemas ligados a efetividade das sentencas.
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Figura 13 — Grafico de frequéncia das falhas na efetividade no 1° Grau dos TJEs
amazonicos face ao desvio padréo das taxas de congestionamento na fase de
execucdo no 1° Grau (2009-2012). Fonte: Relatorios dos Autos de Inspegéo e

Correicdo do CNJ e Relatorios Justica em Numeros (2010-2013).

O cruzamento de informacdes acerca da efetividade da justica no segundo
grau retoma a logica presente nos outros fatores de litigiosidade observados e de
forma mais constante em todos os TJEs. A existéncia de falhas na efetividade de um
tribunal estadual nas inspec¢des e correicdes do CNJ corresponde graficamente a
média percentual da taxa de recorribilidade interna no segundo grau. Quando se
analisa a recorribilidade externa nessa mesma jurisdicdo nota-se um menor
percentual. Significa que embora algumas falhas tenham existido e afetado a
produgdo dos magistrados entre os anos de 2009 e 2012, elas foram poucas o
suficiente para ndo implicar em congestionamento da justica a nivel estadual, nem
subir os processos para um grau de jurisdicdo maior, como o Supremo Tribunal

Federal.
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Figura 14— Grafico de frequéncia das falhas na efetividade do processo no 2° Grau
dos TJEs amazonicos face a média das taxas de recorribilidade interna e externa no
2° Grau (2009-2012). Fonte: Relat6rios dos Autos de Inspecéo e Correicdo do CNJ e

Relatorios Justica em Numeros (2010-2013).

A abordagem das hipéteses levantadas como premissa desta parte pesquisa
examinou a efetividade das instituicdes de justica nos TJEs que estiveram sob
correicdo federal do Conselho Nacional de Justica. Com base em dados empiricos
trabalhados pelas equipes de juizes corregedores foram produzidas tipologias de
analise dos problemas encontrados nas inspecdes e correicbes realizadas em
tribunais da Regido Norte entre 2009 e 2012.

As tipologias foram cunhadas pensando em representar os fatores que
impactam sobre a resolucédo das litigiosidades, conforme pensado por Dinamarco
(1990, p. 350): tempestividade da tutela, qualidade e transparéncia do servigco
juridico e efetividade do processo. Junto a aplicacao destas tipologias foi designado
também a jurisdicdo na qual as falhas foram encontradas (1° ou 2° graus). Através
destes dois tipos de categorias foi possivel desdobrar empiricamente a primeira
hipotese que norteia o presente capitulo: as inspec¢des e correicbes da Corregedoria
do CNJ na Regido Norte resultam da baixa efetividade dos seus TJs na resolucédo de
litigios julgados em suas instancias entre os anos de 2009 a 2012”.

A nocao de baixa efetividade foi aferida a partir da comparacgéo entre indices
percentuais da litigiosidade nos tribunais brasileiros, sendo considerados as médias
da amostra de quatro anos de inspecdes do CNJ na regido. Considerando a taxa de
congestionamento na fase de execucdo no 1° grau e as taxas de recorribilidade

interna e externa no 2° grau, buscou-se observar empiricamente quais dos trés
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fatores de inefetividade da instituicdo foram decorrentes do congestionamento / ndo-
resolucdo do litigio em primeira ou segunda instancia estadual (recorribilidade) e a
hipétese foi parcialmente refutada, pelas seguintes caracteristicas observadas com
na comparacao dos dados.

Em relacdo a tempestividade, a média das taxas de congestionamento no
primeiro grau convergiam com os TJEs que apresentaram déficits na celeridade dos
Seus processos internos, isto €, quanto maior o congestionamento, mais frequentes
eram as ocorréncias. Isto ja ndo se observava nos processos em tramite no segundo
grau, de onde se depreendeu que a tempestividade tende a impactar mais na
instancia inicial por ser o lI6cus com mais probabilidades de desordens e falhas de
gestdo de documentos, repercutindo em um servi¢o publico lento e pouco previsivel
para quem acessa o sistema de justica pela primeira vez, por exemplo.

Em relacdo a qualidade e transparéncia do processo, observou-se a
correspondéncia entre o congestionamento e maior incidéncia de problemas tanto
no primeiro quanto no segundo grau, sendo a tipologia de problema que mais se
espraiou por TJEs estaduais de grande parte da regido amazbnica. A taxa de
recorribilidade em segunda instancia também apresentou convergéncia nos
principais estados com mais problemas acumulados, o que leva a compreender que
tanto o congestionamento quanto a fragilidade na gestdo processual levam a
ineficacia dos tribunais.

Por fim, a efetividade das sentencas apresenta uma logica diferente dos
outros dois fatores de litigiosidade. Muito congestionamento na fase de julgamento
do primeiro grau ndo implicou em pouca efetividade dos processos. A inefetividade
tendeu a ocorrer nos TJEs onde houve tempos de congestionamento processual
alternados com tempos de maior celeridade processual; nestas condicfes percebeu-
se que as sentencas produzidas no primeiro grau tendem a néo ser efetivas para o
cidaddo a nivel estadual, s6 em segunda instancia. Diante destas interacdes entre
os dados, a primeira hipétese se confirma: houve inspecdes e correicbes do CNJ
nos tribunais da Regido Norte porque neles as taxas de litigiosidade correspondem a
problemas de efetividade identificado tanto na primeira quanto na segunda instancia
por meio das constatacfes neste inquérito realizado entre os anos de 2009 e 2012.
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3. A EFICACIA DAS INSPECOES E CORREICOES DO CNJ NOS
TJES DA REGIAO NORTE: 2009 A 2012

Este capitulo visa avaliar as dinamicas acerca do desempenho de eficacia
dos TJEs da Regido Norte. Para isso, se faz necessario inicialmente discutir as
etapas condutoras do cenario no qual foi possivel observar melhorias histéricas no
gue tange aos indicadores de mensuragdo do desempenho administrativo do Poder
Judiciario — antes praticamente inexistentes e quando existentes, careciam de
padronizacao.

Com dados parcos, o controle das instituicbes e as medidas de
aconselhamento cabiveis eram uma realidade distante, sobretudo das instituicbes
geograficamente distantes das grandes metropoles brasileiras. Distancia também
cultural do Poder Judiciario face a populacdo comum do pais, especialmente de
usuarios do sistema de justica que frequentemente se viam com acesso a justica,
mas alijados de canais de comunicagédo capazes de registrar e dar significancia as
denuncias de mau funcionamento dos servi¢os de justica, morosidade, opacidade de
informacdes e problemas de diversas naturezas comuns do judiciario no Brasil. A
mitigacdo de tais limitagbes da busca por uma eficacia de modo coordenado e
transparente no pais tem nas acdes do CNJ um ponto de referéncia.

3.1. A EFICACIA DO PODER JUDICIARIO BRASILEIRO: EXPANSAO,
CONTROLE E POLITICAS DE MODERNIZACAO

A cultura democréatica da atualidade tem animado a existéncia do poder
judiciario em instancias da vida social e politica e o transformado em um ente
investido com prerrogativas constitucionais fortes e a tendéncia a uma legitimidade
social notoria. Embora se diferencie dos Poderes Executivo e Legislativo com
relacdo a substancia de sua legitimidade (estes, calcados nos mecanismos eleitorais
majoritarios ou proporcionais), a legitimidade em torno do conceito de “judiciario”
decorre da proximidade virtual com a sociedade através do poder de respostas e

exequibilidade das decisdes, suas repercussdes societais e institucionais visiveis.

Assim, emergem o papel das instituicdes de justica capazes de decidir
desde as recorrentes quedas de braco entre poderes ou grupos sociais na realidade
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nacional (através dos Tribunais Superiores e Ministérios Publicos) aos litigios entre
cidaddos nas mais diversas searas (em cortes estaduais) e a configuragcdo do
fenbmeno da judicializacdo — no campo da politica e no das relacbes sociais
(WERNECK VIANNA, 1999, p. 22). De acordo com Torbjérn Vallinder (1995, pp. 13-
14), a judicializacdo é definida, em termos geral, por tratar algo através de um
processo judicial decidindo isto através de juizo — e este significado basicamente
contempla o fendmeno existente no meio social. Em sua forma mais complexa, a
judicializacdo da politica acontece quando: decisbes originalmente tomadas
internamente aos gabinetes da administracdo publica ou aos parlamentos sao
tomadas nos tribunais; ou quando as citadas instituicbes adotam métodos judiciais

de tomadas de decisao.

O desdobramento dos atos de litigiosidade potencial, seja entre pessoas
juridicas ou fisicas, por meio da judicializacdo denota um cenario de direitos
garantidos constitucionalmente e previsibilidades de procedimentos. Tate e Vallinder
apud Carvalho (2004, p. 121) ressaltam condicdes politicas para o surgimento desta

judicializacdo contemplando-as em breve analise do cenério brasileiro.

A primeira delas é a democracia. Apenas em paises ndo autoritarios o poder
de justica tem forca politica suficiente para exercer controle e a funcédo de pesos e
contrapesos. O Supremo Tribunal Federal brasileiro, s6 obteve prerrogativas
constitucionais para exercicio de tal poder apés o processo de redesenho
institucional subsequente a redemocratiza¢do ao fim dos anos 80, com um ainda
discreto estreitamento de lagcos com a sociedade civil estreitados ao longo dos anos
90. Considerando as acdes de modernizacdo da justica, cabe destacar aqui a
criacdo do CNJ como uma etapa decisiva da justica com um aspecto mais
democréatico — seja em sua gestdo, seja com 0s mecanismos de controle social

(através das ouvidorias, por exemplo) de ele que dispde.

A segunda condicdo é separacdo de poderes, a qual o autor (CARVALHO,
2004, p. 117) ressalta que no Brasil apresenta ainda resquicios dos anos de governo
ditatorial interferindo sobre a equipoténcia formal entre Judiciario, Legislativo e
Executivo. Em complemento a este argumento, destacamos a existéncia de

dispositivos constitucionais que garantem ainda hoje ao Executivo alguma vantagem
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decisoria sobre o Legislativo como as medidas provisoérias, além de destacar o poder
de indicacédo de juizes para composi¢do da Suprema Corte nacional.

A terceira condicdo € a existéncia de direitos politicos, expressos em uma
carta constitucional capaz de assegurar direitos para minorias contra a tirania da
maioria a partir da interpretacdo legal. A realidade predominante na histéria
brasileira foi, por outro lado, a de proeminéncia do Executivo sobre o interesse de
grupos ndo obstante seus direitos, fato que veio revertendo-se nas ultimas décadas
do século XX e ao longo do século XIX com o reconhecimento de grupos pelo

governo e ministérios publicos.

Ressaltamos aqui o direito de acesso a justica como condicdo inerente a
reproducdo do contexto de cidadania que os direitos politicos propiciam aos
segmentos sociais. Ribeiro evidencia a preocupacdo de tedricos da justica ao pensa-
la no panorama dos direitos fundamentais e direitos humanos “tendo em vista a
vedacdo da autotutela e a obrigatoriedade da efetivacdo destes direitos por parte do
Estado” (RIBEIRO, 2012, p. 4).

Outras trés condicdes prévias da judicializacdo sao a utilizacao dos tribunais
pelos grupos de interesse, o uso dos tribunais pela oposigcéo e a inefetividade das
instituicBes majoritarias. Sao igualmente importantes para compor o cenario do
fendmeno no Brasil e no mundo, pois sinalizam o crescente protagonismo judicial e
a assuncdo de um espaco antes ocupado pelas instituicdes democraticas eleitorais;
0 cenario em que estas instituicdes de accountability vertical se apresenta é o de
ressignificacdo de relagbes entre instituicbes de controle judicial e o0s
cidadaos/eleitorado, conforme Werneck Vianna (1995, p. 150).

A partir, principalmente, das trés premissas iniciais podemos partir para
discutir a eficacia do poder judiciario e seus limites em promover cidadania e
garantia de direitos através do acesso a justica. O ponto em questdo passa pela

discusséo da administracdo da justica.

Falcédo et al. (2009, pp. 3-8) partem da situagdo empiricamente comprovada
da crise de acesso ao Poder Judiciario Brasileiro na década de 90 e a sua
responsabilizacdo como provocador de inseguranca juridica. O cerne do problema
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encontra-se no descompasso entre oferta dos servicos judiciais e sua demanda

crescente.

Considerando o envolvimento mais continuo de setores da sociedade na
participacdo para a elaboracdo das leis no Brasil pos Constituinte de 1988, os
autores afirmam que o aumento da producdo de decisbes efetivas é uma das
solugcbes mais tangiveis para o déficit de seguranca juridica — isto é, a
imprevisibilidade das instituicbes judiciais € explicada mais pelas falhas
administrativas do que pela liberdade de interpretacdo do magistrado. Nao obstante,
conforme apresentado anteriormente, ha certos aspectos atitudinais relativos aos
magistrados a frente do tribunal que trabalham sob uma légica ancorada mais nas

qualidades do juiz como julgador ndo como gestor.

O problema do delay entre acesso e demanda ndo é incomum em varias
nacoes; alids é praticamente uma regra em paises latino americanos. Os autores
levantam a ideia de que a incerteza é o problema mais preocupante que possa ser
encarado na gestdo do judiciario. A aplicacdo da justica ineficiente, imprevisivel,
torna-se cara e inutil para as partes litigantes (CAPPELLETTI E GARTH, 1988, p.
81) e leva a busca por meios alternativos escusos de resolucao dos litigios como a

violéncia ou a corrupcéo, face a inseguranca juridica.

Com os autores, destacamos a importancia de se colocar em evidéncia
variaveis que abranjam o tema da institucionalizacdo de uma justica administrativa

para o controle da administracéo da justica. Entende-se por justica administrativa

[a] que se desenvolve para controlar e fiscalizar os atos e politicas
publicas da administracao judicial, de responsabilidade dos préprios juizes,
servidores e serventuarios do Poder Judiciario na busca da agilidade
decisoria (FALCAO et al., 2009, p. 7).

O Poder Judiciario brasileiro conviveu com duras criticas a sua incapacidade
estrutural de ajustar o déficit de atendimento e monitoramento das demandas da
tutela jurisdicional no pais sobretudo ap6s a Constituicdo de 1988. No decorrer dos
anos 90 o debate legislativo e de associagbes profissionais apontavam o controle
externo como solucdo deste déficit?°. A interferéncia na dinamica do sistema judicial
por agentes da sociedade civil e poder legislativo num conselho judicial era o

empecilho para a criagdo do mesmo até que com a Emenda Constitucional n. 45

20 Cf. Capitulo 1.
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2004, foi criado o CNJ com o intuito de agir como um controle interno com parte

minoritaria de seus representantes 0s agentes externos ao sistema de justica.

A situacdo dilemética da qual administracdo da justica brasileira ficou refém
nao foi, contudo, resolvida a partir da criagdo do CNJ. O conselho é mais o produto
de um pacto entre o staff do mundo do direito e os legisladores com ministérios que
uma decisdo pronta e consensual. Segundo os autores supracitados, hd muitas
disputas politicas no Conselho Nacional de Justica a medida em que vem a tona a
competéncia judicial do CNJ e o contetudo doutrinario-jurisprudencial aplicado ao

controle dos atos administrativos dos magistrados.

Da expansao do sistema de justica emergiu a necessidade de se controlar
as atividades de jurisdicionais em uma abrangéncia suficiente a ponto de néo intervir
sobre a independéncia judicial do magistrado ainda que o submeta a um cédigo
disciplinar (Regulamento Interno do Conselho). Complementarmente, se fez
fundamental o monitoramento sistematizado ndo apenas de tais praticas como
também do aporte material e humano dos tribunais aplicados a resolucéo dos litigios
que recebem ao longo dos anos. Os dispositivos previstos no RICNJ
operacionalizam os dois macroprocessos do CNJ (Correicdo e fiscalizacdo e
Governanca judiciaria) e por meio da comparacdo de indicadores destas duas
dimensdes se pode perceber o impacto dos atos de accountability horizontal
institucional sobre a eficacia judiciaria em um cenario de expansdo — tanto das

demandas quanto do aparato mobilizado para gerar outputs.

3.2. INDICADORES DE EFICACIA MENSURANDO A QUALIDADE DOS
TRIBUNAIS DE JUSTICA DOS ESTADOS AMAZONICOS

A busca pela eficacia nas instituicoes judiciarias € essencial para que as
premissas de modernizagcédo deste poder sejam traduzidas em servigos reais para a
populacdo brasileira. Ela se torna possivel no pais através das dimensdes disciplinar
e gerencial que o desenho institucional do CNJ vem reforcando desde sua criacéo.
Com este fito, as acbes de gestédo, planejamento e pesquisa S&4o componentes que
subsidiam a atividade disciplinar ao passo em que representam também a

preocupacao da instituicdo em ser socialmente accountable e transparente.
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Conforme Cunha (2010) a necessidade de accountability social acerca tanto
da eficicia quanto da eficiéncia judicial € calcada nas expectativas de que (i) haja
conhecimento para o publico de como o Judiciario funciona, (ii) entidades de cupula
monitorem o desempenho e planejem as metas institucionais, (iii) politicos elaborem
e promovam politicas publicas judiciarias para aperfeicoamentos e, (iv) os
observadores cientificos e jornalisticos possam avaliar as opera¢des do Sistema de
Justica. A producédo de informacdes qualitativas e quantitativas da justica brasileira
tem aumentado desde a Reforma do Judiciario sobretudo com informatizacdo e

refinamento dos dados.

Segundo orientacdes de organizacdes internacionais especializadas de
acompanhamento da eficacia da justica, ha um conjunto de informa¢cdes que
permitem a comparagdo e atualizacdo de como se percebe o desempenho do

fendmeno e por isso sdo consideradas importantes. Elas séo

(i) o nimero de processos iniciados por ano; (i) o nimero de
casos resolvidos por ano; (iii) o ndmero de casos pendentes no final de
cada ano; (iv) a taxa de congestionamento; (v) a média de duracdo dos
casos; (vi) o numero de juizes por habitante. Esses dados devem estar
organizados por area, por instancia judicial e por jurisdicdo, e ser de facil
acesso, com apresentacédo e linguagem claras. (CUNHA, 2010, p. 41).

As seis dimensfes dos indicadores basicos de eficicia judiciaria tém sido
contempladas nos estudos estatisticos produzidos pelo Departamento de Pesquisas
Judiciarias do CNJ desde a instalacdo do conselho por meio da série histérica
Justica em Numeros. Considerando como o primeiro ano-base o de 2004, o CNJ
tem publicado seus relatérios com o0s quantitativos do custo e das estruturas dos
tribunais e os da movimentacéo processual, de onde foi possivel observar — frisando

junto com a autora — a expansao nacional do poder judiciario no Brasil.

Entre 2004 e 2008, o custo dos servicos judiciarios federais passaram de
0,15% do Produto Interno Bruto nacional para 0,18%, crescimento na folha de
custos com recursos humanos da Justica Federal (de 86,9% dos recursos destinado
para este ramo do Poder para 96,9). Por outro lado, ela também ficou mais cara
neste mesmo periodo, cujo valor, por habitante do pais, variou de R$16,44 para
R$27,68. Os dados em destaque levam a observar a importancia de tais

informacdes para o planejamento estratégico e a complexidade envolvida na coleta
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e sistematizacdo da miriade de indicadores possiveis e passiveis de analise a partir

do relatério Justica em NUmeros.

A pratica de mensuracdo de desempenho judicial perpassa por uma
constante padronizacéo das informacgfes de acordo com o ramo do judiciario da qual
sdo oriundas e reavaliacdo dos critérios de administracdo publica para o setor.
Obedecendo ao artigo 14 da Resolugéo n°® 76/2009, ambas as ideias tomaram forma
e levaram a préatica de acompanhamento da efetividade da justica nacional por meio
da definicdo de indicadores do Planejamento Estratégico Nacional e da fixacdo de
critérios objetivos para a andlise e gestdo judiciarias, que é a propria série histérica

Justica em NUumeros.

O atual sistema de Planejamento Estratégico Nacional do CNJ foi pensado
para a execucédo entre os anos de 2010 e 2014. O balanco deste planejamento ser4,
portanto, publicado no Relatério Justica em Numeros 2015 considerando o ano-base
2014. Ele é estruturado a partir de 17 objetivos a serem alcancados pelos tribunais
em torno dos temas: fiscalizacdo e correicdo; alinhamento e integracdo; atuacao
institucional, eficiéncia operacional, gestdo de pessoas, infraestrutura e tecnologia e

orcamento.

3.2.1. Eficécia no cenério da governanca do CNJ

A aplicacdo dos termos “eficiéncia”, “eficacia”, “governanca”, “participacao”
no mundo da justica € uma experiéncia relativamente recente para as democracias
de paises em desenvolvimento como o Brasil e seu papel politico passa a ser cada
vez mais destacado pelos governos nacionais como uma forma de refor¢co da
confianca publica no Estado e na governabilidade. Com a instituicdo do érgédo de
controle judicial sincronizados com um modus operandi que se compromete a
cumprir 0s principios constitucionais a partir da objetividade da perspectiva gerencial
capaz de remodelar mentalidades e ensejar uma nova cultura organizacional no
setor publico (NEF, 2010, p. 520).

Neste cenério, o Planejamento Estratégico do CNJ articulado com os autos
de inspec¢do in loco, maior aproximagdo com a esfera publica em audiéncias e
refinamento dos instrumentos de avaliacdo e descricdo do desempenho judicial, por

exemplo, é a concretizacdo deste processo. Certamente o aspecto de governanca
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no judiciario ndo é tdo evidente ao considerarmos a acepc¢do originaria do termo
como a mais trabalhada teoricamente - a de compartihamento das

responsabilidades de decisdes (cf. Santos, 1997, p. 4).

Contudo, a nocéo de governanca aqui trabalhada denota um sentido politico
trabalhado na ciéncia politica e a0 mesmo tempo muito atrelado ao sentido gerencial
na medida em que sinalizam a conducdo do servico publico permeavel a agentes
mais distantes do sistema de justica (cidaddos como um todo, usuario ou nao dos
servigos de justica , fenbmeno que em um momento histérico de aproximadamente
qguatro décadas atras no Brasil era inexistente de acordo com as reflexdes de Sadek
sobre a reforma do estado brasileiro alcancando tardiamente o poder judiciario
(SADEK, 2010, p. 13).

Situar a nocao de efetividade do judiciario num cenario de compartilhamento
da conducédo da coisa publica, ainda que expressos basicamente pela publicizacédo
de dados e processos internos, € compreendé-la como parte da aplicacdo de
técnicas de gestdo associadas as formas indiretas de conducdo dos assuntos
publicos com atores de diversos niveis institucionais. Tal performance institucional

expressam o conceito de good governance. (BOCHENEK et al., 2013, p. 536).

Segundo os autores supracitados, a boa governanca € pautada pela eficacia
administrativa com a abertura de uma instituicAo para a participagdo do maior
namero de atores na tomada de decisbes, combatendo-se a opacidade e
inoperancia atentos a responsabilizacdo e coeréncia. O Conselho Nacional de
Justica tem prezado pela transformacao da funcéo judicial com praticas inspiradas
nos principios constitucionais e nos da governanca: transparéncia, participacao,

coeréncia, eficacia e eficiéncia.

A transparéncia como atributo de governanca do CNJ diz respeito a
publicidade e fundamentacdo dos atos das unidades judiciarias. Ambas préticas
tendem a otimizar performance institucional, visto que com clareza dos
procedimentos e registro dos mesmos disponiveis em meios de facil acesso a
transparéncia gera agilidade nos trabalhos de profissionais, sejam do mundo do
direito ou profissionais interdisciplinares, académicos, entre outros, contribuirem com

a melhoria do sistema. Para além disto, cabe destacar que quanto mais



92

transparente, menor é a probabilidade de corrupcdo e morosidade, na medida em
gue revela suas pistas (CANOTILHO apud BOCHENEK et al., 2013, p. 536).

Participacdo € importante na consolidacdo da good governance quando se
torna uma possibilidade de intervencéo qualificada nos processos administrativos do
poder judiciario quando for necessario esclarecer, subsidiar e informar as
autoridades competentes. No que tange aos mecanismos de inspecao e correicao
agui tematizados a cultura de participagéo se faz muito premente. A emergéncia de
um auto circunstanciado de inspecdo € reflexo da acdo de cidaddos sensiveis a

ineficacia

do aparato juridico — sejam pessoas que a percebem tecnicamente, como
operadores do direito e estudiosos, ou usuarios da justica brasileira. Conforme
observado no levantamento dos relatérios de inspecéo, os canais de comunicacao
destas percepcdes com a Corregedoria do CNJ sdo geralmente as denuncias
captadas pela ouvidoria da instituicdo em seu site. Somam-se a elas também as
denuncias de profissionais de tribunais e informacfes levantadas em audiéncias
publicas durante a passagem da equipe corregedora, embora a énfase qualitativa a
estas informacfBes seja dada em menores frequéncias nos relatérios publicados

(apenas em 3 dos 9).

Conforme Canotilho apud Bochenek et al. o principio da coeréncia esta
imbricado com a confianca que o cidaddo constrdi junto ao poder judiciario a partir
das respostas que este apresenta as demandas sociais. Complementarmente, a
qualidade e eficacia ganham mais sentido social quando transcendem as dimensoées
formais da atividade judicante e promovem a integracdo de mecanismos alternativos
de resolucéo de conflitos e promocéo de direitos ao rol de atividades que tribunais
realizam classicamente. Significa, em outras palavras, uma perspectiva de justica
menos burocratizante sem descuidar de suas unidades institucionais serem mais

articuladas, eficazes e integrada entre si e demais setores do servigo publico.

Os principios de eficiéncia e eficacia na governanca do poder judiciario sao,
substancialmente, as for¢cas motrizes da perspectiva de boa governanca do judiciario
pois emanaram da nocdo de modernizagdo do estado e suas instituicoes
representando respectivamente “o como fazer” e “o que fazer”. Assim, ao estar

diretamente ligada as metas, objetivos da instituicdo, e expectativas sociais que
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geram, a eficicia esta relacionada a escolha. Por seu turno, é algo muito caro a
governanca responsavel, visto que implica uma otimizacdo dos bens empregados

para gerar mais produtividade com o minimo de recursos possiveis (eficiéncia).

Para ambos os principios, podemos destacar que 0os maiores esforcos do
Poder Judiciario através do CNJ visando adequar as praticas de seus tribunais séao
da éarea da tecnologia informacional e da comunicacdo, com as inovagfes nas
técnicas e tecnologias empregadas na mensuracdo do desempenho judicial
permitindo um cenario mais favoravel e rico em dados tanto para a boa governanca

e guanto para o controle interno.

3.2.2. A eficacia do judiciario através do indice de Produtividade

Comparada da Justica (IPC-Jus)

Comparar com clareza e objetividade os dados compilados sobre o sistema
de justica brasileiro aparenta ter sido um dos maiores desafios e fato necessario
com o qual o CNJ se deparou nos ultimos anos. A relevancia do instrumento
analitico comparativo para o sistema de Planejamento Estratégico Nacional vém a
tona ao se considerar, com os argumentos de Nogueira (2010, p. 22) baseados em
entrevistas e criticas aos Relatorios Justica em NUmeros, que eles apresentam suas
limitagcbes ao nao favorecer mensuragdes distintas conforme as peculiaridades dos
ramos de servico judicial: a auséncia de um indicador sintese das dimensdes de
gestao processual, gestdo de recursos e gestdo de acesso a justica mostrava-se um
sinal de que o potencial explicativo ainda estaria por ser explorado pelo

Departamento de Pesquisas Judiciarias.

O avanco em questdo veio a publico com o Relatério Justica em Numeros
2014 (CNJ, 2014) o qual sofisticou a descricdo dos dados com o lancamento do
indice de Produtividade Comparada, IPC-Jus. Partindo da realidade construida pela
miriade de varidveis mencionadas na série historica desde 2004, os analistas do
CNJ se colocaram a frente do desafio de construir uma medida sintética de

eficiéncia e eficacia relativa dos diversos tribunais de justica estaduais ou federais.

A elaboracao do IPC-Jus se deu com uma técnica de analise chamada DEA
(Data Envelopment Analysis, em portugués, Analise Envoltoria de Dados). Aplicada

a realidade dos tribunais, ela permite conciliar duas esferas do servigo jurisdicional
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comparando o que foi produzido (os outputs) considerando no célculo a magnitude
de recursos (insumos materiais e despesas com recursos humanos) mobilizados

para as tarefas em cada tribunal (considerados inputs??).

O objetivo preterido com a aplicacdo da técnica DEA € o de verificar com
mais plasticidade a capacidade e o potencial produtivo de cada tribunal levando em
conta os inputs de que dispdem. De forma a contemplar a variedade de dados para
ilustrar esta capacidade foram escolhidas trés tipologias de recursos dos proprios

tribunais: os recursos humanos, os recursos financeiros e 0s proprios processos.

Eles foram classificados pelo Departamento de Pesquisas Judicidrias do
CNJ como inputs exdgenos, sem controle sobre seu comportamento, ou enddgenos,

0S quais sao controlaveis.

A producéo do indicador em questdo considera, ainda, a classificacdo dos
27 tribunais de justica estaduais de acordo com 0 seu porte buscando respeitar as
caracteristicas diferentes dentro do mesmo ramo de justica. Para produzir o efeito de
rankeamento foi utilizada pela equipe do CNJ a técnica estatistica de analise de
componentes principais (uma das formas de analise multivariada) que passou a ser
aplicada nos relatérios Justica em NUmeros para gerar um escore para cada uma
das quatro variaveis consideradas: despesa total da Justica, total de processos em
tramitacédo, total de magistrados e total de servidores. Com estas inovacgdes torna-se
possivel, portanto, um estudo longitudinal do desempenho dos tribunais e suas
limitacbes — a seguir, comprovadas através das constatacfes e acbes da

Corregedoria do CNJ.

As variaveis dos inputs exdgenos sdo os quantitativos de casos pendentes e
casos novos, isto €, o total de processos que tramitaram nos ano-base considerado
nos relatorios. Ja a de inputs enddgenos foram considerados as despesas total de
cada tribunal excluindo-se a despesa com servidores inativos e recursos humanos, a
saber, os numeros de magistrados e servidores ativos, efetivos, requisitados ou
comissionados sem vinculos no tribunal. Para representar o fluxo de saida de litigios
nas instancias do judiciario resolvidos para uma das partes foi utilizada a variavel

total de processos baixados como o output (as sentencas como produtos).

21 Vide Glossario.
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Destarte, o IPC-Jus considera simultaneamente o total de processos
baixados frente aos processos em transito, a quantidade de agentes do sistema de
justica envolvidos nos litigios e a magnitude de despesas mobilizadas para gerar os
produtos. Por fim se obtém este indicador, multidimensional e sintético, expresso em
percentual que varia de 0 a 100% de onde se depreende que se maior é o valor,
melhor foi o desempenho da unidade judiciaria, visto que foi capaz de baixar mais

processos para a fase de execucao de sentencas com menos recursos disponiveis.

3.3. A EFICACIA DOS TRIBUNAIS E AS ACOES DA CORREGEDORIA
DO CNJ NOS ESTADOS ENTRE OS ANOS DE 2009 E 2012

Foram inseridos no banco de dados trabalhado no primeiro capitulo deste
texto novos indicadores para subsidiar a observacdo da performance dos tribunais
de justica estaduais da Regido Amazonica, especialmente no que diz respeito a sua
efetividade, estabelecendo bases empiricas para verificagdo da segunda e Ultima
hipétese do presente trabalho. Esta considera que os autos circunstanciados de
inspecdo da Corregedoria do Conselho Nacional de Justica nos TJEs da Regido

Norte decorrem da baixa eficacia de tais instituicdes entre os anos de 2009 e 2012.

A priori, é importante colocar em pauta como se apresenta o fenbmeno da
eficacia dos tribunais estaduais, considerando todas as suas jurisdi¢cdes internas e
unidades administrativas, para perceber se houve o que se pode considerar baixa
eficacia na amostra de tempo e espaco consideradas aqui — e com relacdo a quais

outras instituicdes tal eficacia foi mensurada.

As escolhas metodoldgicas desta pesquisa partiram das opc¢des de materiais
empiricos e documentais que as instituicdes estudadas ofereceram em seus
relatorios, textos normativos e demais dados oficiais, sendo o principal deles o
Relatério Justica em Numeros. Deste material que, estd a cada ano sob atualizagédo
e aprimoramento, foi possivel extrair e filtrar os dados visando a comprovacdo da
hipdtese, mas, acima de tudo, a observacéo do Poder Judiciario como prestador de
servico publico impactado sob regras institucionais. Cenario no qual as relacdes de
accountability e governanca internas sao causadoras de transformacdes do Poder

Judiciéario Brasileiro.
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Em segundo plano, é trabalhada nesta secdo as expressfes empiricas dos
fenbmenos de accountability judicial institucional. Pretende-se evidenciar as
interacdes entre principal (CNJ) e agentes (TJEsS) a partir de uma conexao
circunstancial gerada entre ambos que séo as acfes da Corregedoria do CNJ. Elas
se tomam materialidade com a publicacdo embasada em dados colhidos nas
inspecbes e correicbes in loco, nas quais sdo expressas (de acordo com as
tipologias adotadas pelos proprios juizes corregedores e equipe) em Determinacoes

ou Recomendacdes, conforme apresentado no Capitulo 2 deste texto??.

Considera-se aqui a inspecdo e a correicdo como recursos de poder do
principal sobre o agent. Simultaneamente, expressam o fendmeno da accountability
horizontal na medida em que sdo os meios do CNJ exigir a prestacdo de
informacdes, aplicar responsabilizacao sobre os TJEs e até gerar coacdo (em casos
de sindicancia, uma instancia posterior a correicdo) (cfe. FEREJOHN, 2006, p. 6;
TOMIO e ROBL FILHO, 2013, p. 42); e expressa por outro lado o fenbmeno da
governanca judicial com o compartilhamento do poder controle, haja vista que os
atos inspecéo sao definidos a partir de frequentes denuncias de cidadaos através de
ouvidorias dos tribunais estaduais e principalmente a Ouvidoria do CNJ, denuncias e
relatos de integrantes das instituicbes em audiéncias e corroboracdo de

especialistas multidisciplinares.

3.3.1. Eficiéncia e eficacia comparadas dos Tribunais de Justica

Estaduais da Amazobnia entre 2009 e 2012

Os dados sobre eficiéncia e eficacia dos tribunais de justica dos estados
foram colhidos a partir do Relatério Justica em Numeros 2014, o qual apresenta na
secao “Justica Estadual’ as estatisticas gerais sobre o desempenho do judiciario
brasileiro relativas ao ano base 2013. Para uma analise longitudinal, séo
apresentados no relatério os indicadores do indice de Produtividade Comparada da
Justica produzidos a partir de dados dos anos base 2009, 2010, 2011, 2012 e 2013.
As variaveis envolvidas na composicdo do IPC-Jus séo o total de processos em
tramitacdo, o numero de magistrados, o numero de servidores efetivos e a despesa

total dos TJEs a cada ano. Os tribunais considerados e suas respectivas

22 \Vide Capitulo 2, p. 58.
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classificacbes foram os dos estados do Acre, Amapa, Amazonas, Rondénia,
Roraima, Tocantins (pequeno porte) e Para (médio porte).

100%100%  100% 100%
10 95%
899 89% 92%
82% 760 839
76% . 76% 40
74% 790 74 Ca—
61% 63% 65%
56 590/80/ 56% 56% 56%
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m|PC-Jus 2009 m|PC-Jus 2010 m=m|PC-Jus 2011 IPC-Jus 2012

Figura 15 — Gréfico de indices de Produtividade Comparada da Justica de TJEs da
Regido Norte (2009-2012). Fonte: Relatério Justica em Numeros 2014.

Entre os tribunais da amostra o0 que apresenta o maior indice em quase
todos os anos é do Acre, com uma média de 97% de produtividade comparada com
os demais tribunais de pequeno porte. Ele foi o Unico no qual ndo houve tendéncia
de decréscimo e se manteve constante por 3 periodos consecutivos durante os anos
observados. Os tribunais de pequeno porte, entretanto apresentaram grandes

margens de oscilacdo de desempenho entre 2009 e 2012 sendo todas ascendentes.

O TJE do Amapa, com IPC-Jus médio de 80,1%, dentre eles foi o que
apresentou mais evolugédo do desempenho, partindo de uma situagcéo de eficiéncia e
eficAcia maximas em 2009, a qual cai pela metade em 2010 e ao fim de 2012 chega
ao nivel de 89%. Comportamento semelhante ocorreu com os tribunais dos estados
do Amazonas e Tocantins, embora o0s IPC-Jus médios destes sejam
respectivamente de 60,9% e 54,8%, os dois menos eficazes da regido amazbnica no
periodo estudado.

Os TJEs de Rondobnia e Roraima, apresentaram desempenho ascendente
partindo um cenario sub 6timo de eficiéncia e eficacia desenvolvendo crescimento
discreto de seus indicadores, com destaque para Rondonia que em 2012 indicou ser
0 segundo mais eficaz em relacdo aos tribunais da regido com 95% de eficiéncia e
eficacia neste ano e o IPC-Jus médio de 86% ao passo em que o de Roraima foi
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apenas de 63,3%. O TJE de médio porte da amostragem, o Pard, foi o Unico que
apresentou desempenho decrescente entre os anos de 2009 e 2012 partindo de
uma eficiéncia e eficacia 6timas, mas fechando o ano de 2012 com 76% de

desempenho e o IPC-Jus médio de 82,6%.

O cenario traduzido pelos indicadores relativos a eficiéncia e eficacia dos
tribunais de justica estaduais mostra que seis dos sete estados da Amazonia legal o
desempenho da justica tem melhorado num curto periodo de tempo. Tal melhoria se
caracterizou pelo crescimento da eficiéncia e eficdcia nos tribunais de pequeno
porte. Por outro lado, observa-se o tribunal de médio porte (Pard) com decréscimo
gradual de desempenho levemente revertido em 2012 elevando o seu IPC-Jus.
Interessante destacar que o IPC-Jus é indicador relacional criado a partir de um
ranking com atribuicdo de escores considerando todos os tribunais de médio porte
do pais (10 ao todo) no Relatério Justica em Numeros 2014 e ocupa uma poSiGao
mediana na distribuicdo, assim como entre os TJEs da Amazodnia. O IPC-Jus dos
TJEs citados revelam que os estados do Acre, Rondbnia e Par4 séo os trés estados
da Amazobnia cujos tribunais de justica estaduais mais produziram (considerando
baixas de processos) com menos recursos de pessoal, de processos e despesas
disponiveis entre os anos de 2009 e 2012. Averiguar a relacdo das variagcdes em
eficiéncia e, por conseguinte, em eficacia observadas acima com os atos de
inspecao e correigdo realizados nestes tribunais leva a compreender as dinamicas

de accountability do CNJ nos ultimos anos nas suas instituigdes.

3.3.2. O desempenho dos TJEs da Regido Norte em interface com as

inspecdes do CNJ

Considerando inicialmente os indicadores de desempenho IPC-Jus
levantados do Relatorio Justica em Numeros 2014 relativos aos anos 2009, 2010,
2011 e 2012 torna-se possivel ter uma dimensdo de quais tribunais da regido
apresentaram desempenho com altos ou baixos indices de eficacia. Diante dos
percentuais citados, a abordagem da hipo6tese relacionando-os com o fendmeno da
accountability exigiu a leitura e interpretacdo dos relatérios de inspecéo e correicdo
da Corregedoria do CNJ pois expressam em seus textos as acdes da Corregedoria

gerando coacdes sobre os tribunais no afa de ajustes das suas atividades.
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Certamente houve uma distancia empirica presente na afericdo do
fendmeno accountability judicial institucional e o desafio de supera-la se deu com a
construcdo dos indicadores de Ac¢des de Accountability da Corregedoria do CNJ.
Precedem a elaboracdo destes indicadores a adocdo de duas tipologias de analise
oriundas dos relatérios produzidos pela equipe de corregedores do Conselho. As
“‘Determinacdes” e “Recomendacgdes” foram quantificadas por tribunal e por instancia
da justica comum (1° e 2° Graus) e permitem dimensionar com que frequéncia foram

propostas de ajustes a cada um dos tribunais.

Ao mesmo tempo sinalizam quais foram os TJEs que mais apresentaram
problemas demandando maior ou menor intervencéo direta do CNJ, quer seja para
que se cumpra com prazo estabelecido as medidas a serem executadas
mandatoriamente pela instituicdo (determinacao), quer seja por meio de medidas de
impacto mais suave sejam sugeridas pelo juiz corregedor (recomendacdes).
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Figura 16 — Gréfico de frequéncias das Determinagfes e Recomendac¢des da
Corregedoria do CNJ. Fonte: Relatérios dos Autos de Inspecéo e Correicdo do CNJ
nos TJEs da Amaz6nia (2009-2012).

Com excecédo do estado do Acre, onde até o presente momento ndo houve
alguma acado da Corregedoria do CNJ, em todos os estados 0s juizes corregedores

do Conselho prescrevem mais determinagbes do que recomendacdes. No TJE do
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Amapa houve inspecdes em dois anos seguidos (2011 e 2012) e talvez isto explique
a discrepancia quantitativa em relagdo aos demais estados. Em uma outra
perspectiva ja considerando a efetividade das instituicbes, pode-se interpretar as
acOes do CNJ como um todo e dai estimar que é o estado com mais deficiéncias na
conducdo das suas atividades, localizadas majoritariamente nas unidades de 1°
Grau.

A concentracdo das determinacdes do CNJ sobre a justica de segundo grau
e a prevaléncia da quantidade de acfes na capital frente as do interior indicam o
baixo estagio de interiorizacdo que se encontra as instituicbes de justica na
Amazobnia e o mesmo tempo a sobrecarga do Ultimo grau de jurisdicdo da justica
local. Podem concorrer para isto também fatores socioculturais como o
desconhecimento dos direitos basicos por parte da populacao local e a possibilidade
de resolucéo de litigios sem a justica (uso da violéncia).

Além do TJE do Amapa, os estados onde houve determinacdes do CNJ com
mais frequéncia foram Rond6nia e Roraima. Com o IPC-Jus avaliado por ano torna-
se possivel saber se 0o desempenho do tribunal abaixo do nivel, em tese, étimo

(100%) levou de fato & inspecéo e se esta induziu a melhoria da eficécia.

Partindo do pressuposto de que onde o TJE funciona bem, a presenca de
inspecdes do CNJ ndo se faz necesséria, ha de se tentar perceber onde isso
acontece empiricamente a partir de cada tribunal considerado isoladamente. No
entanto, isto leva a perceber que o contrario acontece: o IPC-Jus é um medidor de
eficiéncia e eficacia através da analise envoltéria dos dados — isto é, considera o
todo — e sua razdo de ser é a comparacdo entre as unidades observadas (os
tribunais) ao longo de um recorte temporal. Abaixo a comparacdo direta de
percentuais do indice relativo apenas ao ano em que houve atos de inspecdo da

Corregedoria do CNJ:

a) A comparacao busca evidenciar as correspondéncias entre as variaveis
para se checar a premissa segundo a qual onde a justica é eficaz nédo e
necessaria a intervencdo de um principal. Considerando as
comparacgdes isoladamente, representa apenas caso do tribunal de
justica acreano: apresentou os maiores indicadores de eficacia desde
gue eles vém sendo medidos e desde entdo ndo houve nenhum ato de

inspecao neste estado.
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b) No Amapé em 2011 e 2012 os IPC-Jus haviam acabado de subir para
76% e 89% respectivamente, mas exatamente nestes dois anos houve
inspecdes no TJE com os maiores numeros de determinacdes (60) e
recomendacdes (16) de toda a amostragem;

c) No Amazonas a inspecédo ocorreu em 2009, ano em que o IPC-Jus foi de
61% - 0 segundo maior desempenho de seu recorte temporal;

d) No TJE do Para houve uma inspecéo nas varas de execucdes penais em
2011, quando o IPC-Jus estava em 72% e duas correicdes em 2013, ano
em que seu ICP-Jus subiu para 74%;

e) No TJE de Rondobnia a inspecdo aconteceu em 2012%, ano em que
estava a 92% o indicador de eficacia;

f) O indicador de eficacia do TJE de Roraima no ano em que houve a
inspecao era de 70%, o maior de todos da sua série temporal;

g) Na justica de Tocantins a inspecdo aconteceu em 2009, ano em que o
indice de produtividade comparada chegou 67% indicando o maximo de
eficacia do TJE no periodo.

E dificil estabelecer a comprovacdo do pressuposto aplicado aos indicadores

considerados isoladamente pois o propésito da criagdo do IPC-Jus é o
estabelecimento de comparac¢des em séries temporais ou por meio de um valor que

as sintetize.

Para proceder a esta comparacdo de forma mais ampla, foi necessaria a
construcdo do indicador percentual de accountabilities forte e fraca, cuja formula foi
inspirada em recente experiéncia de pesquisa (em andamento) sobre a escravidao
moderna e efetividade dos termos de ajustamento de conduta sobre as vitimas dela

(HANNEMANN, 2015, p. 15). Chegaram-se assim as seguintes formulas:

[) Para englobar os casos em que houve maior pressdo do CNJ para
sanar deficiéncias dos tribunais, com estabelecimento de prazo e
obrigatoriedade da execucdo dos conselhos e pareceres emitidos

pelos juizes corregedores:

Acoes de Accountability Forte do CN]

n? de Determinagdes da Corregedoria no TJE
x 100%

~ 1o total de acoes da Corregedoria do CNJ nos TJEs da Regido
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II) Para englobar casos em que houve pouca pressao do CNJ, com
emissdo de pareceres e conselhos de execucgao facultativa por parte do tribunal,

sem maiores coacoes:

Acdes de Accountability Fraca do CNJ

n? de Recomendagdes da Corregedoria no TJE
x 100%

~ 1 total de acoes da Corregedoria do CN]J nos TJEs da Regiao

A expressdo percentual das acOes de accountability nas suas duas
intensidades permitem evidenciar diretamente onde o Conselho Nacional de Justica
se fez mais presente. Adota-se para fins de comparacdo percentual a média por
estado do indice de Produtividade Comparada da Justica, pois através dele se tem a
sintese de como a eficacia de cada tribunal estadual se apresentou ao longo do

periodo em que houve as inspecdes e correicdes do CNJ.
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Figura 17 — Gréfico de percentuais das A¢bes de Accountability Forte e A¢des de
Accountability Fraca do CNJ face a média do IPC-Jus dos TJEs da Amazobnia. Fonte:
Relatérios dos Autos de Inspecao e Correicdo do CNJ nos TJEs da Amazénia (2009-

2012) e Relatorio Justica em Numeros (2014).

A comparagao percentual entre as AcOes de Accountability judicial
institucional do CNJ sobre os TJEs e seus indices de Produtividade Comparada da
Justica permite uma comparagdo mais clara da variagdo percentual entre os
diversos tribunais dentro do periodo de 2009 a 2012. Ao se estabelecer o

rankeamento a partir das acdes do CNJ nota-se que os estados com maior
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percentual s&o em ordem decrescente: Amapa, Rond6nia, Roraima, Para, Tocantins

e Amazonas (néo houve inspecdes no Acre).

Estabelecendo-se outro ranking, agora com base nos IPC-Jus médios
obtém-se: Acre, Rondbnia, Para, Amapa, Roraima, Amazonas e Tocantins. Ou seja,

ha uma inversdo que nao indica uma similaridade nas distribuicbes percentuais.

Desta forma, podemos esbocar parte da conclusdo no que diz respeito a
segunda hipotese desta pesquisa: a presenca das inspecdes e correicées do CNJ
nos TJEs Amazobnicos ndo foram diretamente decorrentes de baixos indices de
eficacia destes tribunais entre os anos de 2009 e 2012.

A principal das evidéncias que corroboram essa afirmacao é observavel pelo
grafico considerando os tribunais onde houve os trés maiores indices de Acbes do
CNJ: Amapé (Accountability Forte de 24%; Fraca de 5,4%), Rond6nia (Accountability
Forte de 16,9%; Fraca de 3,4%) e Roraima (Accountability Forte de 14,4%; Fraca de
0,92%). Se a hipétese fosse completamente verdadeira, estes tribunais deveriam por
tendéncia apresentar as trés menores meédias dos IPC-Jus, mas sao,
respectivamente, o quarto, o segundo e o quinto do ranking deste indicador de
eficacia. Por outro lado, é interessante observar se a variacdo percentual nao
obedece ambas as modalidades de accountability, mas a cada uma delas
separadamente. Isto pode levar a entender se o desempenho da justica esta mais
associado linearmente com medidas de maior pressao ou de menor pressao do por
parte da Corregedoria do CNJ, o que reconduz a hipétese a nova avaliacédo, agora a

partir do Coeficiente de Relagcéo de Pearson.

De acordo com Figueiredo Filho e Silva Junior (2009) a Correlacao de
Pearson (simbolizada pelo “r’) expressa a associagdo entre duas variaveis, o que
significa dizer que “elas guardam semelhangas na distribuicdo de seus escores”
(FIGUEIREDO FILHO; SILVA JUNIOR, 2009, p. 118), especialmente a partir do
compartilhamento de suas variancias. E tal associacdo é do tipo linear com a
Correlacdo de Pearson, isto €, supde-se que 0 aumento ou decrescimento em uma

variavel X gera efeito semelhante em uma variavel Y.

A interpretacéo do coeficiente é feita com a observacgéo do resultado de seu

calculo, cujo valor é adimensional e varia de -1 a 1. Quanto mais distante de 0 o
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valor for, maior € a significAncia, independente do sinal que ele expressa. A
magnitude da correlacdo é classificada por Cohen apud Figueiredo Filho e Silva
Janior (2009, p. 119) com intervalos de 0,10 a 0,29 como pequena; de 0,30 a 0,49
como média; e entre 0,50 e 1 como grande. Outros especialistas (DANCEY; REIDY
apud FIGUEIREDO FILHO; SILVA JUNIOR, 2009, p. 119) consideram o r=0,10 a
0,30 como correlagao fraca, r=0,40 a 0,60 como moderado e r=0,70 a 1 como forte.

Tomando por base tais informacdes foram estabelecidas as Correlacdes de
Pearson entre as médias percentual dos IPC-Jus de cada TJE (variavel X) com os
percentuais de A¢cBes de Accountability Forte e A¢cbes de Accountability Fraco
(respectivamente varidveis Y1 e Y2). Com os calculos realizados no software

Microsoft Office Excel 2014 obteve-se 0s seguintes resultados:

I) Para a correlagdo r de X com Y1: r1=-0,43;
II) Para correlagéo r de X com Y2: r2=0,94.

Destarte, os resultados realmente levam a reavaliagdo da hipotese,
considerando-a como parcialmente verdadeira no que tange a importancia da
accountability horizontal institucional para o aprimoramento da eficacia judiciaria. Os
escores trazem a baila a discussdo de qual dos tipos de acdo do CNJ foi mais
impactada pelo desempenho dos tribunais de justica estaduais abordados nesta
pesquisa. Eles apontam para o entendimento de que o IPC-Jus influenciou mais
sobre a Accountability Fraca, visto a magnitude forte da correlacdo que apresentam.
Isto quer dizer, por outro lado também que as aparentes variacbes percentuais
(evidenciadas no grafico) podem também ter sido influenciadas pela presenca das

Acdes de Accountability do CNJ sobre a eficacia da Justica.

E possivel tal afrmacdo a partir tanto da correlagdo r2 quanto a ril
(considerada pelos autores citados como ‘moderada”) pois ainda de acordo com
Figueiredo Filho e Silva Junior baseados em Moore e McCabe (2009, p. 121) uma
das principais propriedades que a Correlacdo de Pearson apresenta é a
indiferenciacdo entre variaveis dependentes e independentes. O que faz sentido
guando se analisa a dindmica entre CNJ e TJEs retomando o0s argumentos
apresentados por BOCHENEK et al. (2013, p. 536), de que as acdes aplicadas do
Conselho Nacional de Justica para as instituicdes que estdo sob sua guarda visam

aprimora-las e interpreta-se, portanto, que os indicadores do IPC-Jus captaram essa
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evolucdo de performance resultantes das recomendacgfes legadas pelos juizes
corregedores nacionais através das inspecdes e correigdes realizadas entre 2009 e

2012 na regido amazonica.

A pesquisa desenvolvida no presente texto trabalha com duas hipéteses
evocando duas nocdes relativas a performance do judiciario brasileiro: na primeira, a
ideia de que a realizacdo dos autos de inspecdo é decorrente da baixa efetividade
judiciaria; na segunda, da baixa eficacia judiciaria.

A analise comparativa dos dados indicou confirmagdo parcial da primeira
hipotese, ao identificar padrbes percentuais convergentes em indicadores de dois
dos trés aspectos do judiciario que compdem a efetividade (a tempestividade da
tutela e a qualidade e transparéncia processuais). Depreendeu-se que as
frequéncias destes problemas constatados pela Corregedoria do CNJ apresentam-
se nos tribunais estaduais da Amazbnia na mesma propor¢cdo das taxas de
litigiosidades. A efetividade das sentencas, por sua vez, foi 0 aspecto parcial onde
se observa pouca semelhanca percentual entre indicadores da producdo de
sentencas e a quantidade de falhas relativas ao cumprimento das mesmas apenas

no segundo grau.

Relativo a segunda hipétese, o seu teste por meio da observacdo de
diferengcas percentuais levou a concluir que ndo obstante os altos indices de
desempenho de produtividade comparada, os tribunais estaduais apresentavam 0s
maiores indices de inspecdo e correicao, isto €, de exercicio da accountability. Por
outro lado, o teste de Correlagdo de Pearson entre os indicadores de acdes
correcionais do CNJ e os indices de Produtividade Comparada da Justica apontaram
uma sutil diferenca entre os indicadores de accountability forte e fraca, na qual a
maior correlacdo se estabelece a partir dos atos de accountability fraca (as

recomendagodes).

Diante do desafio de explorar esta correlacdo, consideramos desdobrar a
constatacdo negativa da segunda hipotese em uma terceira nova hipétese. Ela é
destinada a incorporar a observagdo empirica do fenbmeno da governanca com o
proposito de compreender se a presenca da Corregedoria do CNJ nos tribunais

impactou sobre tais indices no recorte temporal declarado (2009 a 2012).
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3.3.3. — Os impactos da accountability judicial institucional do CNJ sobre

a evolucao da efetividade e da eficacia dos TJEs da Regido Norte

Retomando o pressuposto tedrico de que o CNJ é um principal agindo sobre
agentes (instituicdes de justica dos estados) ao inspecionar e correger tribunais:

Hipotese 3 — Os indices de accountability judicial institucional das acdes de
inspecgao e correicdo da Corregedoria do CNJ nos TJEs da Amazonia influenciaram

em suas performances relativas a efetividade e eficacia entre os anos 2009 e 2012.

A construcdo desta nova hipotese é um caminho alternativo encontrado para
elucidar o fenbmeno da governanca judicial no Brasil e seu impacto para a
sociedade na forma de melhores servicos publicos. Na concepcdo de good
governance 0s conceitos de efetividade e eficacia administrativas, transparéncia,
participacdo e coeréncia estdo mutuamente associados pois, na empiria, as praticas
gue as expressam se encontram imbricadas. Trabalhar a terceira hipétese leva a
complementar o desenho de pesquisa apresentado na introducdo e trazer a tona
evidéncias de como tém sido utilizados os canais de controles institucionais ativados
pela esfera do social. Ela expressa, portanto, como a esfera do social — através da
judicializacdo das relacdes sociais — influenciam na governanca judicial com a
mobilizacdo de estruturas politico institucionais internas ao Poder Judiciario
Brasileiro — através dos dispositivos regimentais do CNJ e, especialmente nesta

pesquisa, as inspecodes e correi¢cdes de sua Corregedoria.

A abordagem da hipotese em pauta retoma as tipologias que expressam 0s
principais entes envolvidos no processo (CNJ e TJEs) de governanca aqui
estudados. Considera-se na estratégia metodologica para evidenciar o quanto foi
efetiva (se alcancou sua proposta de correcdo das deficiéncias organizacionais) e
eficiente (se os usos de determinados meios conduzem a melhores resultados) a

governanca da Corregedoria do Conselho sobre os tribunais e suas performances:

a) A partir dos indices percentuais de Accountability Forte e Accountability Fraca
citados em relacdo a hipotese 2. Considerando-os, foram estabelecidos dois
rankings dos TJEs induzidos a serem mais accountables por vias exdégenas
(quantificado pelas Determinacbes da Corregedoria do CNJ) e por vias
endogenas aos proprios tribunais (representados pelas Recomendacdes);
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b) Da comparacdo das variagbes percentuais relativas a efetividade e eficacia
por TJE. Para tanto estes indicadores foram confrontados e organizados em
ordem cronologica. Na avaliacdo dos possiveis reflexos das inspecoes e
correicdes sobre a evolucdo percentual foram contemplados no calculo da
variacdo percentual 0s anos seguintes as inspecdes e correi¢oes,
considerando quando necessario?® os indicadores de até um ano a mais do
recorte temporal da pesquisa (isto é, os do ano de 2013%%);

c) Os indicadores da efetividade, trabalhados no Capitulo 2, passam a ser
adotados na verificacdo da hipotese em questdo como indicadores de
inefetividade. Esse ajuste interpretativo ocorre porque eles traduzem
circunstancias que quantificam a morosidade e inefetividade da prestacéo do
servico publico de justica.?® Sdo as médias percentuais por ano das Taxas de
Litigiosidade na justica de 1 e 2° grau: Taxa de Congestionamento na Fase de
Execucédo do 1° Grau (TCEx1°), Taxa de Recorribilidade Interna (TRIn2°) e a
Taxa de Recorribilidade Externa (Rx2°). E importante frisar para a
interpretacdo dos graficos, que quanto maior o valor expresso por essa taxa,
menos efetivo foi o tribunal em questéo sinalizando empiricamente apresentar
mais morosidade processual, opacidade dos processos adotados e
guestionamento (resultando a recorribilidade) acerca das sentencas
produzidas;

d) Os indicadores da eficacia sdo os indices de Produtividade Comparada da
Justica (IPC-Jus) nas instituices estaduais do Poder Judiciario do recorte

espacial da pesquisa;

23 330 os casos dos tribunais dos estados do Pard, Amapa, Rondbnia e Roraima, onde houve
inspecdes e correicdes no ano de 2012, sendo, portanto, necessario coletar dados para averiguar
eventuais evolugbes percentuais.

24 O Relatorio Justica em Numeros 2014 (ano base 2013) néo divulga as Taxas de Recorribilidades
Interna e Externa de 2° Grau. Felizmente, o CNJ disponibiliza sua base de dados brutos que
permitiram a constru¢do dos indicadores ausentes, a revelia do relatério. A partir dela foi possivel
obter as taxas relativas ao desempenho na justica no ano de 2013, as quais foram calculadas a partir
das férmulas apresentadas na sec¢éo 2.3 (pagina 58).

%5 Para os testes da hipétese 2, os mesmos indicadores foram utilizados para estabelecer uma
relacdo com a quantidade de falhas de efetividade (valores absolutos) coletados a partir da anélise de
contelido dos relatérios de inspecao e correicdo e entdo deduzir com os graficos que estados com
menores indices percentuais e quantidades de falhas foram os mais efetivos.

A adocado do termo inefetividade para a hipotese 3 atende ao proposito de facilitar a leitura dos
graficos: os TJEs mais efetivos e eficientes apresentam gréaficos de evolugdo percentual negativa
para o indicador de inefetividade (a média das Taxas de Congestionamento na Fase de Execugédo do
1° Grau e de Recorribilidade Interna e Externa no 2° Grau) e positiva para o de eficiéncia (indice de
Produtividade Comparada da Justica.
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e) A partir das evolucdes dos indicadores destas duas variaveis e do ranking dos
TJEs segundo a intensidade das acOes da Corregedoria do CNJ, foram
construidos dois quadros com o0s percentuais de Ac¢Bes de Accountability
Fraca e Acdes de Accountability Forte, onde ambas tipologias foram
correlacionadas as variagcbes percentuais das médias de Taxas de
Litigiosidade e ao IPC-Jus através do Coeficiente de Correlacdo de Pearson.
A colocacédo no ranking caracterizada por evolugdes percentuais positivas ou
negativas caracterizam O resultado da correlacdo, conforme os parametros
apresentados anteriormente neste capitulo, permitird descobrir qual
modalidade de accountability tem mais significancia sobre os resultados das

performances dos tribunais mensuradas em relacdo a eficicia e a efetividade.

As comparacdes percentuais dos indicadores de inefetividade e eficacia da
instituicdo de justica sdo ideais para se ter uma perspectiva prévia da situacdo de
cada tribunal antes das ac6es do CNJ bem como o cenério do seu desempenho
apos o periodo da intervencdo. Opta-se aqui em observar as performances, mas
principalmente associa-las aos indicadores de accountability judicial institucional
tomando como base os dados produzidos para a discussdo da segunda hipotese

desta pesquisa.
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Roraima [N 67
Amazonas [N 214
Tocantins NG 40
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Figura 18— Grafico de frequéncia das Ac¢des da Corregedoria do CNJ nos TJEs da
Amazodnia. Fonte: Relatérios dos Autos de Inspecéo e Correicdo do CNJ nos TJEs
da Amazénia (2009-2012).
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A andlise do impacto da Corregedoria do CNJ sobre os supracitados
tribunais exclui o do Acre, pois o tribunal deste estado ndo apresentou até o
presente momento nenhuma inspecao realizada. Certamente, esta auséncia de
dados também pode ser aproveitada e interpretada preliminarmente sob o aspecto

da governancga.

Toda inspecédo é decidida apés uma cadeia de procedimentos internos da
Secretaria da Corregedoria. Dentro do fluxograma de rotina organizacional?®, esta é
0 ponto sensivel as demandas sociais que chegam ao Conselho Nacional de Justica
atinentes aos eventuais problemas e limitacbes que as instituicdes do Judiciario
apresentem. Tais demandas chegam pela Ouvidoria da instituicdo, a qual se mostra
um importante canal de comunicacdo com a sociedade e, na medida em que
guestbes direcionadas ao CNJ ganham significancia tornando-se substrato para
acOes de monitoramento e aperfeicoamento do servico publico. A presenca deste
fluxo de informacfes e denuncias gerando inspecdes e correicbes é uma das
basicas formas de operacionalizacdo da transparéncia publica — a qual € um dos

valores que orientam a good governance.

Assim, contextualizando as premissas tedricas trabalhadas no presente texto
acerca da governanca a situacdo do Tribunal de Justica do Estado do Acre, é
passivel de se questionar se a auséncia de dendncias em quantidade suficiente para
mobilizar inspecdes neste tribunal s&o reflexos de uma eficaz Ouvidoria deste
tribunal, a qual precisaria estar cumprindo para além do seu papel social de informar
0 publico, uma funcdo estratégica de subsidiar as deficiéncias internas da
organizacdo e reclamacdes a revelia do CNJ. Além disto, o tribunal, em tese
apresentaria desempenhos em efetividade e eficacia excepcionais repercutindo em
Otima satisfacdo dos cidadaos que o acessam.

Entretanto, tais possibilidades ndo se sustentam. Ha de se levar em conta
gue o processo de institucionalizacdo das ouvidorias no Poder Judiciario Brasileiro é
bastante recente e caminha a curtos passos, conforme conclusdes do estudo de
Romero e Sant’/Anna (2014, p. 196). Eles salientam que o processo de abertura de
canais de comunicacao dos tribunais com a sociedade passa a se tornar uma pratica

ainda em difusdo e maturacao nos tribunais de grande porte com a criacdo do CNJ e

26 Vide Fluxogramas explicados nas paginas 41, 42 e 43.
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a edicdo da Lei n° 12.527 em 2011, a Lei de Acesso a Informagdo. Assim, o
satisfatorio acesso a informagdo e transparéncia dos servicos prestados se
convertem em controle social da administracéo publica e da qualidade dos servicos

prestados.

Os indicadores de inefetividade da justica do estado do Acre, por seu turno,
nao corroboram este cenario. A média da Taxa de Congestionamento na Fase de
Execucdo no 1° grau do TJE do Acre (j& apresentadas e discutidas no segundo
capitulo) revelam que esta instancia do tribunal é 68% sendo o quinto estado onde
mais a justica esteve congestionada. Ressalta-se que foi um dos que apresentaram
maiores Taxas de Recorribilidade no 2° grau com grande quantidade de recursos
para novos julgamentos tanto interna quanto externamente (isto €, enderecados ao
Supremo Tribunal Federal), indicando a baixa capacidade de finalizar litigios

judiciais.

Diante destas evidéncias a auséncia de inspec¢fes no TJE do Acre sao, a
priori, um sintoma de uma baixissima inclusdo dos cidaddos nos mecanismos de
controle social da qualidade dos servigcos judiciais via canais abertos pelo CNJ.
Cenério que nao se observa nos demais seis estados da regido Amazonica, no qual
pode-se afirmar que a presenca da Corregedoria do CNJ é antes de ser uma
expressdo de controle interno ao Poder Judiciario Brasileiro, um sinal da maior

permeabilidade que este vem desenvolvendo desde sua reforma.
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Figura 19 — Gréfico de percentuais da evolucéo dos indicadores de inefetividade e
eficacia do TJE do Amapa entre 2009 e 2012. Fonte: Relatorios Justica em NUmeros
(2010 a 2014).
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Parte-se agora para a analise dos estados onde o controle social e
correcional pelos meios do CNJ foi exercido. No Tribunal de Justica do Estado do
Amapa as inspecdes ocorridas nos anos de 2011 e 2012 se deram em um cenario
de relativo baixo congestionamento processual e inefetividade das decisbes se
considerarmos os demais estados da amostra, porém no ano que precedeu a
primeira inspec¢do, tanto o indicador de efetividade quanto o de eficacia

apresentaram comportamento semelhantes.

O indice de Produtividade Comparada da Justica que registrava o 6timo
desempenho com os recursos disponiveis caiu para 56% ao passo em que as Taxas
de Recorribilidade e Interna e Externa aumentaram momentaneamente entre 2009 e
2010 caracterizando-o como um dos momentos mais congestionados, mas seguidos
de maior eficicia interna em 2011 (aproximadamente 19% de ineficacia) quando

houve a primeira inspecao.

De fato, os relatérios de inspecdo de 2011 e 2012, juntos, configuram o
estado do Amapéa como o que mais apresenta problemas organizacionais implicando
em baixo cumprimento das sentencas tanto no primeiro quanto no segundo grau (8
ao todo) e o segundo maior quantitativo de falhas na transparéncia e qualidade
processual (21 falhas encontradas pelas equipes corregedoras). Com vistas orientar
a resolucdo destas limitacBes, a postura da Corregedoria foi a de editadas 105
determinacdes, das quais 60 eram voltadas para execug¢do nas instancias de
segundo grau. Amapa foi por conta disto o estado onde mais se induziu a
accountability judicial com mais forca e nestas inspec¢fes foram editadas apenas 24

recomendacdes.

Esta discrepancia leva a pensar se a priorizacdo de um mecanismo de
ajuste definido mais por critérios externos do que internos foram suficientes para
gerar melhorias na performance do tribunal. Abrir mdo das recomendagbes —
mecanismos mais plasticos de ajustes de rotina cujos detalhes, prazos e estratégias
de execugdo costumam ser definidas pelo juiz gestores do proéprio tribunal — parece
ter impactado em determinado aspecto da evolugéo dos indicadores. Um aumentou
consideravelmente e outro decresce de forma discreta. Este comportamento ja é um
achado relevante para se compreender algumas nuances acerca da dinamica de

poder entre CNJ e TJE que a hipdtese 3 procura trazer para observacao.
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Mesmo com poucos problemas de tempestividade identificados nos
relatérios (apenas 2 no primeiro grau e 2 dois no segundo), a performance do TJE
do Amapa piorou no que diz respeito a efetividade apos a correicdo de 2011 em
quase 25% elevando o indice de inefetividade a 42% com sensivel reducdo em 11
pontos percentuais (ano 2013) apds a inspecao de 2012 motivada, como se pode
deduzir, pelas falhas em qualidade e transparéncia influenciando sobre a resolugéao

dos litigios.

Por outro lado, a produtividade comparada da justica amapaense se cresceu
consideravelmente em todos os anos apos as duas inspec¢des chegando a 100% de
eficacia de acordo com os parametros do IPC, isto €, conseguir produzir mais com a
magnitude de recursos (insumos materiais e despesas com recursos humanos)
disponiveis. Isto indica que a inducdo a accountability influenciou positivamente

sobre a gestédo interna de recursos da instituicao.
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Figura 20 — Grafico de percentuais da evolucdo dos indicadores de inefetividade e
eficacia do TJE de Rondonia entre 2009 e 2012. Fonte: Relatorios Justica em
Numeros (2010 a 2014).

A presenca da Corregedoria do CNJ em Rondonia foi precedida por uma
meédia constante dos indicadores de litigiosidade oscilando entre 33% e 30% entre
0S anos que precediam a inspecdo — evolucdo percentual relativamente baixa e
valores discretos que, por si, ndo justificariam a presenca de averiguacbes de
deficiéncias nos servi¢cos. Em relacdo a eficacia o crescimento no IPC entre os anos

2009 (com 74%) e 2011 (para 95%) aponta uma gestdo satisfatoria dos recursos
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aplicados a producédo de servicos para a sociedade. A inspe¢do e os detalhes
levantados pela equipe corregedora na ocasido identificaram que os problemas
geradores da constante taxa de litigiosidade eram relativos a transparéncia dos
processos e tempestividade (11 constatados, sendo 8 no primeiro grau e 3 no
segundo) tornando o tribunal de Roraima um dos menos problematicos nesse

aspecto da efetividade da justica.

N&o obstante os déficits de prestacdo do servico de justica parecerem
pequenos e focais, a Corregedoria do CNJ elaborou muitas determinagdes. O TJE
de Rondénia foi 0 segundo mais induzido a accountability com 74 determinacdes (40
no segundo grau e 34 no primeiro) e apenas 15 recomendacfes. Resultados nao
foram muito satisfatérios, considerando que o sensivel crescimento das Taxas de
Litigiosidade e a queda de mais de 10% no IPC. O balanc¢o que se faz ap6s o ano da
inspecéo talvez possa ndo captar a real situacdo destes comportamentos graficos
nos anos subsequentes, pois até finalizacdo deste texto a base de dados oferecida
pelo departamento de estatistica do CNJ sO abrangia os desempenhos das
instituicées de justica entre os anos de 2008 e 2013.
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Figura 21— Gréfico de percentuais da evolucéo dos indicadores de inefetividade e
eficacia do TJE do Para entre 2009 e 2012. Fonte: Relatérios Justica em NUmeros
(2010 a 2014).

No TJE do Para o comportamento de constancia do indicador também
acontece, mas reflete, por seu turno, o desempenho da eficacia judicial. Partindo de
um contexto de uso 6timo dos inputs com satisfatoria quantidade de outputs para o
cidad&o usuario da Justica (IPC-Jus a 100% em 2009) o estado foi caracterizado até

0 ano da primeira inspecdo geral por elevado indicador de inefetividade combinado
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com evolucgdo percentual negativa do indicador de eficacia. Apés o ano da inspecéao
h& o crescimento do IPC-Jus em 2%, mas acompanhado da Taxa de Inefetividade a
3%.

Aparentemente o resultado mais evidente da inspecédo foi a subsequente
convocacdo de uma correicdo junto ao Colegiado da Corregedoria do CNJ e ela
aprovou sem muitas delongas. Em 2012 foi realizada a correi¢do, cujo papel € o de
prover solugdes com celeridade e urgéncia e sem aviso prévio. No caso do Para tais
providéncias diziam respeito em sua maioria a qualidade e transparéncia no fluxo de
processos (23 falhas, com 10 delas situadas no segundo grau e 13 no primeiro) e
em especial a inspecao se deu exclusivamente nas varas de execucfes penais e as
duas correi¢cdes foram uma aplicada em todo os tribunais do judiciario paraense e

outra apenas nas unidades administrativas do TJE do Para.

Resultou, desta forma, em 59 determinacdes e apenas 9 recomendacdes — 0
gue era presumivel, pois houve duas correi¢cdes, na qual, em si, convenciona-se em
iniciar no processo de transformacfes necessarias. Um resultado visivel, porém,
timido e pontual das correicbes foi a queda percentual de aproximadamente 10% na
Taxa de Inefetividade.
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Figura 22 — Grafico de percentuais da evolucdo dos indicadores de inefetividade e

eficacia do TJE de Roraima entre 2009 e 2012. Fonte: Relatdrios Justica em
Numeros (2010 a 2014).
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Dentre as evolucdes percentuais analisadas para a hipotese 3 as do TJE de
Roraima possivelmente seja uma das Unicas cuja maior variagdo sugere uma ideia
para a pauta da pesquisa sobre governanca aqui discutido: o tribunal apresentava
sua taxa de inefetividade a 48% e baixou para 35%, 0 que evidencia uma melhoria
na qualidade a revelia de pressdes institucionais do CNJ. Com o mesmo félego, um
ano antes da inspegédo apresentou crescimento de 20%. Cabe indagar aqui se
mecanismos disciplinares internos aos tribunais, como a sua propria corregedoria ou
equipe de gestdo com foco multidisciplinar a exemplo do CNJ, tenham sido
responsaveis por estes avancos significativos na qualidade do servico em pouco
tempo.

Ocorre que mesmo diante deste improvement, houve o fluxo de denudncias,
reclamacdes e evidencias estatisticas suficientes para desencadear uma inspecao
da Corregedoria do CNJ. Cabe destacar que o relatério deste auto de inspecéo
contou com a colaboracdo de agentes do poder judiciario local e € um dos Unicos
onde da-se relevancia para a Audiéncia publica, citando praticamente na integra a
apuracdo de fatos que os préprios funcionérios as vezes presenciam. No ano em
gue houve a inspecdo as taxas de litigiosidade alcancaram o maximo registrado,

bem como o indicador de eficacia da justica.

Roraima concentrou a maior parte das falhas em qualidade e transparéncia
identificadas na analise de conteddo dos relatérios de inspecdes e correicdes
analisados (74, sendo 41 no segundo grau de jurisdicdo e 33 no primeiro). Em
contrapartida s6 uma falha ligada a transparéncia e trés a efetividade das sentencas
foram identificadas. Os mecanismos mobilizados para sanar as falhas foram 63
acOes em carater de determinacdo, dos quais 39 eram diretamente aplicadas as
instituicdes de segundo grau; foi um dos trés estados onde menos houve aplicacdes
de medidas em carater de recomendagdo (apenas 4). Mais uma vez, cabe
considerar se a énfase em determina¢des implicou em melhoria de ambos os

indicadores.

Percebe-se uma queda drastica ao nivel anterior de eficicia judicial (de 70%
para 55%) acompanhado de um decréscimo percentual com intensidade maior,
passando de 62% para 32% de eficacia apds a inspe¢ao. Mais uma vez, € pertinente

ressaltar que se tratando de um tribunal com comprovado potencial de auto
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recuperacdo e quem sabe até de monitoramento do seu desempenho, conduzindo
autonomia da gestdo do tribunal. Isto sdo caracteristicas passiveis de serem
estudadas com mais pertinéncia e coeréncia em uma pesquisa que se detenha em
analisar os arranjos locais de governanca da justica estadual a partir das

Corregedorias de Estaduais, por exemplo.
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Figura 23 — Grafico de percentuais da evolugdo dos indicadores de inefetividade e
eficacia do TJE do Amazonas entre 2009 e 2012. Fonte: Relatérios Justica em
Numeros (2010 a 2013).

Os dados relativos ao Tribunal de Justica do Amazonas apontam como seu
principal problema relativo a efetividade dos servi¢cos, sendo caracterizado pela alta
Taxa de Congestionamento na Fase de Execuc¢édo do 1° Grau superior a 100% nos
Relatérios Justica em Numeros. Isto também se verifica no relatorio de inspecédo da
Corregedoria do CNJ, onde a maior quantidade de falhas é de tempestividade (11
ocorréncias enquanto que o segundo estado deste ranking, Rondbnia, apresenta

apenas 5).

Apés a inspecéo realizada no mesmo ano em que se iniciou a amostragem
da presente pesquisa, a média da variacdo percentual da Taxa de Inefetividade
mostra que, em palavras diretas, o problema aparente ter ficado sob controle,
mesmo na auséncia de novas intervencbes do CNJ ao longo dos trés anos

seguintes — visto que 0s percentuais anuais oscilaram entre 54% e 49%.

Esta regularidade no padréo percentual indica que administracdo interna
possa ter cuidado mais da celeridade processual associada a uma melhor gestao de

recursos humanos e materiais entre os anos de 2009 e 2010, periodo em que 0s
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IPC-Jus também apresentam valores aproximados. Interessante observar que entre
2010 e 2011, este indice de eficicia foi afetado com uma queda abaixo do indice de
inefetividade, isto é, no ano de 2011 o TJE do Amazonas apresentou seu pior
desempenho marcado por congestionamento processual e alta recorribilidade de
sentencas. Considerando o Indice de Produtividade Comparada da Justica,
apresentou pequeno volume de processos baixados frente aos processos em

transito com o quantitativo de recursos humanos e materiais que dispunha.

Contudo, a evolucdo dos percentuais depois deste cenério de crise
administrativa é interessante para se pensar a possibilidade de good governance
mesmo na auséncia de inducdo a accountability, seja ela forte ou fraca, a partir de
uma acdo exdégena do principal. Houve uma queda simultdnea da Taxa de
Inefetividade com significativo crescimento do IPC-Jus de 50% para 74% em 2012.
Esta recuperacdo do desempenho judicial certamente envolveu um esforco de
percepcdo das deficiéncias de tempestividade; embora o congestionamento e
recorribilidade elevada ndo tenham diminuido também de forma significativa, pouco

implicaram no cenario do aumento de produtividade relativa do tribunal.

A situacdo reflete também certa autonomia, caracterizada por poucas
intervencdes do CNJ ao observar-se que o Amazonas é estado com o menor
namero de determinacBes da Corregedoria Nacional, mas o segundo maior em
recomendacdes, o0 que leva a concluir que a modalidade de indugcdo de
accountability fraca impulsionou uma cultura de melhor acompanhamento de
desempenho institucional ou visdo estratégica. Uma vez percebida a situacdo de
crise no desempenho em 2011, ajustes foram feitos de forma espontdnea e

repercutiram sobre a evolucéo do indicador de eficacia da justica nesta instituicao.

A interpretacdo destes dados acerca da situacdo deste tribunal permite
compreender uma tendéncia na governanca judicial cuja significancia pode ser
testada apos a averiguacdo dos contextos de cada tribunal antes e depois das acdes
do CNJ. E a de que nos estados caracterizados por menos determinacdes diretas
(expressas pelo indicador de Ac¢des de Accountability Forte) do Conselho e mais
recomendacfes (Acdes de Accountability Fraca) a influéncia destas sobre o
desempenho institucional foi maior, sendo mais efetivas que as determinagdes. O

aprendizado institucional obtido com a experiéncia de autonomamente definir
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prazos, ajustas metas e avaliar resultados que envolvidos na execugédo das
recomendacdes da Corregedoria do CNJ é, provavelmente mais soélido para a

construgcdo de uma cultura institucional calcada nos principios da good governance.

100% 90,73%
90%
0,

3802 o7 63,67%
S0% 56%
50% 41% / 5?%
0% 34,87%
30% 36,30%
20%
10%

0%
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Inspecéo ocorrida em 2009

=== |PC-Jus Média da Taxa de Inefetividade

Figura 24 — Grafico de percentuais da evolucdo dos indicadores de inefetividade e
eficacia do TJE do Tocantins entre 2009 e 2012. Fonte: Relatérios Justica em
Numeros (2010 a 2013).

Por fim, a analise do desempenho da justica estadual no Tocantins face as
acOes da Corregedoria do CNJ revela que a tanto em eficacia quanto em
efetividade, elas ndo apresentaram reflexos positivos, isto €, melhorias sensiveis
pelos indicadores escolhidos. De acordo com analise de conteddo dos temas do
relatorio de inspecao no TJE tocantinense, foram encontradas 5 falhas relacionadas
a tempestividade dos processos, 14 relacionadas a qualidade e transparéncia (12

delas nas unidades de justica de segundo grau) e 1 a efetividade das sentencas.

Analisando comparativamente com os demais estados da Amazonia,
Tocantins foi o estado com menor quantidade de determinagfes e recomendacdes
da Corregedoria do CNJ (respectivamente, 39 e 1). Por meio da interpretacédo destes
dados embasadas pelas leituras acerca das condicbes de boa governanca nas
instituicdbes de justica (BOCHENEK et al., 2013, p. 540) podemos reforcar as
conclusdes obtidas com a analise da performance do TJE do Amazonas — e a
evolucdo percentual da média da Taxa de Inefetividade e do IPC-Jus no Tocantins

converge para elas.

Ao longo dos anos apos a inspecao em 2009 houve queda do IPC-Jus de

26% e discreto aumento da inefetividade até 2010; entre este ano e 2012, a eficacia
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aumentou 15%, mas a inefetividade, em expressivos 54,4%. Como causa desta
relacdo pode-se destacar a pouca experiéncia institucional adquirida a partir da
inducdo a accountability institucional representada pelas baixas quantidades de

determinacdes e, especialmente de recomendacoes.

Como reflexo do pouco aprendizado institucional obtido com a execucédo de
estratégias para melhoria dos servicos judiciais, sejam elas definidas pela
Corregedoria do CNJ ou pela gestdo do proprio tribunal, o indicador de eficacia
apresentou o mais baixo dos desempenhos entre os de todos os estados da regiao
amazonica (54,8%, seguido dos 60,9% do estado do Amazonas e 63,3 de Roraima).
Unico saldo positivo na evolucdo do desempenho da justica no Tocantins diz
respeito a Taxa da Inefetividade, cuja média diminuiu apenas em 2012 de 93,7%
para 63,6% sendo este ainda o maior indicador de inefetividade identificado dentre

todos os tribunais no ano de 2012.

A reavaliacao da ideia inicial de que inspecdes e correicbes ocorreriam com
maior intensidade nas instituicbes com menores indices de eficacia administrativa
(hipotese 2) levou a repensar o significado da correlacéo forte entre o indice de
Acdes de Accountability Fraca e a média do IPC-Jus dos estados da Amazonia. Esta
foi a evidéncia que permitiu a construcdo de novos indicadores, agora numa
dimensdo menor capaz de evidenciar a influéncia de cada uma das duas tipologias

de accountability sobre a performance da justica ao longo do tempo nos tribunais.

Esta reorientacdo da analise foi possivel com a constru¢do de dois novos
indicadores a partir das Taxas de Inefetividade e do IPC-Jus por tribunais. S&o eles
a Variacdo Média da Taxas de Litigiosidades e a Variacdo do IPC-Jus, ambos
referentes aos anos seguintes a realizacdo dos autos de inspecdo. Uma vez
correlacionadas com as duas diferentes modalidades de accountability induzidas
pela Corregedoria do CNJ, torna-se possivel comprovar com mais nitidez se estas
sao de fato significativas para corroborar as interpretacoes da evolugcdo percentual
do desempenho da justica estadual apés inspec¢des e correi¢cdes. Para isso utilizou-
se o0 Coeficiente de Correlacdo de Pearson para calcular a associacdo entre os

indices percentuais:

I.  AcOes de Accountability Forte e Variacdo da Média das Taxas de
Litigiosidade (r3);
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Il. Acdes de Accountability Forte e Variacao do IPC-Jus (r4);
.  Acdes de Accountability Fraca e Variacdo da Média das Taxas de
Litigiosidade (r5);
IV. Ac0es de Accountability Forte e Variagéo do IPC-Jus (r6).

TJE (em Acoes d(.e. V’ar.iagéo da Variacao do
ranking ) Accountability Me<.JI|Ia'da.s TX. IPC-Jus
Forte de Litigiosidade
Amapéa 24,03 15,02 24
Rondobnia 16,93 1,99 -15
Roraima 14,42 -30,56 -9
Paréa 13,5 -7,81 2
Tocantins 8,92 28,8 -11
Amazonas 6,64 -0,63 13
Correlacéo
de Pearson r3=0,009 r4=0,322

(r)

Tabela 4 — Ranking dos TJEs e correlagdes entre Accountability Forte e indicadores
de efetividade e eficacia. Fonte: Relatérios de Inspecdes e Correicdes do CNJ e
Relatorios Justica em Numeros (2010 a 2014).

Em relacao ao indice de inducéo a Accountability Forte dos TJEs pelo CNJ e
percebe-se que as variacbes percentuais ndo apresentam associacao linear com a
posicdo dos TJEs no ranking gerado por este indice. O padrdo de variacdo
percentual das taxas de eficacia e efetividade, caso apresentasse associacao,
implicaria em um gquadro onde os valores percentuais das taxas de litigiosidade
tendessem a diminuir e os do IPC-Jus aumentasse a medida em que se aumenta a

intensidade da modalidade de accountability do TJE induzida pelo CNJ.

A consequéncia disto é que considerando as magnitudes das correlacdes
conforme Figueiredo Filho e Silva Junior (2009, p. 119) os atos de governanca da
Corregedoria do CNJ representados pelo indice de Acbes de Accountability Forte
apresentam uma associacao nula (r3=0,009) com os indices de efetividade dos TJEs
da Amazobnia entre 2009 e 2013. Ja em relacdo aos indices de eficacia destes
tribunais, a associacdo apontada pelo calculo do coeficiente é do tipo moderada

(r4=0,322) de acordo com Dancey e Reidy apud Figueiredo Filho (2009, p. 119)
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TJE (em Acoes d.e. V,ar_iagéo da Variacao do
ranking ) Accountability Me('JI|'a.da.s TX. IPC-JuS
Fraco de Litigiosidade
Amapa 5,49 15,02 24
Amazonas 3,43 -0,63 13
Rondénia 3,43 1,99 -15
Para 2,06 -7,81 2
Roraima 0,92 -30,56 -9
Tocantins 0,23 28,8 -11
Correlacéo
de Pearson r5=0,164 r6=0,733

(r)

Tabela 5 — Ranking dos TJEs e correlagdes entre Accountability Fraca e indicadores
de efetividade e eficacia. Fonte: Relatérios de Inspecfes e Correicbes do CNJ e
Relatorios Justica em Numeros (2010 a 2014).

Considerando agora o resultado dos calculos dos Coeficientes de Correlacéo
de Pearson entre a Variacdo das Médias das Taxas de Litigiosidade e a Variacao
dos IPC-Jus com os indices de Accountability Fraca percebe-se também que o
ranking gerado também néo apresenta um totalmente ordenamento linear. Mas este
ranking guarda um compartilhamento de variancias entre as variaveis mais

significativo do que o observado no anterior.

Ao contrario do exame da accountability forte, a correlacdo observada entre as
Acdes de Accountability Fraca e os indices de efetividade (r5) existe e é 0,164,
interpretada como fraca. Identificou-se que associacao entre esta forma de inducao
a accountability nos TJEs e os indices de efetividade é, por sua vez, forte (r6=0,733).

Ha convergéncia dos resultados que levam a corroboracédo da ideia explorada
apos considerar a relacédo entre a governanca do Conselho Nacional de Justica por
meio de sua Corregedoria e a eficacia dos Tribunais de Justica Estaduais na
Amazonia. A analise dos graficos de evolucéo percentual dos TJEs considerando os
tipos de problemas que apresentaram e quantidade de vezes que o CNJ determinou
ou recomendou a¢des mitigacdo destes indica que a performance da efetividade e
eficAcia € maior nos estados onde houve um expressivo niumero de recomendacdes
e determinacdes (casos dos tribunais do Amapa e Amazonas); onde houve muitas
determinacdes e algumas recomendacdes, ndo ha avanco ou retrocesso significativo

dos percentuais de inefetividade e eficacia (casos do tribunal de Rondénia e do
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Para); e onde houve muito mais determinacdes e baixissima quantidade de
recomendagles, as taxas de inefetividade diminuem mas ndo acompanhadas da

melhoria em eficacia (casos dos tribunais de Roraima e Tocantins.

Este comportamento grafico reflete sobre a ordenacéo do ranking dos TJEs a
partir dos indices de A¢bes de Accountability Fraca e os coeficientes relativos a esta
modalidade de intervencéo (r5=0,164 e r6=0,733) apontam a relacdo fraca dela com
efetividade e forte com a efichcia. Por outro lado, o indice de Acbes de
Accountability Forte ndo apresenta relacdo com a efetividade (r<0,1) mas uma
associacdo de grau médio com os indices de eficacia da justica na regido. Logo a
hipétese 3 é valida, pois a maioria dos indices de accountability judicial institucional
(acdes de inspecéo e correicdo) da Corregedoria do CNJ nos TJEs da Amazbnia
influenciaram em suas performances relativas a efetividade e eficacia entre os anos
2009 e 2012.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

O mote desta pesquisa surgiu a partir de uma indagacdo: como se controla
uma instituicdo de justica numa democracia? A pergunta ampla, naturalmente, foi
lapidada e ao fim de um processo de reelaboracdo da ideia, agora permeada mais
empiria que teoria em si, deu origem a este texto e termos em voga — accountability,
governanca, por exemplo — foram os novos trilhos pelos quais se buscou tragar uma

linha de observacéao.

Argumentos tedricos e dados da realidade politico institucional do Brasil
foram levados em consideracdo na intencdo de responder provisoriamente a uma
pergunta de pesquisa decorrente do questionamento original: a governanca do
judiciario brasileiro por meio das inspecfes e correicdes federais nas justicas

estaduais é impactada pelo desempenho das suas instituicdes?

O primeiro desafio foi mais tedrico que empirico pois consistia em trabalhar
ideias de é&reas afins a ciéncia politica, mas no limite de outras ciéncias como a
administracdo e o direito. Delas foram levantados subsidios tedricos que
permitissem descrever para compreender como se deu a invencao institucional do
orgdo que legitima o controle administrativo da justica no pais — o Conselho Nacional
de Justica. Desde seus primeiros anos de debate a fundacédo do que veio a ser o
primeiro controle judicial do pais, a preocupacédo tanto de boa parcela agentes do
mundo da justica era a de que controlar o judiciario era algo a ser feito pelos seus

pares para que ndo se ofendesse a independéncia judicial.

Ao trazer para este debate a periodizacdo das pautas do CNJ no decorrer
das suas sete gestdes, cada uma com o perfil de atuagcédo fortemente influenciado
pelas resolucdes de quem o preside, cabe destacar que houve uma repercussao
desta demanda por mais ou menos controle sob a égide da centralizacdo. As quatro

Gltimas gestdes, especialmente refletem essa realidade.

Respectivamente, a de Cezar Peluso (2010-2012) marcada por um
refreamento interno das atribuicdes correcionais e investigativas do Conselho que
causaram polémica; a curta gestao de Ayres Britto (inicio de 2012 — fim de 2012), na
qual em reagdo a endogenia da gestdo anterior o CNJ apresenta uma performance

mais interventora e aumenta a quantidade e intensidade de intervencdes, com
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impactos para a Regido Norte havendo maior quantidade de intervengfes apos sua
gestdo; a gestdo de Joaquim Barbosa (2012-2014), na qual as pratica de
monitoramento das execucdes de sentencas penais aumenta a experiéncia do CNJ
acompanhamento de desempenho e o aproxima mais da sociedade e da lida dos
tribunais estaduais; e a de Ricardo Lewandowski (2014 — hoje) que esta mostrando
como inovagao a adogado de novas tecnologias informacionais aplicadas a relagcao
entre a instituicdo e TJEs assim como na relacdo com a sociedade e a promocéo da

cultura desjudicializacdo na resolucao de litigios.

Essa maior aproximacdo entre CNJ e sociedade € um fator relevante para
observar a governanca judicial no Brasil nos proximos anos sobretudo porque € com
esta aproximacdo que se busca a good governance. Além disto, € ela aumenta o
potencial de denuncias de falhas na prestacédo da justica, sendo, portanto, um fator

de mais inspec¢des e correcdes futuras também.

Contribuicdes relativas a este aspecto foram trazidas a tona no primeiro
capitulo do texto, no qual ficam evidentes as tensbes politicas em torno das
definicbes que o futuro CNJ teria conforme os interesses da classe politica e dos
representantes do mundo do direto. O argumento de que intencdo de controlar
judiciario seria improficua, intencdo esta propagada pelos segmentos contrarios a
instalacdo do Conselho, tem suas limitacbes considerando a analise em relacédo a
efetividade dos tribunais e eficacia da justica a nivel estadual. Certamente o controle
no ambito do trabalho jurisprudencial, da atividade técnica e reflexiva do magistrado
€ um risco potencial no cenéario de centralizacdo que o desenho institucional da

instituicdo propicia — vide a polémica em torno das sumulas vinculantes.

z

Contudo a centralizacdo sob o aspecto administrativo € de salutar
importancia. Sem ela, coleta e sistematizacdo de dados sobre a dinamica judicial
correria o risco de ser muito dispersa, desassociada de uma perspectiva de projecao
do desempenho institucional. Aliado a isso havia possibilidade de os tribunais
incorrerem em indices de inefetividade e ineficAcias sem terem nocdo das
dimensdes disso seria um risco a ja fragil qualidade da justica em muitos tribunais
estaduais. Mas toda moeda tem dois lados: o ato de centralizar a coordenacao do
desempenho pode criar a relacdo pouco saudavel de dependéncia entre tribunais e

CNJ no que tange a conducao de estratégias contextualizas a realidade.
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O maior reflexo disto € uma das principais conclusdes desta dissertacao: o
aprendizado institucional dos tribunais estaduais na Regido Norte (com excec¢ao do
acreano) passam pela autonomia para decidir as estratégias de mitigacdo das suas
falhas. Por isso, na interpretacdo desenvolvida no ultimo capitulo, nos estados onde
o0 accountability judicial institucional se deu de maneira mais branda — isto €,
caracterizada por mais recomendacdes de solucdo das falhas detectadas nas
inspecdes do que determinacfes de procedimentos de solugcdo — a recuperacao dos
indices de eficacia se deu de forma mais significativa e autbnoma nos anos
posteriores as inspecdes nos tribunais do Para, Amapa e Amazonas. Nestes dois
altimos TJE, principalmente, o aprendizado institucional a partir da indugcdo ao
accountability foi muito importante para o maximo desempenho deles nas duas

variaveis aqui selecionadas para a analise.

A partir da experiéncia de pesquisar a relacdo interinstitucional entre CNJ e
TJEs a luz de uma abordagem teorico empirica, ha a possibilidade de aprimorar e
aplicar este modelo analitico a realidade brasileira e estudos comparativos entre
regibes do pais conhecendo mais aspectos e repercussdes do trabalho de um dos

mais recentes e ja maiores conselhos judiciais da América Latina.

A engenharia das instituicbes desenhadas anos seguintes no Regimento
Interno do CNJ, comprovou, entretanto que o medo de se perder a pretensa
independéncia foi suplantando. A dupla competéncia instituida pelo RICNJ, a
correcional e a administrativa foi a chave para se arbitrar sobre como prestar o
servico sem intervir na conducdo do mesmo. Assim, seguindo a linha administrativa,
fazia das inspecfes e correicdes uma simples averiguacdo das circunstancias da
prestacao da justica aos cidadaos. Entretanto, a questédo politica se esconderia num
problema originado do arranjo por assim dizer federalista dentro da prépria estrutura
do poder judiciario. As competéncias corregedoras dos tribunais de justica estaduais
estaria sendo afetadas pelas prerrogativas corregedoras do conselho judicial

nacional?

As evidéncias empiricas levantadas e mensuradas respondem
negativamente a pergunta. Principalmente por um motivo latente na apresentacao
dos dados presentes no segundo capitulo do texto, sobre a efetividade e no terceiro

sobre a eficacia. Apenas em um dos nove autos circunstanciados de inspecéo, o
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realizado no TJE do Amazonas em 2009, houve a intencé@o explicita de se interferir
através de determinacdes utilizando-se quatro vezes do recurso da avocagédo — acdo
que retira diretamente da corregedoria estadual de justica o poder de investigacéo e
resolucdo de processos pendentes. Vale ressaltar que o motivo de tais

determinacdes foi ligado a tempestividade de processos.

A competéncia correcional concorrente (em tese tensionada pelo
accountability judicial institucional) ndo foi tAo ameacada nos tribunais da regido.
Outra evidencia que corrobora esta conclusédo se encontra quando se submete a
primeira hipétese, de impacto da baixa efetividade sobre a presenca da

Corregedoria do CNJ nos TJEs de nossa regiéo.

O déficit de efetividade foi constatado e para isto foi necessério reduzi-lo a
trés dimensdes: a de tempestividade da tutela juridica, de qualidade e transparéncia
dos servicos e de efetividade dos processos. Na primeira, a tensdo da accountability
judicial se manifestou de formas diferenciadas conforme a jurisdicdo: com mais
frequéncia nas unidades de primeiro que nas de segundo grau, mas com baixas
correspondéncias na variagdo percentual das taxas de recorribilidade — levando a
crer sem muitas ressalvas de que a independéncia judicial independe se a

morosidade é mais ou menos prevalente na instituicdo de justica.

Na segunda dimensdo componente da efetividade, a qualidade e
transparéncia dos servicos, ficou evidente que o impacto da opacidade e
formalidade processuais tipicos da cultura juridica majoritaria na América Latina,
conforme os autores trabalhados no capitulo, repercutiram ndo sé sobre a presenca
da Corregedoria como na frequéncia de determinagbes que ela declarou em
relatorios. Os tribunais de Amapa, Para e Roraima foram os que mais apresentaram
déficits de transparéncia e estdo entre 0os mais submetidos as Acbes de

Accountability Forte, majoritariamente ligados a essa tipologia de problemas.

Nota-se com isso, a importancia de se ampliar a agenda de estudo sobre a
guestao da tempestividade da prestacao da justica associadas a maior transparéncia
das dinamicas judiciais, o que inclui o proprio modus operandi de um tribunal de
justica estadual. Seja para 0 acesso a justica, seja para o descesso a justica, 0
aprimoramento da pauta académica multidisciplinar pode contribuir para desvelar as

dindmicas aparentemente ininteligiveis que o mundo da justica ainda guarda, como
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0s impactos da nova perspectiva do Cadigo de Processo Civil voltado para priorizar

solugdes extrajudiciarias.

Com relacdo a terceira dimenséao, a efetividade, como dito h&a pouco, é a que
menos remonta a preocupacdo teorica dos autores analistas do controle judicial.
Possivelmente, ela esteja até a revelia dos mecanismos de governanca que O
judiciério brasileiro oferece atualmente — diferente de outras democracias nas quais
certos juizes de foruns estaduais sdo submetidos a processos eleitorais e implicagdo

sobre a independéncia judicial se torna mais evidente.

No Brasil, em especial no espaco geogréfico escolhido para realizacao desta
pesquisa como forma de aprimora-la e aplica-la a todos os Tribunais de Justica
Estaduais do pais, ha fatores que afetam a producdo do magistrado: sdo elas de
natureza organizacional que impactaram sobre tanto sobre o tempo de tramitacao
dos processos em praticamente todos os tribunais analisados, bem como sobre a

recorribilidade das sentencas tanto interna quanto externamente.

Sem duvida, as taxas recorribilidade neste estudo por foram ndo foram
suficientes, mas foram necessarias para se abordar a tese de que uma organizacao
mal gerenciada afeta a condugcdo de um trabalho técnico, porém reflexivo e (que
deveria ser) solipsista, como o ato de julgar, produzir decisbes bem fundamentadas
e gue ndo abrissem margens para muita recorribilidade. Um trabalho mais acurado
sobre o tema assim suscitado exige a analise de jurisprudéncias produzidas pelos
juizes estaduais articulados com os indicadores de litigiosidade mobilizados no

presente texto.

Retomando a pergunta matriz deste trabalho — se h& possibilidade de
controle sobre uma instituicdo de justica — é interessante se ponderar também sobre
a hipdtese relativa a eficacia da justica. Partindo-se do pressuposto de que é
eficiente aquele que com menos recurso disponivel consegue gerar mais producdes,
o tema da governanca judicial parece ser deixado a um segundo plano. Entretanto,
desenvolvendo o tema da governanca para um pouco além do que foi limitado pelo
indicador escolhido, o tema da governanca pode ser uma variavel explicativa sobre a

eficacia judicial.
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Conhecendo agora melhor as variaveis que compdem o0 novo indice de
mensuracdo de desempenho judicial no Brasil — o indice de Produtividade
Comparada — cabe considerar isoladamente a variacdo temporal nos elementos

estatisticos estruturantes deste indicador.

Com o uso deste indice que considera como inputs a quantidade de casos
novos e de casos pendentes, pode-se realocar as conclusdes citadas ao fim do
terceiro capitulo para um estudo sobre acesso a justica, visto que estes dois
quantitativos vao variar conforme se aumenta em um dado territbério a
democratizacdo da justica — pelo seu controle social indireto através de ouvidorias e
audiéncias ou pela simples difusdo de informacfes instrucionais sobre os direitos
constitucionais e humanos (atos educativos que o proprio CNJ vem incentivando nos
dltimos anos). Destarte, a evolucdo do IPC-Jus tende a ser proporcional a
democratizacdo do acesso ao judiciario e a ampliacdo de seus canais de

governanca.

E importante aqui destacar uma breve avaliacdo sobre a refutacdo da
segunda hipotese, que justificava a intensidade de autos de inspecao e correicdo da
Corregedoria do CNJ ao baixo desempenho e eficacia dos tribunais de justica dos
estados. Longe de invalidar o sentido do estudo aqui proposto, negar a hipotese
indicou um novo caminho para se conduzir o raciocinio de acordo com as premissas
dos autores sobre governanca aplicada a realidade das instituicdes judiciais. A
reavaliacdo da hipGtese levou a relativizar o esquema légico previsto na pesquisa,
onde se pensava baixa performance em eficacia e efetividade como condi¢cbes que
motivariam a presenca de representantes do CNJ observando e intervindo

diretamente sobre os tribunais estaduais.

A inversao da logica de interpretacdo dos dados no decorrer do Capitulo 3
colocava em evidéncia o ato de governanca (inspecdes e correicoes do CNJ)
motivando a performance dos tribunais em eficiéncia e eficacia. Sob esta nova
perspectiva de analise, incitada pelo orientador da presente dissertacdo, Professor
Dr. Celso Vaz, veio a tona a possibilidade reconsiderar os dados trabalhados no
Capitulo 2, explicitar os nexos de convergéncia entre conceitos de efetividade e

eficacia importantes para discutir 0 conceito de governanca e construir uma nova
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hipotese explicativa onde o impacto das inspec¢des e correigdes revelasse se foi de

fato relevante enquanto expressdo da governancga interna.

Desta forma a criacdo de uma terceira hipétese auxiliar as duas primeiras
contribuiu muito o propésito de pesquisar sobre controle judicial, convergindo com a
indagacdo motivadora desta pesquisa. O conceito de accountability horizontal,
expressa no universo das relacdes entre CNJ e TJEs como accountability judicial

institucional, foi o fio condutor da compreenséo do processo de governanca.

Num ambito mais abrangente dele, esta se encontram os cidaddos no
contexto de judicializacdo das relacdes sociais confrontados com dificuldades na
resolucdo dos seus litigios e em interface com ouvidorias dos tribunais e do
Conselho Nacional de Justica; em outro, intermediario, estdo as corregedorias (dos
tribunais estaduais ou do CNJ) atentas a captar e monitorar tais limitagbes na
prestacdo do servico publico; e num outro dmbito, mais proximo da realidade dos
tribunais, estdo os agentes do poder judiciario relevantes para a mitigacdo destas
limitacbes e operacionalizacdo das metas de aprimoramento da justica (como 0s
juizes dos tribunais estaduais e juizes corregedores, bem como suas equipes de

analistas judiciarios).

Toda o processo de governanca judicial envolve estes trés ambitos e seus
atores sociais e esta pesquisa procurou levantar e relacionar evidéncias empiricas
dos dois ultimos ambitos. Este recorte foi pensado com o propésito de abordar a
questao do controle judicial como relacao politica interinstitucional (polity), onde os
entes com recursos de poder disciplinar (instituicbes com funcdo correcional, a

saber, as corregedorias) sdo 0s mais relevantes.

Corregedorias acabam por exercer papel importante de ajuste das
instituicbes as quais estdo vinculadas tornando-as mais accountables. No caso da
relacdo interinstitucional entre CNJ e TJEs este efeito tem se tornado possivel por
forcas culturais e institucionais propagadas pelos principais tribunais do pais com a
Reforma do Judiciario. A confirmacao da terceira hipotese levantada no Capitulo 3
vem a corroborar tal ideia na medida em que na sua discusséao foi possivel observar
em quais tribunais de justica estaduais da regido amazonica a articulacdo dos canais
de governanca levou a inducdo da accountability. Além disto, foi viavel distinguir qual

dos tipos de acdes da Corregedoria foi mais eficaz para melhorar a performance dos
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tribunais — e entender se (e como) as inspecdes e correicbes sdo efetivas para o
aperfeicoamento do servigco de justica no Brasil.

A discussédo desta terceira hipotese confirmada ao fim do estudo ajuda a
pensar questdes mais amplas que as relacdes interinstitucionais. A importancia da
promocado da cidadania e da transparéncia para o controle social do judiciario pode
ser suscitada a partir do caso do Acre e sua auséncia de inspec¢des e correi¢des, por
exemplo. Ha certamente aspectos mais, por assim dizer, micro institucionais que
avaliacdo de varidveis e dados brutos tendem a ocultar mas podem ser relevantes
para estudar os impactos relacbes politicas no mundo juridico e na governanca

judicial.

Sobre este aspecto da politcs implicada na governanca judicial, vale frisar
que ao longo da pesquisa tedrica sobre corregedorias, algumas referéncias foram
lateralizadas e ndo citadas durante o texto dos capitulos. Elas convergem com
opinides proferidas por académicos que tiveram acesso ao texto parcial desta
dissertacdo, na forma de paper académico, como o professor e magistrado Roberto
Fragale Filho que na ocasido de sua breve avaliagdo?’ alertou para ndo encarrar 0s
autos circunstanciados de inspecao e correicdo como momentos coercitivos, embora
sejam uma expressao formal de accountability horizontal. Tanto ele quanto dois
autores encontrados na pesquisa bibliografica também ligados ao mundo da
magistratura argumentam em tom narrativo sobre o sentido de se fazer uma

inspecao e o significado que ela suscita.

Para Dar6s (2008, p. 65) o trabalho de um juiz corregedor é antes o de um
administrador que de juiz propriamente dito. Ressalta a mudanga de natureza da
atividade que lhe é incubida pelo fato de classicamente a funcdo corregedora estar
alinhada com a de um ajustador, até mesmo de “censor’ com poderes de vetar
comportamentos e praticas no afd de modernizar e ensejar urbanidade no servigo
publico de justica. Poréem, a lida e as origens sociais e de profissionais dos
magistrados envolvidos na intervencdao tende a deixar o clima mais ameno.

Atualmente e conforme as convencgdes ja estabelecidas no mundo do direito, o papel

27 IX Encontro da Associacdo Brasileira de Ciéncia Politica realizado em agosto de 2009, em Brasilia,
durante apresentacéo do paper.
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do juiz corregedor acaba sendo o de um orientador abrangendo para além da

prerrogativa correcional e disciplinar.

Na mesma senda, Giboski (2015, p. 1) traca um panorama sobre a funcéo
corregedora nos tribunais deixando bem claro que o principal desafio e superagao
da atividade de corregedor é o exercicio da impessoalidade, pois € um trabalho em
que ha o peso da norma que rege as instituicbes e do julgamento, porém com 0s
seus pares, 0s juizes. Citando o entendimento de magistrados experientes na lida,
diz que correger ndo é simplesmente um ato disciplinar ou punitivo, tampouco de

jurisdicdo, mas um ato pedagadgico.

Assim a corregedoria de justica acaba por ser um érgdo emendativo, no qual
a previsibilidade e o provimento (de conselhos e medidas de teor coercitivo) néo
expressam, na cultura juridica uma sancéo negativante, como um impeachment que
€ uma forma classica e extrema de accountability vertical, portanto eleitoral. Ainda
que um juiz seja exonerado do cargo, o conteudo semantico da accountability

horizontal a partir de uma corregedoria no Brasil tende a ndo ser pesada.

Logo, as tipologias consideradas no presente estudo podem ter
superlativizado o sentido do que seja um tribunal accountable perante o CNJ. Da
mesma forma isto pode explicar o porqué de mesmo com uma maior ocorréncia de
Acdes de accountabilities fortes ndo tenham sofrido impacto das variaveis de
eficacia. Pelo contrario, fica para futuras averiguacdes se as Acbes Fracas tenham
apresentando uma maior significancia com os indicadores de eficacia dos TJEs

justamente por serem mais coniventes com estas instituicoes.

Possivelmente a resolucédo das pendéncias com modus operandi do proprio
tribunal sugeridos pela Corregedoria do CNJ sejam mais efetivos. Para qualquer
umas possibilidades de analise, novas interpretacdes para a relativamente recente e
governanca da justica brasileira sdo promissoras e a presente dissertacdo que aqui
se encerra consistiu, para ultima analise e autocritica, em um exercicio; uma etapa
necessaria para futuramente se chegar a consisténcia de teorizagbes mais

abrangentes.
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GLOSSARIO

A

ACCOUNTABILITY — Estado ou qualidade de um ente responsavel; vontade
deliberada ou complacéncia em aceitar responsabilidades ou encargos
correspondentes as suas ac¢oes. (CAMPOS, 1990, p. 1347).

ANSWERABILITY — Responsabilidade de um ente para explicar ou justificar suas
acoes. (DICIONARIO LONGMAN, 2009, p. 16).

C

CONGESTIONAMENTO (TAXA DE) — Em sentido estrito, € o percentual que
representa a quantidade de processos judiciais tramitados ao longo de um ano, mas
que nao foram baixados. Processos baixados sdo todos os finalizados ou prescritos.
(BRASIL, 2014, p. 21).

E

ENFORCEMENT - Coacdo; execugcdo ou reconhecimento de uma lei mediante
coacao. (DINIZ, 1998a, p. 333)

EXECUCAO (FASE DE) — “Conjunto de meios judiciais de que se vale o interessado
para efetivar um direito que Ihe foi reconhecido por decisdo judicial ou que se

encontra consignado num titulo de igual eficacia. ” (DINIZ, 1998a, p. 459).
G

GOVERNANCA — Em sentido amplo, é o conjunto de processos decisorios voltados
para administracdo de uma entidade; governo; administracdo. (DINIZ, 1998a, p.
672).

INAMOVIBILIDADE - “Qualidade de inamovivel”; “Direito do magistrado de
permanecer no seu cargo ndo podendo ser removido ou transferido contra sua
vontade, salvo se houver decisao tomada por dois tercos do tribunal, para atender a

interesse publico, dando-se ampla defesa a ele. ” (DINIZ, 1998a, p. 797).

INPUT — Insumo aplicado na execucao de uma atividade; contribuicdo; entrada de
dados (DICIONARIO LONGMAN, 2009, p. 191; Diniz, 1998a, p. 848).
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L

LITIGIOSIDADE - Caracteristica do que se apresenta através de conflito de
interesses qualificado pela pretensdo de um sujeito ou ente interessado e pela
resisténcia de outro; animosidade expressa pelas vias legais do Estado em um
processo judicial que busca resolver o litigio, o objeto material do processo.
(FRANCA, 1977, pp. 195-196).

O

OUTPUT — Producéo resultante de uma atividade (DICIONARIO LONGMAN, 2009,
p. 256)

R

RECORRIBILIDADE - Qualidade de algo recorrivel, isto é, para o qual cabe a
apresentacdo de recurso para uma instancia decisoria que formula determinado
juizo (recorribilidade interna) ou para outra instancia capaz de apreciar este juizo
(recorribilidade externa) (DINIZ, 1998b, p. 66).

T

TEMPESTIVIDADE - “Qualidade do que se efetivou dentro de prazo convencional
ou legal. ” (DINIZ, 1998b, p. 509).

TUTELA JURIDICA (TEMPESTIVIDADE DA) — “Protegéo conferida pelo Estado aos
direitos da pessoa, por meio dos 6rgdos do Poder Judiciario. Trata-se da tutela
jurisdicional (...), a qual é exercida, processualmente, pelo Estado sobre relacdes
intersubjetivas litigiosas, dando a cada um o que € seu mediante a aplicacdo do
direito subjetivo. ” (DINIZ, 1998b, p. 651).

Vv

VITALICIEDADE - “Garantia especial conferida pela Magna Carta aos magistrados
para permanecer no cargo, do qual s6 pode ser afastado sendo por meio de
sentenca judicial tramitada em julgado ou quando atingir a idade prevista para a
aposentadoria compulsoria. ” (DINIZ, 1998b, p. 750).
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